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MILLEGA LEANWAY TEGELEB?

PROTSESSIDE KOOLITUSED JA
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PROTSESSIDE KAARDISTAMINE JA ANALUUS
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Fookus: juhtide intuitsiooni parandamine
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TANANE FOOKUS

&

Lean pohimotted ja
protsesside
seadusparasused

2

Parimad praktikad ja
kogemuslood

- Lean-pohimotted ja protsesside peamised seadusparasused.
- Voimalikud metoodikate valikud protsesside tohustamisel.
- Kogemuslood.

» Arutelu ja kisimused osalejatelt.




TOHUSTAMISE SUUR PILT




TOHUSTAMISE SUUR PILT

PROTSESSIDE
OPTIMEERIMINE

1 . 2 3
Q Arilised eesmargid ja Q Teaduslik raamistik Q Juhtimissusteem (lean) ja
andmed " | selle praktikad

Heijunka A3
SMED Raku t66

Standardiseeritud too
q Poka-Joke =
z JIT

PDCA . . TPM
Hoshin Kanri

- o - -
~ Ixepurand) Bewepupany

Litlassevime U ke dypdowis)

Kanban VSM

Takt Andon

Mida me teeme ja mida mitte? Kuidas ja millistele Millist juhtimissusteemi ja selle

Kas liigume 0Oiges suunas? seadusparasustele tuginedes praktikaid kasutame ariliste
operatsioonisusteemid eesmarkide saavutamiseks?

toimivad?



MIKS ON VAJA TEADA
SEADUSPARASUSI?




AH, SEE ON KOIGEST TEOORIA. . .!

“Teooria on looduslike aspektide
pohjalik selgitus, mida toetab tohutu
hulk téendeid.”

“Teaduslike teooriate koige kasulikum
omadus on see, et nende abil saab
teha veel toimumata igapaevaste
stindmuste vbi fenomenide kohta
ennustusli.”

U.S. National Academy of Sciences




KOIK TEQORIAD EI OLE KASULIKUD

Lean-juhtimise levinud postulaat/teooria

“Kasutatav aeq ettevottes on kas vaartust lisav voi vaartust mit

felisav”

l




JUHTIMISE MOEVOOLUD

BPR
Just-in-Time

TOC

Masstootmine

A mati rimin
Lean utomatisee @

Kvaliteedijuhtimine

Digitaliseerimine

TQM

Six-Sigma
Toostus 4.0

OPEX




KESKKONNAD JA TOOTMISED ON ERINEVAD

Toyota, Toftan, Saku, Wendre, Stora Enso, Kunda Nordic Tsement jt
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TEADUSE BAASIKS ON SEQSED, MIS PAKUVAD EELDUSI

Isaac Newton



OPERATSIOONISUSTEEMIDE PRAKTILINE TEADUS

Sir J. F. C. Kingman

Joh D. C. Little

L=AxW

Mark L. Spearman  Wallace J. Hopp

V(RTD) =1 x g2 + 02 x g




TOHUSTAMISE SUUR PILT

PROTSESSIDE
OPTIMEERIMINE

3
Q Juhtimissusteem (lean) ja
selle praktikad

Heijunka A3

SMED Raku t66
Standardiseeritud too

5S

Poka-Joke

JIT

PDCA TPM

Hoshin Kanri

Kanban VSM

Takt Andon

Millist juhtimissusteemi ja selle
praktikaid kasutame ariliste
eesmarkide saavutamiseks?



PROTSESSIDE TOHUSTAMINE

- LEAN-POHIMOTTED JA SEADUSPARASUSED
- PARIMAD PRAKTIKAD JA KOGEMUSLOOD



MIS ON LEAN JUHTIMINE?

Uletootmine
Ulem33rane Transport
tootlemine
' ' ' P, Seitse+1
@ raiskamiste eemaldamine? _ sewes

Ootamine Puudused é'a
eksimuse

@ praktikate/tehnikate kollektsioon?

Hoshin Kanri Gemba HNT
5S SMED PDCA
' Kanhan TPM Kaizan
Taktisog Heijunka Poka-Joke A 3
VSM
o S Raku 100
LDM OEE

© filosoofia?

"siisteem, millega teha vahemaga rohkem”

“"kliendile vaartuse lisamisega”

WIP
o : L/T =
© operatsioonide teadus? T
WIP =TH x LIT
WIP
C% + C% u TH= :
WIiPq= X x fe WIPhulk kekku LT
2 1-u THpwe = % LIL

WIPo + WIPnuk kokku =1




MIS ON LEAN JUHTIMINE?

Lean on volts - kuidas ma saan kauba
vajalikuks hetkeks uksele, kui tellimuse
tahtaeg on keskmiselt kolm nadalat aga
materjalide tarneaeg kolm kuud?

1M h Like Reply Message

Kui sul on 200 klienti ja 5000 toodet, kuidas
sa saad tootmise hetkeks materjali Hiinast
kohale, kui monel “poleb” ja homme oleks

vaja?

1M h Like Reply Message

(1)

vrilised eesmirgid

Miga me teeme ja mida mitte?

(2]
" Juhtimissiisteem ja selle

tooriistad

Halfunki

Rahu oo
Standardiseerilud 06

FokaJo -~
e NT
foshin Ka y VEM
Kanb A

it Anclan

Millist juhtimissusteemi ja selle
tooriistu kasutame ariliste
eesmarkide saavutamiseks?

Teaduslik raamistik

|| i ’\,.--""'
' |

A

Kuidas ja millistele
seadusparasustele tuginedes
operatsioonisusteemid
toimivad?



MIS ON LEAN JUHTIMINE?

vy e "

Toyota
Production

System

Keskendume kogu tsuklile:
alates tellimuse saamisest
kuni arve esitamiseni valja.
‘ ‘ Eemaldame antud
ajJavahemikust raiskamised
ning vahendame aega, mis
jaab tellimuse saamise ning

arve esitamise vahele.

Taiichi Ohno

Insener, hilisem VP
Toyotas tootanud 1943-1978




JM - MURA, MURI JA MUDA

A Variatsioon

Mura
(ebaiihtlus) I I

Ulekoormus

Muri
(ilekoormus)

= = = - protsessi suutlikkus

. - sissetuleva t00 maht voi
ajavahe, samuti naiteks
tootlemisajad, kvaliteet jne

. - sissetuleva t00 maht

Muda
(raiskamine) 3
Uletootmine
Ulemaadrane Transport
tootlemine
Seitse+1

Liikumine Taiskamist  varud

Ootamine Puudused ja
eksimused



3M - ULEKOORMUS

a ra ra - arrival rate
4= re re - effective rate
[ tk/h
U = = 0,7 ehk 70%
10 tk/h
9,5 tk/h
U = = 0,95 ehk 95%
10 tk/h
u
WIPq =
- U

Kuiu 0,7, siis WIPq =

1-0,7

0,95

2,3 tk

19 tk

Kui u 0,95, siis WIPq =

1-0,95

10 tk/h
Protsess 1
9,5 tk/h
[ tk/h

Koormatus o,

70%

Enne Parast

Labimisaeg @ 114
1 3,8 -
. —— |

Enne Parast




3M - ULEKOORMUS

KINGMANI SEADUS

My |
Sir J. F. C. Kingman

Pikk

Labimisaeg

Luhike

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Koormatus



3M - ULEKOORMUS

KUIDAS TOYOTA TEGELEB ULEKOORMUSEGA JA MIKS

kus-

puhver

* ennetav hooldus
* toodangudefitsiidi katmine

voime

t

* protsessi taiustamine

1. vahetus 2. vahetus 3. vahetus




3M - ULEKOORMUS

TURVATEENUSE ETTEVOTTE MUUK VS PROTSESSIDE VOIME

0 WIP
0h

42 WIP
75 h

“Peame vaga oluliseks
korgetasemelist
klienditeenindust.”

Ettevote endast

Paringute jagamine

Kliendi closing

Q

O 4

1 WIP 81 WIP

2 h 144 h

Paigalduse ettev. Paigaldus
O 1 O s

Paringud

B Tavakuu
Bl Kampaaniakuu

Uhe t66
tegemiseks
kulunud aeg kokku

Aeg, millega klient
sai teenuse katte



3M - ULEKOORMUS

TOOTMISETTEVOTTE MUUGIPORTFELLI ISELOOM, KASUMLIKKUS JA MAHT

SUUR PQ<€ - analiilis
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10° 10 102 10° 10% 10°
VAIKE SUUR

Kogus

Suur kogus ja suur kaive

38%
35%
582 935
30,6 milj
KM = 6%
K = 1,8 milj
51
3%
]
KOGUS KAIVE ARTIKLEID

Vaike kogus ja vaike kaive

91%
1716
KM = 0,5%
K = 0,07 milj
16,7% 16%
KOGUS KAIVE ARTIKLEID



3M - VARIATSIOON

Naide 1 @—@ o—©O O O O O O @ CV=0,.2 Tootlemisajad
# Naide 1 Naide 2 Naide 3
Naide 2 -OQO0—0O OO O—00-0 O—CVv =135 1 S o <
2 6 6 6
3 5 5 5
4 8 35 35
Toode saabumiste ajavahed 5 / l l
Protsess 2 ° ) 5 5
# Naide 1 Naide 2 7 5 5 5
1 5 1 8 6 6 6
2 8 3
Toode saabumiste .. . 9 0 0 0
3 5 19 ajavahed Tootlemisajad (naide 2) 10 4 4 4
4 9 2 X 3 11 7 7 7
5 8 18 12 4 50 500
7 3 1 14 9 6 6
- - 15 5 5 5
8 l 2 saabunud tood/tellimused toodeldud Uhikud Keskmine 58 13.2 43.2
J 8 38 Standardhalve 1,5 15,9 127,0
Keskmine 7,4 9,6 . . .
. » Kliendi otsused * Tootevariatiivsus (lisade install) Variatsioonikoefitsent, cv 0,3 1.2 2,9
Standardhalve 1,5 12,9 o) - Taataialte) ebaiihtlane ki Variatiivsuse klass  viike keskmine  suur
Variatsioonikoefitsent, cv 0,2 1,35 aneerimine ootaja(te) ebauhtlane kiirus
e  Transpordiga seotud viivitused » Eksimused
Variatiivsuse klass vaike suur CNC-pink. millet
o }fvallteedlprobleemld » Seadistused CNOC-eF:’Qgr’i tr)1ms tuleb aegajalt CN.C-pinI_<,
- Ulemise protsessietapi sooritus - Kvaliteediprobleemid P tooriistu vahetada ~ Millel tuli

seisakuteta. ja timber ette rike.

programmeerida.



JM - VARIATSIOON

KINGMANI SEADUS

< 2 :

o WIPq = a;cze x 1f’u x te :
Variatsioon Koormatus Tootlemisaeg ..'
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E

e
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§

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Koormatus



3M - VARIATSIOON

KINGMANI SEADUS

|
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1
|
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Tanane :
tase !
|
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@ VAHENDA VARIATSIOONI '
© > I
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}= ! Soovitud
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10 5 ! tase
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4 ok
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JM - VARIATSIOON

KINGMANI SEADUS

Pikk

Labimisaeg

Luhike

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 110% 120% 130%

Koormatus




VARIATSIOONI MOJU NAIDE: KVALITEET

Re = 8tk/min
Ra = 6tk/min Ra = 6tk/min
| u= . =0,75
1 min 1 min 1 min 1imin ‘ Re = 8tk/min
. . . 0,75
0 WIP = =3
e o0 o0 ®o 1-0,75
¢ o0 o0 ‘r
o6 o060 = 0O L/T = (7,5 x 3)+7,5 = 30 sek
Te = 7,5 sek/tk
Q =100%
T 8’8 Q
\ o,
g | \85 /o Ra = 6tk/min
7,5 y u-= | — 0,88
- _ | Re = 6,8tk/min
100% Q 85% Q
T 7,5 sek/tk 0,88
Te = = 8,8 sek WIP = ’ =73
0,85 Q-maar 1-0.88
g
. L/T=(8,8 x7,3)+8,8 =73 sek
30 Re = 6,8 tk/min
25
100% Q 85% Q

m LT



VARIATSIOONI MOJU NAIDE: KVALITEET

# Tootlemisajad, te
Keskmiselt 8,8 sekundit ja standardhalbega (o) :
10,2 sekundit votab too tegemine aega 2 6
3 3
4 4
- o 102 ; ;
V= — — :
AVG 8,8 7
8 4
9 6
C2e= 1,22=1,44 y Z
12 3
N ED
L/T=(1,44 x 7,3 x 8,8) + 8,8 =101 sek 14 3
15 6
16 3
17 4
18 3
19 3
105 | 01 20
70 - £ AVG 8,8
v 30 Variatsioon STDEV 10,2
0 - '

100% Q 85% Q 85% Q
m LT



VARIATSIOONI MOJU NAIDE: KVALITEET
o

o o o _ _ _ _ & Tootlemisajad, te
#  Tootlemisajad, t. Millised kvaliteediprobleemid valmistavad
1 labimisaja pikemaks kujunamisel enam probleeme, 1 °
. kas: ; °

3 3
3

4 4
4

5 5
5

6 3
6

y

tihti esinevad kvaliteediprobleemid, !
mis pdhjustavad lihikese seisaku |

10
10

11

12
12

13
13

14

14 harva esinevad kvaliteediprobleemid,

T . . e 15
kuid mis pohjustavad pika seisaku

16

15

16

17
17

18
18

O S R L e > B & O @ ) R & & R & ) B O R @ ) e

19
19

20

IN w@# wew mem w@# w°m Aem o
<
S,

20

eeldusel, et tootlemisaegade andmesarja keskmine on sama”? AVG

Nt
o

AVG

Nt
o



VARIATSIOONI MOJU NAIDE: KVALITEET @

Keskmiselt 8,8 sekundit ja standardhalbega (o)
7,3 sekundit votab uhe detaili tegemine aega

o 7,3

AVG 3,8

Cv=

=0,8

C%= 0,8°=0,64

L/T=(0,64 x 7,3 x 8,8) + 8,8 = 50 sekundit

105

73
70 1
50
35 | 30 Koomatus -
- e
0 - : :
100% Q 85% Q 85% Q

m LT

0o N O O A WN - +H+

©

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

AVG

STDEV

Tootlemisajad, te

o
oo

N
W

o
o



VARIATSIOONI MOJU NAIDE: KVALITEET ©

& Tootlemisajad, te
Keskmiselt 8,8 sekundit ja standardhalbega (o) 1 5
14,5 sekundit votab uhe detaili tegemine aega ? °
3 3
4 4
O' ) )
14,5 A ;
Cv= — — 1,6
AVG 8.8 7 Cs1
8 4
9 6
10 3
C2%e= 1,62=2,56 . -
12 3
13 6
14 3
L/T=(2,56 x 7,3 x8,8) +8,8 =174 sekundit 15 6
16 3
17 4
a 18 3
19 3
o | /3 AVG 8,8
50
STDEV 14,5
35 - 30 Koomatus Variatsioon
- . - o
o 100% A 85% Q 85% Q sage ja vaike | 85% Q harv ja suur

W LT




JM - VARIATSIOON

VARIATSIOONI VAHENDAMINE TOYOTA NAIDE
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JM - VARIATSIOON

VARIATSIOONI VAHENDAMINE TOYOTA NAIDE - TOOOPERATSIOONIDE STANDARDISEERIMINE

Acme Corp.

=l

Standardized Work Combination [able | Frocess Gaar aulling exerces

=N o
13
r - n ekl - T wn . a An .‘,_ AL e P
L By volamne: 800 me. 46 sacs Tirg: 45 s6cs
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=>=
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~ 21444 & 28 . 7
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3M - VARIATSIOON

VARIATSIOONI VAHENDAMINE TOYOTA NAIDE - TOOOPERATSIOONIDE STANDARDISEERIMINE

1. Tooulesande osadeks jaotamine.

Armatuurlaua valu

operaator
Pohitegevused Abitegevused
Rutiinsed Masina : : Masina
. . Kvaliteedi :
pohi- teeninda- . operatsi- Muud
: tagamine )
tegevused mine oonid
=95 ) - Lo = = © E’: _2 = ) cts-g ® 22 @
£ | 82 | SE | §E | |EBf | %32 | ® | E£ £ <2 | E8 | 55 2S¢ SE | 2%
SE | & 5% | 8% S8 | E8E  E | SS S =€ | s2 | g8 @§3S £5 | &8
>0 | o <o = a o3 S S e X 2 2.§ 2 Zg 8

~— eemaldus

Tooulesande
valjabppe-sammud
l



3M - VARIATSIOON

VARIATSIOONI VAHENDAMINE TOYOTA NAIDE - TOOOPERATSIOONIDE STANDARDISEERIMINE

TOOULESANDE SAMMUDE LEHT Kuupdev O2©ORROR0  oocias  Marel B,
Asukoht Plastiku osakond Tébilesanne Armatuurlava "EST 1¥” vormist eemaldamine
PEAMISED SAMMUD OLULISEMAD TAHELEPANEKUD POHJUSED

OHUTUS: Tdoonnetuse valtimine,
ergonoomika, ohuclukorrad

Looaili KVALITEET: Vigade valtimine, .
G tp%’u gg‘:nﬁ‘;g:'mis . o kontrallpunktid, gtandardid R tséeﬁlglléupséer?ekute
Mis e O ¢ Kuidas?  tenNIkA: tohus likumine, eriline toviis MIkS?  Glufisuse konta
KULU: Gige materjalide kasutamine
1. Haara detaili pealk Ja tagant, 1. Likksam hoida
1. Armatuuriaua parema

liil je eemaldamine 2. T3mba vormist valjo §-15 em, -

vormisk = PP : Vaiksem ulabus ei koimdi,
3. T3wba alla VQLJO. tSmbamisel. 2. Suurem omakorda

pShjustab kortsumist

3. Vabastab kil je vormist.

2. Armatuurlaua keskmise 1. Suru vasaku kiega keskelt alla.
osa eemaldamine 1.
vormisk 9 Hola paremat leatt
" val Jasirutatuna,

Vabastab delaill keskmise
oso vormist,

Parema kae lkeskemise osa
poole tSmbamine
2. LSI»\ ‘gustab detaill
ortsumist,

3. Armatuurloua vasaku Kaanka masn oommstos 1o2a wiiall of Vajalike koorimisliiqutus
kel te comanl Aawalia - ’ "O,T'LQILQ




3M - VARIATSIOON

VARIATSIOONI VAHENDAMINE TOOTMISETTEVOTTE NAITEL - TOOOPERATSIOONIDE STANDARDISEERIMISE POTENTSIAAL

Mikroseisakute osakaal operaatorite loikes

0.200 A

0.1754

0.150 1

0.125 A

0.100 A

0.0/5 1

Mikroseisaku osakaal

0.050 -

i

0.025 1

0.000 A

| 1 I
D o S S S o N N o

Operaatorid



JM - VARIATSIOON

VARIATSIOONI VAHENDAMINE TURVAETTEVOTTE NAITEL - TOOOPERATSIOONIDE STANDARDISEERIMINE

Miiligiprotsessi standard Objekti kulastuse leht
Teenuse NPS-skoor

100

100

86

Eesmark 73

72 |

98 |

44 |

N39 N40 N41 N42 N43

30

Uus standard kasutusel



JM - VARIATSIOON

VARIATSIOONI VAHENDAMINE TURVAETTEVOTTE NAITEL - TOOOPERATSIOONIDE STANDARDISEERIMINE

Keskmine teenuse miiiik kuus (I ja Il Q) Keskmine teenuse miiiik kuus (standard rakendatud, 11l Q)

1100 1100

900 900

700 700
85% 85%
(660%€) (660%)
500 €471 500
300 I 300 | | |
Mudgimees 1 Mudgimees 2 Mudgimees 3 Mudgimees 4 Mudgimees 1 Mudgimees 2 Mudgimees 3 Mudgimees 4

- - eesmark 85% parima muiiligimehe jargi (660 €) 43 K

eurot/a




IM - KAHEKSA RAISKAMIST

Uletootmine

Ulemdarane Transport
tootlemine
Seitse+1
Liikumine raiskamist varud (WIP)

Ootamine Puudused ja
eksimused

Kasutamata
tootaja

_loovus ja

intelligents



IM - KAHEKSA RAISKAMIST
1. ULETOOTMINE

ey

Age o
’\fl

TN




IM - KAHEKSA RAISKAMIST

1. ULETOOTMINE

toorainet

ladustamis ja
pakkematerjali

kontrolli

Crer e s A
materjalikasitlus- g

) tootmisvoimsust
seadmeid




IM - KAHEKSA RAISKAMIST
1. ULETOOTMINE

O
7,
< ©
it
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JM - KAHEKSA RAISKAMIST

2. TRANSPORT




JM - KAHEKSA RAISKAMIST

2. TRANSPORT

Masin 2.5 Masin 6.1 Masin 6.3 Masin 5
125 m? 185 m? 185 m?
Masin 10.1 Masin 10.3 Masin 10.5 .

Masin 2.4 250 m? _
125 m? Masin 6.2 ; Masin 6.4 A Masin 5
: [ - | . 180 m?

Masin 5
180 m*

Masin 10.2 Masin 10.4
250 m? 250 m?

Valmiskauba

ladu
AEQ m2
Masin 3.3
285 m*
o 1\ ] .
/N !..! ALl AaxT N\ |
_ Tooraine ja

pooltoote ladu

Masin 4.4

Masin 9.5

Masin 8 Masin 9.2
1259 m? 110 m?

Kulutarvikute
adu

Masin 4.3
240 m? Masin 9.1
110 m?



JM - KAHEKSA RAISKAMIST

2. TRANSPORT - KA TEHASE LAYOUT'| DILEMMA

Kaabeldus

Laserloikus ja stantsid

@ - korge labilaskevoime (teatud
tingimustel)

: Kooste
@ - kohutav labimisaeg Keevitus

Painutuspingid Lihvimine




JM - KAHEKSA RAISKAMIST

2. TRANSPORT - KA TEHASE LAYOUT'| DILEMMA

[Ka eldus Kaabeldus

@ - madal labilaskevoime

@ - suureparane labimisaeg




JM - KAHEKSA RAISKAMIST

2. TRANSPORT - KA TEHASE LAYOUT'| DILEMMA

Kaabeldus

Laserloikus ja stantsid

Keevitus Kooste

Painutuspingid | ihvimine Tooteperekond C

@ - korge labilaskevoime

@ - madal labilaskevoime

@ - kohutav labimisaeg @ - suureparane labimisaeg



JM - KAHEKSA RAISKAMIST

3. VARUD

Toormaterjalid

Toode hulk su

u

A

steemis (WIP)

;:' -—\.__4 --l—‘ m- '

- = | =, im—
l! , L N 3 L8 ”!1' &;g"[n_’.-i N
3 R e B e e bt R L -

T T X
. i & \

See on pigem
VOO probleem

SNCR Ao,
gL 4
P S

.- il | I
- e ‘ CFw




IM - KAHEKSA RAISKAMIST

3. VARUD - MILLEST SOLTUB OPTIMAALNE LAOVARU?

() Keskmine ndudlus
() Noudluse variatiivsus
() Keskmine tarneaeg

_ Tarnimisaja variatiivsus
Optimaalne laovaru e
ellimissagedus
Tellimispunkt (ROP)

Tellimiskogus

Teenustase

Artikli maksumus




MILLEST SOLTUB OPTIMAALNE LAOVARU?

() Keskmine tarneaeg

Tsuklivaru suurus laos (tarnija lahedal)

Keskmine noudlus Keskmine
(artikkel X) taiendamise aeg

N/

Tsuklivaru suurus = 2 tk/paevas x 6 paeva = 12 tk

Tsuklivaru suurus laos (tarnija kaugel)

Keskmine noudlus Keskmine
(artikkel X) taiendamise aeg

N/

Tsuklivaru suurus = 2 tk/paevas x 60 paeva = 120 tk




100 -

Tsuklivaru suurus laos (keskmised)
80 -

Keskmine ndoudlus Keskmine
(artikkel X) taiendamise aeg

Juhtumeid

N/

20 -

Tsuklivaru suurus = 1,9 tk/paevas x 5,6 paeva = 10,6 tk

60

MILLEST SOLTUB OPTIMAALNE LAOVARU?

Noudluse jaotumine (aasta jooksul)
Keskmine = 1.92

50% 50%

Tsuklivaru suurus laos (95% kattuvus)

Keskmine noudlus Keskmine
(artikkel X) taiendamise aeg

N/

Tsuklivaru suurus = 7 tk/paevas x 10 paeva = 70 tk

Juhtumeid

10 -+

0 2 4 6 8

Kogus

Tarneaegade jaotumine (aasta jooksul)

Keskmine = 5.6

50% 50%

0 2 a 6 5 10
Tarneaeg



MILLEST SOLTUB OPTIMAALNE LAOVARU?

() Tellimissagedus

Investeering varudesse

80 000 €

70 000 €

60 000 € A

50 000 €

40 000 €

30000 € A

20 000 € 1

10 000 €

Optimaalne keskmine tellimissagedus

Matemaatiline
optimum

10

20

30

40

50 60 70 80 90 100

Tellimissagedus (kordi aastas)

110

120

130

140



SAMM 1 - OPTIMAALNE KESKMINE TELLIMISSAGEDUS VS INVESTEERING VARUDESSE

80 000 € -

70 000 €

60 000 €

50 000 €

40 000 €

Optimaalne
52x aastas,
10 049€

30 000 € -

20 000 € -

10 000 €

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140



Milline peaks olema lao *taitmismaar (teenustase), kas:
80%

95%

100%

110%

Muu

*Taitmismaar/teenustase - tdenaosus (%), et varu on laos vajalikul hetkel ja 6iges koguses olemas.



MILLEST SOLTUB OPTIMAALNE LAOVARU?

() Teenustase

Keskmine laosaldo

50 000 € |

44 286 € 1

38 571 €

32 857 € A

27 143 €

21429 €

15714 € 1

Teenustaseme maar ja keskmine laosaldo

15 KEUR

45 KEUR

99%

0,89

0,9

0,91

0,92

95

0,93 0,94 0,

Teenustaseme maar

0,96

0,97

0,98

0,99



STEP 2 - ON-HAND-INVENTORY JA FILL-RATE (TEENUSTASE)

50 000 € -

44 286 € ;

38 571 € -

32 857 € -

27 143 € -

21429 € -

15714 € ;

Potentsiaalne tase
Keskmine teenustase 98%
Rahaline vaartus 20 922€

0,89

0,91

0,93

0,95

0,97

0,99



260 000 € -

224 286 € -

188 571 € -

152 857 € ;

117 143 € -

81429 €

45 714 € -

STEP 3 - KORRIGEERIMINE JA VORDLUS TEGELIKUGA

ROP ja ROQ
- parameetrid on
juhuslikud

Tanane toorainevarude laosaldo
Teenustase ca 93,4%
Rahaline vaartus 250 266 €

Praktiline (redigeeritud
miinimum tellimiskogustega)
€950 266 toorainevarude laosaldo

Keskmine teenustase 98%

Rahaline vaartus €78 992 €

78 992 Potentsiaalne tase
Keskmine teenustase 98%

Rahaline vaartus 20 922€
€20 922

Juhuslik Q&R ideaalne Q&R korrigeeritud /

“T1
Il
¢

0,89 0,91 0,93 0,95 0,97 0,99



JM - KAHEKSA RAISKAMIST

3. VARUD - TOYOTA NAIDE

\@

N i
1 1 ;.-

[ J
'’
_‘ . { § ‘, -
g I t ,‘ :
- » - ‘.
' o : - —
{ R v - : - .'
16 3 ) -
y | V
« ¢ 3 e o ) -
‘ 0
o - ' = . »
) -d =~ = .

Varude maar paevas

.

1,5

- USA tootjad Euroopa tootjad




JM - KAHEKSA RAISKAMIST

3. VARUD - POOLTOODE JA VAARTUSAHELA VAADE

‘4 liikumisel

LT = 325 min (5,4h)
WIPt = 305min (5h)
> te = 20 min

AT = 6%



JM - KAHEKSA RAISKAMIST

4. DEFEKTID JA EKSIMUSED

AN

AN
AN

AIN3IA
ANl
AN

AN




IM - KAHEKSA RAISKAMIST

5. OOTAMINE

g

Pakenditiudbipohinaladus
[Y - -r v

TR T T O ey
] | P 0,5 pdl: 50 poolalust tunnis, 0,8 poolelust ]_

= g} —
A ' minutis ;-"Q
L :]. I ________ el x| E

fl i -[ CAN: 10 alust tunnis, 0,2 alust minuts, lt
N |_ ; i, RS ER[F RSN RS [NY N RR SN[ ‘ch‘ w‘%\_ O
KEG: 20 alust tunnis, 0.3 alust | | [ T777ms
' minuis iy i R 0

14 tostukit
4 ootasid

- = . T
l'——“[ 1 ] | CAN (depal):
! 4l 0,5CAN: 3,5 alust tunnis
| < e aiaiiniine il 0,33CAN: 25 alusi tunnis
: -
w1 | 6 dilas Auias on s cacinaiias|| I
0.5 pdl: 41 alust tunnis, 0.6 alust minutis,
| 0,33 pdl: 42 alust tunnis, 0,7 alust minulis,
- ' i

i - =
3 | PET: 17 alust tunnis, 0.3 . 4108 52 00 A S0 B8
+ maamigy mul IR amst m'mutis. e

-
-

2 y— — -

- . :
0.5 dapal): 41 alusi tu 0.6 alust 7| Pakendus: 20 ray'd
b mi::i:, i 2 lunnis, 0,6 alust

0,33 pdl (depal): 42 alist tunnis, 0,7 minutis,
alusl minulis,

— Sgi Tt et munaasie vt ) e S ——
===l |

.........
= =al= =k =
= o ™

Aega




IM - KAHEKSA RAISKAMIST

6. ULEMAARANE LIIKUMINE

4 km

kondimist

Kasulik too &
Too maht =

Kogu too :’i




IM - KAHEKSA RAISKAMIST

6. ULEMAARANE LIIKUMINE

1, 0.55 STANDARD JA AUDITEERIMISE KORD (Sigrid)
|, 1. ARIKIRI (Raili)

| 2. ARIKIRIRV (Ester)

1, 3. UPT (Ester)

|, 4. LOPPMAKSED (Ester)

I, 5. TUGITEENUSED (Marili)

1, 6. KLIENDIPROJEKTID JA HANKED (Raili)

I, 7. ARENDUSED JA PROJEKTID (Sirle)

., 8. TEENUSE DOKUMENDID KLIENTIDELE SAATMISEKS (Raili)
., 9. EELARVED (Man)

., 10. STATISTIKA JA RAPORTID (Mani)

1, 11. OSAKONNA INFO (Kadi)




IM - KAHEKSA RAISKAMIST

6. ULEMAARANE LIIKUMINE - TOYOTA RAKU TOOKESKUSE ULESEHITUSE NAIDE

Kontrollitavaid masinaid tootaja kohta

>
y K e \I/_FI \
: | St N

-

USA tootjad Euroopa tootjad

1 8

< P

9!I§A¢



1. ULEMAARANE TOOTLEMINE

| J,@—ho Aq

LTHLNUS

e
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14
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8. TOOTAJATE IDEEDE MITTEKASUTAMINE

Toos esines takistus

Toopaev

Takistuse menetlemisele
kuluv aeg

Takistuste
menetlemine

Tootlik tooaeg




8. TOOTAJATE IDEEDE MITTEKASUTAMINE

TOYOTA JA TOOTAJATE ETTEPANEKUD

Ettepanekuid tootaja kohta (aastas)

0,4 0,4

- USA tootjad Euroopa tootjad




8. TOOTAJATE IDEEDE MITTEKASUTAMINE

TOYOTA TOOTAJATE ETTEPANEKUD PROTSESSIDE PARENDAMISEKS

Normaalse kvaliteedi taastumine parast uue
mudeli tootmise alustamist (kuudes)

1,4

- USA tootjad Euroopa tootjad



TOHUSTAMISE SUUR PILT

Arilised eesmérgid ja
andmed

R

Mao o 4

Mida me teeme ja mida mitte?
Kas liigume 0iges suunas?



ARILISED EESMARGID, ANDMED JA
PROTSESSIDE TOHUSTAMINE




KOOSKOLA PUUDUMINE EI VOIMALDA ARENGUT

Moodikud, millega
hinnatakse
ettevotte sees

‘ sooritust, ei ole
kooskolas sellega,
mida saavutada
tahame.

Mark L. Spearman Wallace J. Hopp



Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem

Konkurentidest parem

KLIENDIRAHULOLU NAIDE

Konkurentidest parem Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem

| | | 5
! Vastandid > ! <
17
2 -+ 3
Kiire ja N . S
. J Korge kvaliteet 3
tapne tarne 99 9 £
(99%) (99,9%) S

A A
£
o
z
o S <
2 a =
; : | %
- 2
c
2

v v
. £
Soodne hind Variatsioonide 2
o
hulk s
- + £
?,
| Vastandid | =
| < | > I <
2

Konkurentidest parem Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem



Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem

Konkurentidest parem

KLIENDIRAHULOLU NAIDE

Konkurentidest parem Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem

| | | 5
! Vastandid = ! <
17
2 -+ 3
Kiire ja N . S
. J Korge kvaliteet 3
tapne tarne 99 9 £
(99%) (99,9%) S

A A
£
o
z
© S <
S @ 17
- 5 -
; : | %
> S
<
2

v v
. £
Soodne hind Variatsioonide 2
o
hulk s
- + £
%
| Vastandid | =
| < | > I <
2

Konkurentidest parem Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem



Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem

Konkurentidest parem

KLIENDIRAHULOLU NAIDE

Konkurentidest parem Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem

| o |
Vastandid = <
7
- -+ &
Kiire ja N . S
. J Korge kvaliteet 3
tapne tarne 99 9 £
(99%) (99,9%) S

A A
S
o
=
© S <
S @ 7
-5 S T 8
; = | 3
- 2
c
2

v v
- £
Soodne hind Variatsioonide 2
o
hulk s
- + £
=
| Vastandid | g
| < | > I <
2

Konkurentidest parem Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem



Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem

Konkurentidest parem

KLIENDIRAHULOLU NAIDE

Konkurentidest parem Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem

| | | 5
! Vastandid = ! <
7
== I ()
©
Kiire ja N . S
. J Korge kvaliteet 3
tapne tarne 99 9 £
(99%) (99,9%) S

A A
S
o
z
T g, <
> S
<
2

v v
- £
Soodne hind Variatsioonide 2
o
hulk s
- + £
%
| Vastandid | =
| < | > I <
2

Konkurentidest parem Konkurentidest kehvem Konkurentidest parem



Juhtkonna tase

Fookusvaldkond A

Fookusvaldkond B

X-MAATRIKS

Fookusvaldkond C

Fookusvaldkond D

Osakonna/meeskonna tase

Osakonna/tiimi eesmark A.1

Olulisemad
fookusvaldkannad, mida
eesmarkide saavutamiseks = [N = [N [N e e
tiita. /< n0m OO0
X (X X X X | XXX
R
tcatcinani Tegevused | ! S O (1O 3
< om 2 0 Organisatsiooni e : SSSESERE
EElEE strateegilised strateegia
E E|E E eesmirgid elluviimiseks
o 8|13 B
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- |0 2|0 2|2 |D|D
EALE 2|8 2|8 P88
n @0 v (el [ el e el [l el [
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Osakond Y
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Osakonna/tiimi eesmark A.2
Osakonna/tiimi eesmark C.2
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STRATEEGIA LAHTIHARUTAMINE (HOSHIN KANRI) - JUHTKONNA TASE

Mis on pohisuunad et
strateeqilisi eesmarke ellu viia?

Fookusvaldkond A
Fookusvaldkond B
Fookusvaldkond C
Fookusvaldkond D
Olulisemad
fookusvaldkonnad, mida
eesmarkide saavutamiseks - N =N (N[ ]
tita. TS SESES S Mis on
212 22[3I2|8 3 N
L. . < |m|O|0 Organisatsiooni Tegevused 'é é é § g é § 'é alameesmargld
V|S|Oon|St ==X strateegilised strateegia
fuletatud HEEE elluviimiseks /tegevused, et
uietatu TN
el muudéta HHHE << dlalclols o strateegilis
HEFE s AEEIEIEEIEE: pohisuundi ellu
> > >|>(>|1>(> >
=== (2 v|lo|l@d|l2 |2 O .o
S|E|B|E 2222222 viia?
W nin|nv == ||| |~ - ‘
Osakond X
Osakond Y
Osakond Z .
Osakond Y .

Kes vastutab?



STRATEEGIA LARTIHARUTAMINE (HOSHIN KANRI) - 0SAKONNA TASE

Osakonna eesmargid

Strateegia lah mise - X maatriks

Osakonna/tiimi eesmark A.
Osakonna/timi eesmark A.2
Osakonna/tiimi eesmark C.2
Eesmargid - v |+ v — |y
22|22 3o :
Xl || x|x Mis on
 cinAN AL
Visioonist ola | Ettevétte Tegevused |8 |8 (E|€ 8|8 tegevused’ et
tuletatud = strateegilised eesmirkide .
. » o555 | eesmirgid elluviimiseks eesmarke ellu
ei muudeta HHHE RIS viia?
S (S| S |5 Vastutavad <L < 010 .
o lNe)INe o) N I DB |L BW
& DD 2|2(3(s 3|3
B R|E| B 2555 S
B |55 | B el el o P e
Tiim X |
Tiim Y
Mati Z .
Kati Y .

Kes vastutab?



TULEMUSTE IGAPAEVANE JALGIMINE

1 2 3 4
j Strateegia lahtiharutamine J J /

(hoshin kanri), eesmarkide ja Eesmarkide mootmine ja Korvalekallete lahendamine Parima praktika
tegevuste’méétmine J visualiseerimine ja kommunikatsioon standardiseerimine

Straleegia lahtiharutamise - X maatriks '

OPL - osakonna jagatud vorgukaust
| Ll 3 Osakond: Infohaldusari tksus e
. Siry i m Bristoht A Asukoht:  G:\Infologistika division\Infohaldusari tksuse teenusekaust (=omniva
Nirweg w winad i o )
+ . Igal kaustal on vastutaja
Nirmag v wdnad 4O . Peakausta ei salvesta lahtiseid faile.
SATAMAC e abacnink D . Kaustad nimetatakse selgelt ja
arusaadavalt
. Teenuste peakaustades on jargmised
alamkaustad: hinnakirjad,
tutiptingimused, juhendid ja
Eriensdnte <ratesapia protsessid, ksskkirjad ja juhatuse
- 0= N T memod, turundusmaterjalid.
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KOKKUVOTE




TOHUSTAMISE SUUR PILT

PROTSESSIDE
OPTIMEERIMINE

1 . 2 3
Q Arilised eesmargid ja Q Teaduslik raamistik Q Juhtimissusteem (lean) ja
andmed " | selle praktikad

Heijunka A3
SMED Raku t66

Standardiseeritud too
q Poka-Joke =
z JIT

PDCA . . TPM
Hoshin Kanri

- o - -
~ Ixepurand) Bewepupany

Litlassevime U ke dypdowis)

Kanban VSM

Takt Andon

Mida me teeme ja mida mitte? Kuidas ja millistele Millist juhtimissusteemi ja selle

Kas liigume 0Oiges suunas? seadusparasustele tuginedes praktikaid kasutame ariliste
operatsioonisusteemid eesmarkide saavutamiseks?

toimivad?



“KUI SA EI TEA, KUHU MINNA, SIIS UKSKI TEE EI VII SIND SINNA™ - L. CARROL

Lean on VvOlts - kuidas ma saan kauba _~
vajalikuksshetkeks uksele, kui tellimusé
tahtaeg on keskmiselt kolm nadalat aga
materjalide tarneaeg kolm kuud?

1M h Like Reply Mesgage

Kui sul on 200 klienti ja 5000:toodet, kuidas
sa saad tootriise hetkeks materjali Hiinast
kohale, kui'monel “poleb” ja homme, oleks
vaja? h

\

h Like Reply Message



1. SELGED JA KOIGILE ARUSAADAVAD STRATEEGILISED EESMARGID
2. TEADUSEL BASEERUVAD PROTSESSID, MIS SAAVUTAVAD EESMARKE
3. ANDMED/MOODIKUD, ET NAHA, KUIDAS EESMARKIDE SUHTES LAHEB



DISKUSSIOON JA
KUSIMUSED




Leanway OU
Telefon 51 868 38
www.|leanway.ee
info@leanway.ee



