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Juhendist

,Kui tegutsed OSS teenusepakkujana
vOi kui plaanid sellist teenust kaivitada
vOi toetada, on see juhend just sulle.”

Juhend keskendub hoonete, eeskatt korterelamute, energiatdhususe
parandamisele ning sisaldab selleks vajalikke soovitusi ja samme.

Tehnilise toe peatiikk sisaldab soovitusi energiatdhususe
renoveerimisprojekti elluviimiseks vajalike sammude kohta.

Juhend kasitleb jargmisi teemasid:

= kuidas andmeid koguda ja analiilsida; kuidas
hoonefondile eesmargid seada;

= kuidas koostooplatvorme luua;
= turundus- ja kommunikatsioonistrateegiad.

Juhend on eelkdige korterelamutele keskenduvatele OSS-idele
loodud, kuid seda saab ka teiste hoonetiilipide puhul rakendada.

See on abiks neile, kes juba tegutsevad vdi soovivad OSS-ina
tegutseda, toetades hoonete omanikke energiatdhususe tostmisel.

Juhend on kasulik ka poliitikakujundajatele, kes hoonete
energiatdhususe direktiivi rakendavad, ning korterelamute elanikele.



Miks energiatohusalt?

EL-i renoveerimislaine eesmark on 27 liikmesriigis pohjalikku
renoveerimist kiirendada. Ligikaudu 75% EL-i hoonefondist ei vasta
energiatdhususe seisukohalt kehtivatele ehitusstandarditele ning vajab
kiiremas korras ulatuslikku renoveerimist (“A Renovation Wave for
Europe - greening our buildings, creating jobs, improving lives,” Brussel,
2020).

Sama aruande jargi aitab renoveerimine lisaks kliima- ja energiaalaste
eesmarkide taitmisele parandada ka ligi 15% EL-i elanike elutingimusi,
kes elavad kehvades tingimustes - nt lekkivate katuste, niiskete seinte,
halva sisekliima voi energiavaesuse kdes kannatavates majapidamistes.
Praegu on hoonete energiatdhususe parandamise eesmargil tehtava
renoveerimise maar vaid u 1%, samas kui pohjaliku renoveerimise maar
- mis parandab energiatdhusust vahemalt 60% vérra - on vaid 0,2%.

Majanduslikust vaatenurgast on energiatdhususe parandamine
energiakao vahendamiseks ja -hindade alandamiseks ks lihtsamaid
viise. See on uhtlasi tiks kulutdhusamaid viise 6husaaste
vahendamiseks, perede eelarve tasakaalus hoidmiseks ning
hooneomanike majandusliku olukorra parandamiseks. Kuna
energiakulu moodustab hoonete hoolduskuludest markimisvaarse osa,
vdib energiatarbimise véahendamine ka elektrihinda alandada.

Korterelamute energiatdhususe parandamiseks tehtav renoveerimine
suurendab sageli hoonete miuiligi- ja ttrihinda ning tasub end
investeeringuna ara. Samal ajal kipub renoveerimata hoonete ja
korterite vaartus vahenema.

,Energiatdhusus tahendab, et sama
tulemuse saavutamiseks kulub vahem

energiat.”

Mis on koik-lUhes
(One-Stop-Shop)?

K&ik-lhes teenus véimaldab klientidel kdik vajalikud tooted ja

teenused lihest kohast leida, kas flusiliselt voi veebipdhiselt.

Energia OSS-id koondavad uhte kohta kogu teabe, nduanded ja toe,
mida inimesed hoone energiatdhususe parandamiseks vajavad, ilma et
nad peaksid erinevate asutuste voi teenusepakkujate poole poorduma.

OSS koondab erinevate valdkondade eksperdid, et klientidele sujuvaid
ja terviklikke teenuseid pakkuda, vahendades teenuste kattumist ja
linki nende osutamisel.

,Energia OSS on ettevote vOi
organisatsioon, mis koondab kogu
teabe ja teenused energiatdhususe
projektide elluviimiseks ning voib
tegutseda fuusilises asukohas voi
virtuaalselt.”

0OSS-teenus on kasulik nii klientidele kui ka teenusepakkujatele.
Klientidele tdhendab see mugavust ja personaalseid lahendusi, samas
kui ettevotetele annab lai teenustevalik vdimaluse tagada stabiilne
tuluvoog.

OSS-i miinuseks vdib olla aga asjaolu, et neil on keeruline saavutada
samavaarset ekspertsust, kui erinevates valdkondades tegutsevatel
spetsialistidel.



Hoonete energiatohususe direktiiv (EPBD)

Uuendatud hoonete energiatdhususe direktiivi eesmark on 2050. aastaks
Euroopa hoonefond kliimaneutraalseks muuta.

Heitevabad hooned

Uuendatud direktiivi jargi peavad kdik uued hooned heitevabad olema. See
tahendab, et kdigil uutel elamu- ja mitteelamuhoonetel peab olema null
kohapealset fossiilkitustest parinevat heidet - alates 1. jaanuarist 2028 avaliku
sektori hoonetel ja 1. jaanuarist 2030 kdigil teistel hoonetel, teatud eranditega.

Fossiilkutustevaba primaarenergia

Kitmisel kasutatavad fossiiilkiitused tuleb 2040. aastaks kasutusest kérvaldada.

Alates 2030. aastast peab kogu uute hoonete aastane esmane
energiatarbimine olema kaetud taastuvenergiaga, mis on toodetud kohapeal,
hoone [3heduses vdi taastuvenergiakogukonna kaudu, parinema téhusatest
kaugkditte- ja jahutusststeemidest vdi muudest susinikuvabadest
energiaallikatest.

Paikeseenergia

Uued hooned tuleb kavandada nii, et neile oleks lihtne paikesepaneele voi -
soojusslisteeme paigaldada. Need tuleks paigaldada suurtele olemasolevatele
avalikele hoonetele ja mitteeluhoonetele, mida p&hjalikult renoveeritakse.

Energiatohususe miinimumnoéuded

Iga liikmesriik peab elamute energiatarbimise vahendamiseks
riikliku tegevuskava koostama. Eluhoonete puhul on eesmark 2030.
aastaks keskmist primaarenergiakasutust vahemalt 16% ja 2035.
aastaks 20-22% vahendada.

Riiklikud meetmed peavad tagama, et vahemalt 55% keskmise
esmaenergia tarbimise vahendamisest saavutatakse kdige vaiksema
enerigatdhususega hoonete renoveerimise kaudu. Lisaks peavad
liikmesriigid kehtestama tegevuskava, kuidas 2040. ja 2050. aastaks
madalamad energiakasutuse piirnormid saavutada.




Hoonete energiamargised (EPC)

Direktiivi ~ tdiendamine muudab  hoonete  energiamargised
selgemaks, usaldusvaarsemaks ja ndhtavamaks ning
uhtlustab nende vormi kogu EL-is. Lisaks kehtestatakse
kdikides liikmesriikides Uhtne vorm, mis pohineb Ghisel mallil ja
mitmel energiat kasitleval naitajal. Uuendatud siisteemis kasutatakse
A-G skaalat. A-tase tahistab liginullenergiahoonet, G-tase aga riigi
kdige vaiksema energiatdhususega hoonet. Ulejagdnud hooned
jaotatakse energiatdhususe jargi nende kahe taseme vahele.
Taiendatud hoonete energiathususe direktiiv (EPBD) satestab
thtsed nduded riiklikele andmebaasidele, mida lilkmesriigid
haldavad. Need andmebaasid peavad hoonete
energiatdohususe  kohta infot  sisaldama, kattesaadavad olema
ja avalikke koondandmed sisaldama. Lisaks luuakse  koikides
liikmesriikides  hoonete  renoveerimispasside sisteem, mis
pakub hooneomanikele usaldusvaarset  ja isikuparastatud
juhist etapiviisiliseks renoveerimiseks.

Hoonete energiatohususe OSS-id

Liikmesriigid peavad tagama tehnilise toe struktuuride loomise, sh
hoonete energiatdhususe OSS-ide kaudu, mis on kdikidele
renoveerimisprotsessis osalevatele pooltele suunatud - sh
koduomanikele, haldus-, finants- ja majandussektori esindajatele,
mikro- ja vdikeettevétetele (VKE-d). Tehnilise toe struktuurid peavad
kogu riigi territooriumil kattesaadavad olema, arvestades rahvastiku
jaotust, luues vahemalt Gihe OSS-teenuse iga piirkonna kohta ning
vahemalt iga 45 000 elaniku kohta.

Hoonete energiatdhususe OSS-id peavad olema sdltumatud avalik-
oiguslikud tksused, mis tegutsevad valdkonnalileselt ja
interdistsiplinaarselt ning pakuvad kasutajatele tasuta teenuseid.

,OSS toetab kohalikku majandust
uusi tookohti luues ja kogukonna
oskusi arendades. Koostdo kohalike
ehitus- ja energiateenuse
ettevotetega tugevdab piirkondlikku
tarne- ja teenusevorgustikku.”



Ladanemere piirkonna
korteritihistute vordlus

Hoonete tehniline seisukord Laanemere piirkonna riikides on vaga
erinev. Uued hooned on vanematest tildjuhul energiatdhusamad. 1950.-
1970. aastatel ehitatud hooned ei ole enamasti energiatdhusad. Naiteks
endise Ndukogude Liidu perioodil ehitatud hooned vajavad tavaliselt
pohjalikku renoveerimist, mis on hine valjakutse nii Balti riikidele kui ka
Poolale. Rootsis ja Soomes keskendutakse pigem etapiviisilisele
renoveerimisele, et energiathusust veelgi parandada, kuid nende
lahtepositsioon on juba oluliselt parem. Kuigi fossiilkltustest loobumine
on valjakutse kdikidele riikidele, ei kasuta Rootsi hoonete kiitmisel
fossiilkltuseid peaaegu Uldse - tanu biomassile, kaugkdittele ja
soojuspumpadele.

Paljudes linnades on ajalooliste hoonete energiatéhususe parandamine
keeruline.

Korterelamute omandivormid ja vastutuse jaotus Laanemere piirkonnas
on vaga erinevad, mis tekitab mitmesuguseid valjakutseid, mida tuleb
toetussuisteemide kavandamisel arvesse votta.

Rootsis, Soomes, Saksamaal ja Poolas on olukord sarnasem ning
tingimused soodustavad energiatdhususe investeeringuid. Balti riikides,
kus korterelamud ei kuulu avalikele organisatsioonidele ega erasektori
ettevotetele, puuduvad suuremad hooneomanikud, kes voiksid
energiatdhususe investeeringuid ja teenuseid edendada. Leedus ja Latis
pohjustavad probleeme korterelamud, millel puuduvad ametlikud
uhistud vdi organisatsioonid, kes hoonete haldamise ja renoveerimise
eest vastutaksid.

Selles juhendis kasutatakse terminit HOMAB (ingl Home-Owned Multi-
Apartment Buildings) elamute kohta, mis on mitme korteriga ja mille
omanikeks on korterite elanikud ise.

Home-Owned Multi-Apartment
Buildings = "HOMABs"

Omandivorm

Rootsis, Soomes, Saksamaal ja Poolas leidub erinevate
omandivormidega korterelamuid - omanikuks v&ivad olla erafirmad,
avaliku sektori organisatsioonid ning korteriomanikud ise. Eestis, Latis
ja Leedus on omanikele kuuluvate korterelamute osakaal margatavalt
suurem kui teistes riikides.

Oiguslik omandivorm
Korterelamuid v&ib omada kolmel erineval iguslikul viisil, millest
igatihel on oma eriparad.

1. Uhistule kuuluvates korterelamutes on hoone korteritihistu omandis.
Uhistu liikmetel on 3igus korterit tasu eest kasutada. Elanikud ei ole
tavaliselt korteriomanikud, vaid thistu osanikud.

2. Kooperatiivile kuuluvates korterelamutes on hoone samuti
korteriiihistu voi kooperatiivi omandis, kuid selle liikmed uirivad oma
kortereid Ghistult.

3. Korteriomandi puhul on elanikud oma korteri omanikud.
Korteriuhistu haldab ja kehtestab thiste alade kasutamiseks ning
hooldamiseks reeglid. Elanikud on korterithistu liikmed. On olemas
ka korteriomandid ilma ametliku Ghistuta, kus thiste alade omand
kuulub kaasomandina korteriomanikele. Sellisel juhul tulenevad
omanike digused ja kohustused seadusest ning otsuseid tehakse
uhiselt ja demokraatlikult.



Rootsis on peaaegu kdik HOMAB-id korterithistute omandis, samas kui
Soomes on elanikud oma korterite omanikud ning Ghiseid alasid haldab
Uhistu. Poolas esineb mélemat tiilipi omandit - nii Ghistulisi
korterelamuid kui ka korteriomandeid koos Uihistuga. Saksamaal ja Eestis
on kdik HOMAB-id korteriomandid, millel peab seaduse jargi olema
korterilihistu v&i muu juriidiline isik, kes hoone (histe alade haldamise
eest vastutab. Latis ja Leedus on kdik HOMAB-id samuti korteriomanikele
kuuluvad, kuid Ghistu olemasolu ei ole kohustuslik. Elanikel on Ghiste
alade ja hoone funktsionaalsuse osalus (kaasomand) ning nad véivad
uhiselt sélmida lepingu haldusettevottega, kes elamu hoolduse ja muud
vajalikud teenused tagab.

Otsuste tegemine

Erinevate omandivormide t&ttu varieerub energiaalaste investeeringute
otsustusprotsess Laanemere piirkonna riikides. Soomes, Saksamaal, Eestis,
Latis ja Leedus tehakse peaaegu koik investeerimisotsused
korteriomanike tihisel ndusolekul, kusjuures tavaliselt piisab enamiku
elanike toetusest.

K&ikides nendes riikides, kus tegutseb korteriiihistu, saab Ghistu iseseisvalt
ka vaiksemaid otsuseid teha. Suuremad otsused langetatakse tavaliselt
Uldkoosolekul.

Lepingupartner energiainvesteeringutes

Korteritihistu olemasolul v&ib Ghistu nimel lepinguid sdlmida. Kui Ghistut
ei ole - naiteks Leedus ja Latis - tuleb lepingute allkirjastamiseks
konkreetset organisatsiooni v&i Uksikisikut volitada. Sellisel juhul tuleb
koikidele elanikele eraldi arved esitada, mis investeeringute tegemise
keerukamaks muudab. Seetdttu on eriti oluline, et olemas oleksid
toetavad institutsioonid, kes HOMAB-ide, ehitusettevdtete ja
finantsasutuste vahel vahendajana tegutsevad.

Elektri- ja kittekulude tasumine

K&ikides riikides on korteri kasutajal véi omanikul elektrienergia
tarnijaga leping ning tasumine toimub tegeliku tarbimise alusel
vastavalt eraldiseisvatele arvetele ja mdddetud naitudele.

Kiitte eest tasumise kord on riigiti erinev. Rootsis, Soomes ja Latis
solmitakse tavaliselt kogu hoone kohta Uks leping ning kiittekulud
jaotatakse arvutuste alusel korteriomanike vahel dra. Sama siisteemi
kasutatakse valdavalt ka Eestis. Leedus on seevastu igal korteriomanikul
teenusepakkujaga individuaalne leping, kuid kulud jaotatakse samuti
arvutuste alusel. Saksamaal on tavaparane, et iihes hoones kasutatakse
mitut erinevat kittesiisteemi.

Kitte puhul on keerulisem individuaalseid majanduslikke stiimuleid
luua, kuna vahestes korterelamutes makstakse tegeliku tarbimise
alusel. Samas on Uhistutel véi HOMAB-ide Ghendustel, kes on lepingu
s6lminud, motivatsioon olemas.

Eriparad energiatohususe
sihtrihmana:

= Uldiselt ei ole HOMAB-id nii professionaalselt juhitud, kui
avalikele organisatsioonidele vdi eraettevotetele kuuluvad
hooned.

= Korteriomanikel vdi elanikel puudub sageli
energiatdhususe kohta teadlikkus ja padevus, erinevalt
avalikest ja eraorganisatsioonidest.

= Tavaparane diguslik vorm reguleerib elanikevahelisi
reegleid ja otsustusprotsessi.

= Elanikud ei omanda energiatdhususe valdkonnas
kogemust ega oskusi, kuna oma kodu renoveeritakse
harva.

=  Otsuste tegemine vdib keeruline olla, kuna puudub
koordinaator ja elanike huvid vdivad erineda.

= Kodu renoveerimine vaib toeline katsumus olla!



Hoonete energiakasutus
ja kliimaheitmed

Korterelamute hoonefondis peitub suur energiatdhususe potentsiaal,
kuna hooned on EL-i suurimad energiatarbijad. Hetkel on 35% EL-i
hoonetest vanemad kui 50 aastat ning 85% ehitatud enne 2000.
aastat. Nendest umbes 75% kuulub madala energiatdhususega
hoonete hulka (Eurostati energiaarvestused ja Euroopa
Keskkonnaameti kasvuhoonegaaside inventuur, 2023). Samal ajal
renoveeritakse aastas vaid u 1 % kogu hoonefondist.

EL-i h jaotus energiatd ki ide I5ikes
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Hoonete energiakasutus ja kliimaheitmed
Laanemere piirkonnas

Majapidamiste [8pptarbimisel pdhinev energiatarbimine moodustab
Laanemere piirkonnas kogu energiatarbimisest keskmiselt 25%: Rootsis
19%, Soomes 23%, Eestis 28%, Latis 26%, Leedus 28%, Poolas 24% ja
Saksamaal 28%. Korterelamute keskmine energiakasutus on ligikaudu 180
kWh/m? aastas, hdlmates kiitet, jahutust ja sooja vett.

Energiatarbimise erinevused sdltuvad peamiselt sellest, kas hoonet on
energiatohususe eesmargil renoveeritud voi mitte. Renoveerimata hoonete
energiakasutus jaab tavaliselt vahemikku 150-300 kWh/m? samas kui
renoveeritud hoonete naitaja vaib olla alla 100 kWh/m?.

Keskmine energiakasutus korterelamutes, kWh/m?

Poola
Leedu
Lati
Saksamaa

Soome

1] 100 200

Joonis 1. Keskmine energiakasutus kiitteks, jahutuseks ja sooja vee tootmiseks
Laanemere piirkonna riikides

Uldiselt kasutavad majapidamised ligikaudu 64% energiast kiitmiseks.
Umbes 17% energiast kulub vee soojendamisele, lilejdanud energia
kasutatakse Uhiskasutatavates alades ning majapidamistes -
toiduvalmistamine, valgustus ja elektriseadmed.

Majapidamiste |opptarbimine

jahutus; elektriseadmed;
19%

Ruumide kiitmine;

64%

Vee soojendamine;
17%

Joonis 2. Energiakasutuse jaotus majapidamistes Eestis, Latis, Leedus,
Soomes, Saksamaal, Poolas ja Rootsis, Eurostat



Kutmiseks ja vee soojendamiseks kasutatavad energiaallikad
erinevad Ladanemere piirkonna riikides markimisvaarselt. Kdikides
riikides on kaugkdte oluline energiaallikas. Rootsis ja Soomes
domineerib bioenergia, samas kui Saksamaal ja Leedus kasutatakse
peamiselt fossiilkituseid.

Korterelamute kiitte ja sooja vee energiaallikad, %
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Joonis 3. Korterelamute kiitte ja sooja vee energiaallikad, osakaal kogu energiakasutusest
(%)

36% kogu Euroopa Liidu kasvuhoonegaaside (KHG) heitmetest tuleb
hoonete energiakasutusest. Hoonetest parinevad KHG heitmed on
tugevalt seotud kiitte- ja vee soojendamise energiaallikatega. Riikides,
kus fossiilkiituste osakaal on suur, moodustavad hoonetest parinevad
kasvuhoonegaasid peaaegu 50% kogu heitmetest. Riikides, kus
kaugkuttesisteemides kasutatakse valdavalt biokutuseid, jaab hoonetest
parinevate KHG heitmete osakaal alla 20%.
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Hoonetest tulenvate KHG heitmete osakaal koguheitmetest
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Muud sektorid 50% 60% 46% % 79% 3% 44%
mEle 3 kiite 45% 35% 36% 14% 14% 23% 44%
@ Kohapealne kitusepoletus 5% 5% 18% 10% 7% 4% 12%

Joonis 4. Hoonetest parinevate KHG heitmete osakaal koguheitmetest (v.a LULUCF ja
lennundus/meretransport) 2021. Hoonete heitmete hulka tuleks lisaks kohapealsele
kitusepdletusele arvestada ka elektri ja kaugkiitte tootmisest tulenev osa, kuid selle
kohta statistilised andmed puuduvad, Euroopa Keskkonnaagentuur

Ehitise materjalide ja ehitustegevuse kliimamoju

Energeetika- ja kliimaeesmarkide vahel v3ib tekkida oluline huvide
konflik, mida tuleb vaga tosistelt kasitleda. Mdned energiatdhususe
meetmed - naiteks pohjalik renoveerimine - vdivad tegelikult suuremat
kliimamaju pdhjustada, kui energiatdhususe parandamine suudab
kompenseerida, eriti juhul, kui kasutatakse tsementi, terast ja
alumiiniumi.

Kolm peamist vGimalust renoveerimistoode klimamdju vahendamiseks.

e VALDI toorainete kaevandamist ja tootmist, rakendades
ringmajanduse pdhimatteid - taaskasutades olemasolevaid hooneid
ja materjale.

e EELISTA taastuvaid materjale, kasutades madala susinikusisaldusega
loodus- ja biop&hiseid materjale.

e  TAIUSTA ehitus- ja renoveerimismeetodeid, pdérates tihelepanu
eesmarkide seadmisele, andmekasitlusele, projekteerimisele ja
kohapealsele planeerimisele.



Energia OSS-i tasemete llevaade

0SS-i struktuur on paindlik ning selle tasemete kohta ei ole iihtseid maaratlusi. OSS-i tasemed s6ltuvad peamiselt teenusepakkuja vastutuse ulatusest ja
teenuste haardest.

Euroopa Komisjoni ekspertide Milini ja Bullieri uuringute pohjal eristatakse kolme erinevat OSS-i taset vdi mudelit.

Noustamismudel

Rollid ja = Teadlikkuse suurendamine hoonete
vastutus energiatdhusast renoveerimisest

= Sihtriihmade maaramine

= Uldine teave

= Esmase ndou andmine
Naited OSS-i = Esmase ndu andmine
pakutavatest = Toovotjate nimekiri
teenustest = Toetus rahastuse leidmisel

= Koostoo

Omadus Pigem avalik teenus, kui
arimudel.

1




OSS-i mudelite eelised ja puudused

Noustamismudel

Eelised = HOMAB-id saavad tasuta
ndustamist, mis sobib eriti
hasti esmast teavet
otsivatele omanikele.

= Sellise mudeli loomine
on OSS-i jaoks lihtsam ja
kuluefektiivsem.

Puudused = HOMAB-id peavad ise
rohkem haldama —naiteks
toovotjaid, lepinguid ja toode
koordineerimist.

= OSS-il on keerulisem
ndutud renoveerimistaset
saavutada ning koikide
HOMAB-ideni jouda.
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Soovitused OSS-i juurutamiseks ja arimudeli kujundamiseks

2

Analiilisi erinevate
rollide eeliseid ja
puudusi ning vali

endale sobiv roll

1

Analiiiisi oma
piirkonna turuliinki

3

Maara sihtriihm

®o-------=

Kaivitamine

4

Loo arimudel
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1 Turuliinkade analiilisimine

Esimene samm on pohjalik turuanaliits, mille eesmark on oma
piirkonna turgu maista ja selle puudujaagid tuvastada. Analuils peaks
andma vastused jargmistele kiisimustele.

= Millised elamutiiiibid piirkonnas on ning milline on nende
energiatdhusus ja renoveerimisvajadus?
Kas hooned vajavad p&hjalikku renoveerimist voi pigem etapiviisilisi
parendusi? Milline on hoonete iildine tehniline seisukord?

= Millist tiilipi elanikud hoonetes elavad?
Milline on elanike sissetulekute tase? Milline on nende rahvuslik taust
ja kas esineb keelebarjaare? Kas elanikud on valdavalt vanemaealised
vOi nooremad? Igale sihtrithmale (tegutsemisviis, pdhisdnumid ja
toetuse tase) tuleks personaalselt [sheneda.

= Kui suur on korteriomanike teadlikkus energiakiisimustes?
Kas tead juba nende teadlikkuse taset voi on see vaja valja selgitada?
Kui teadlikkus on madal, tuleks teavitustooks ja otsuste toetamiseks
rohkem ressursse planeerida.

= Kas elamute energiatohususe parandamiseks on riiklikke programme
ning kas need pakuvad tehnilist ja/voi rahalist toetust?
Riiklike programmide olemasolu ja tingimused m&jutavad oluliselt
toetusslsteemi ulesehitust.

= Pohjalik vs etapiviisiline renoveerimine
Terviklik renoveerimine eeldab suuremahulisi projekte ja kulusid, mis
voivad olla soodsad juhul, kui OSS-i tulu séltub renoveerimise
kogumaksumusest. Samas on etapiviisiliste renoveerimiste puhul
otsuste tegemine tavaliselt lihtsam ning on v&imalik kiiremini
tegutseda.
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= Millist tuge korteriomanikud vajavad? Analiilisi oma

Kas on vaja analiitsida ja hinnata vdimalikke piirkonna
energiatdhususe meetmeid véi on hooneomanikel juba turuliinki
selge arusaam vajalike toode ulatusest ning nad vajavad
eelkdige abi nende elluviimisel? Kas on vaja aidata
teenusepakkujate leidmisel ja toode koordineerimisel?
Kas nad vajavad rahalist toetust?

= Millised turuosalised sinu piirkonnas tegutsevad?

Millised teenusepakkujad piirkonnas tegutsevad? Kas piirkonnas
tegutseb OSS? Kas piirkonnas on aktiivne energiaagentuur? Millist
tulpi ettevotted piirkonnas uldiselt tegutsevad?

= Millist lisavaartust saaksid pakkuda?

Renoveerimisprojektidega seotud burokraatiat saab oluliselt
vahendada, kui elanikele pakutakse OSS-i lahendust. Selline teenus
voimaldab korteriomanikel thes kohas taotlusi esitada ning samal
ajal saada professionaalset ndu ja tuge, et valtida vigu dokumentide
vOi protsesside tditmisel. OSS saab pakkuda terviklikku Glevaadet
energiatdhususe programmidest, jalgides, kui palju hooneid on
renoveeritud, milline energiasaast saavutati ning millist kasu on
meetmed kohalikule kogukonnale toonud.

Kui turg on piisavalt arenenud, st korteriomanikud tunnevad
renoveerimise vastu huvi ning erasektori ettevotted on valmis OSS-
teenust pakkuma, mis on siiski pigem ebatéendoline, tuleks
olemasolevat erasektori tegevust diglasel ja kaasaval viisil toetada ning
edendada.

Kui aga turg on veel vahearenenud véi killustunud, vib olla turu
elavdamiseks, teadlikkuse tostmiseks ja erasektori ettevotete
motiveerimiseks otstarbekas oma OSS luua.



2 Oma rolli anallitisimine

OSS-i loomisel on oluline maaratleda, milline arimudel ja diguslik vorm
sobib kdige paremini kohaliku konteksti, turu kiipsuse, eesmarkide ning
olemasolevate rahaliste ja inimressurssidega.

Mida kiipsem on turg, seda vahem on vaja avaliku sektori sekkumist,
kuna erasektor on valmis ise panustama.

Vahearenenud turgudel keskenduvad kohalikud omavalitsused (KOV-id)
tavaliselt ndustamis- ja tugimudelite arendamisele. [lma avaliku sektori
toetuseta on erasektori huvi selliste mudelite vastu tavaliselt vaike.
Sellised lahendused on asjakohased ka siis, kui KOV ei soovi otseselt
turgu sekkuda ega erasektoriga konkureerida.

Oigusliku vormi valikul on KOV-idel mitu vdimalust. Enne t3iesti uue
Uksuse loomist tasub kontrollida, kas mdni olemasolev struktuur saaks
seda lilesannet taita.

Avaliku sektori sisene OSS
OSS saab tegutseda linna- voi omavalitsuse struktuuri osana, toimides
avaliku asutusena.

Eelised
e Koostoo KOV-idega vdimaldab tugineda tugevale poliitilisele toetusele,

mis vOib otsustus- ja rakendusprotsesse kiirendada.
o Taielik kontroll OSS-i tegevuste Ule vGimaldab uutele valjakutsetele
kiiremini reageerida ja tegevusi kohalike vajaduste jargi kohandada.

o Avaliku sektori struktuuris tegutseval OSS-il on sageli lihtsam
kaivitamiseks ja algkulude katteks rahastust taotleda.

e OSS-il on suurem mdjuvdim kohalikku poliitikat kujundada.
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Puudused

e Mudel v&ib olla vahem diinaamiline ja paindlik, mis
voib selle tdhusust vahendada.

e Sobivate tootajate leidmine voib keerulisem olla.

e OSS soltub suurel maaral iga-aastasest eelarvest.

e Teenus vdib potentsiaalsete kasutajate jaoks vahem
kattesaadav olla.

o See OSS-i tulip ei sobi ESCO-mudeliga
(energiateenuste ettevdtte), sest energiamajandus ei
ole OSS-i pohifookus.

e OSS ei ole organisatsiooni pohifookuses.

Avaliku sektori OSS

OSS voib kohaliku voi regionaalse energiaagentuuri raames vdi mone
muu ettevottena toimiva avaliku sektori struktuuri osana tegutseda.

Eelised

e Valine mudel on diinaamilisem ja paindlikum, véimaldades
kiiremini ja t6husamalt to6tada.

o Sellise OSS-i loomine v&ib olla kiirem, eriti juhul, kui kasutatakse
olemasolevaid struktuure v3i agentuure.

e OSS-il on iseseisev eelarve, mis suurendab finantsilist paindlikkust ja
voimalust projekte ellu viia.

o Vilise OSS-i loomine nditab ametiasutuste kindlat pihendumust
energiatdhususe parandamisele ja kohalike algatuste toetamisele.

Puudused
e Valise OSS-i puhul on kontroll tegevuste le piiratum, mis voib
nende jalgimist ja operatiivsete otsuste tegemist raskendada.

Kokkuvéote:

Ari- ja Gigusliku mudeli valik sdltub KOV-i konkreetsetest vajadustest ja
voimekusest. Mdlema mudeli eeliste ja puuduste analiils aitab teha
teadliku otsuse, milline lahendus konkreetsele piirkonnale véi linnale
kdige paremini sobib.

0SS-i mudel voib osutuda tohusaks vahendiks, voimaldades ressursse
paremini kasutada, halduskulusid vahendada ning avalikkuse
kaasatust hoonete energiatdhususe kisimustes suurendada.

Analiilisi erinevate
rollide eeliseid ja
puudusi ning vali

endale sobiv roll




Avaliku ja erasektori lihistiksused

OSS voib tegutseda avaliku ettevottena, mida rahastab erasektor.
Selline struktuur vdib hdlmata ettevétteid, sihtasutusi voi thinguid.

Eelised

e Vaiksem séltuvus avalikust eelarvest.

e Erasektori kaasamine vdimaldab lisarahastust ja erialaseid teadmisi
kasutada.

e Avaliku ja erasektori koostoo véimaldab projektiriske jagada,
suurendades seelabi finantsilist kindlustunnet.

o Selline partnerlus réhutab ametiasutuste piihendumust
energiatohususe arendamisele ja koostdole erasektoriga.

Puudused

o Selliste partnerluste loomine vib aegandudev ja kulukas olla, kuna
nduab [abiraakimisi ning koostootingimuste kokkuleppimist.

o Avaliku ja erasektori Ghistiksuse juhtimine eeldab kdrget padevust ja
kogemust.

Erasektori iiksused

OSS voib tegutseda eraettevottena, erasektori rahalisi vahendeid
kasutades. Seda saab osaliselt ka avalike vahendite kaudu
rahastada, naiteks riigihanked vai frantsiisilepingud.

Eelised

o |Isiklikud rahalised ressursid ja erialane padevus, sdltumatus
avalikust eelarvest.

e Vaiksem risk avaliku sektori osalistele.

e Erasektori tiksused tegutsevad sageli diinaamilisemalt ja
paindlikumalt.
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Puudused
e Avalikul sektoril puudub OSS-i tegevuste Ule otsene kontroll.
e ,Kdik panused samas kohas” - Uihe erasektori partneri valik

suurendab riski, kuna séltutakse selle finantsilisest ja tegevuslikust
stabiilsusest.

e FErasektori iksused on eelarvekdikumiste suhtes tundlikumad, mis
voib projektide jarjepidevust md&jutada.

Eelised ettevotjatele

Suurem konkurentsivdime

0OSS-i all tegutsevad ettevdtted saavad turul konkurentsieelise.
Laiapdhjalist teenuste valikut pakkudes suudavad nad rohkem
kliente meelitada ja oma pakkumisi turu vajaduste jargi kohandada,
mis suurendab ettevdtte atraktiivsust.

Tegevuse paindlikkus ja laiendatavus

0OSS-i mudel vdimaldab tegevust lihtsamalt laiendada ja suurendab
paindlikkust. Ettevotted saavad muutuvatele turuvajadustele kiiresti
regeerida ning lihtsamalt uusi teenuseid pakkuda v&i uutele
turgudele siseneda.

Siinergia ja innovatsioon

OSS-i raames tegutsemine soodustab koost66d ja innovatsiooni.
Teenuste koondamine Uhte kohta ning partneritega koostoo aitab
teadmisi ja kogemusi vahetada, toetades innovaatiliste lahenduste
loomist.

Partnersuhete tugevdamine

0OSS-i mudel toetab tugevate ja pusivate partnersuhete loomist.
Ettevotted saavad Uhiste projektide elluviimisel partnerite toele ja
kaasatusele tugineda.



3 Maara sihtriihm

OSS peab oma sihtriihmad selgelt maaratlema. Sama OSS vdib
energiatdhusust mitmes eri valdkonnas toetada, naiteks toostuses,
aripindadel ja elamutes. Elamute puhul esineb mitmeid alasegmente
- naiteks eraelamud, Girikorterelamud (era- voi
munitsipaalomandis) ning korteriomanike ihisomandis olevad
korterelamud (HOMAB-id).

Sihtriihmast s6ltumata tuleb sarnaseid pohiteenuseid pakkuda -
nditeks ettevdtete ja hoonete kaardistamine, teavitustegevus ja
turundus, energiauuringute labiviimine ning renoveerimisplaanide
koostamine. Kasutatavad tooriistad ja teenused peavad aga
konkreetsele sihtriihmale kohandatud olema.

Toostus vajab stigavamat ja keerukamat eriteadmist, sealhulgas
toostusprotsesside tundmist. Energiakulusid vahendavate teenuste
eest ollakse valmis maksma, kuna todstuses on energiakasutus suur.

Aripinnad nduavad vastavate hoonetiiiipide kohta spetsiifilisi
teadmisi. Energia sadstmise potentsiaal on suur ja seetttu on suurem
ka valmidus teenuste eest tasuda.

Elamud moodustavad arvuliselt kdige suurema sihtrihma. Nende
haldamise professionaalsus on ldiselt madalam ning valmidus
energiateenuste eest maksta vaiksem. Samas on selles sektoris
laialdaselt levinud avalikud programmid, mis energiatGhususe
parandamist toetavad.
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Laanemere piirkonnas on neli peamist tiiipi HOMAB-e, mis oma
oigusliku staatuse poolest erinevad ning millega kaasnevad
erinevad valjakutsed OSS-i klientidena kaasamisel.

Maara
sihtriihm

Uhistu omandis korterelamu ja

kooperatiivomandis korterelamu

Mblemal juhul on tegemist thistuga, millel on juhatus, kellel on &igus
kogu hoonet puudutavaid otsuseid vastu votta. See muudab
investeeringute kavandamise ja elluviimise oluliselt lihtsamaks. Samuti
lihtsustab see rahastuse leidmist, véhendades finantsasutuste riske.

Korteriomandis elamu koos iihistuga

Uhistu juhatusel on kogu hoone nimel igus otsuseid langetada, mis
investeeringute kavandamise ja elluviimise lihtsamaks muudab.

Korteriomandis elamu ilma (ihistuta

Sellisel juhul on valjakutse mitme omaniku thine otsustamine.
Rahastuse leidmine on keerulisem, kuna iga korteriomanik peab laenu
vOi investeeringu heakskiidu saamiseks eraldi ndusoleku andma.
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4 Arimudeli loomine

Elujdulise drimudeli valjatootamiseks on abiks drimudeli [Buend (business model
canvas).

Kliendisegmendid
Kes on kliendid?

0SS-i pohitegevused

Milliseid teenuseid HOMAB-idele pakutakse?

Peamised partnerid

Kes on OSS-i peamised partnerid ja kuidas nad panustavad?
Vaartuspakkumine

Millist kasu valitud turusegmentidele pakutakse ning kuidas see olemasolevatest
pakkumistest erineb? Naiteks: rahalisele ja/vdi tehnilisele toele keskendumine.

Kulud

Millised on kdige olulisemad ja suuremad kulud? Naiteks: kontori- ja
halduskulud, koolitused, turundus.

Tulud

Kas kliendid maksavad teenuste eest? Kui jah, siis kui palju ja millisel viisil?
Millised on vdimalikud lisatulud?

Pohiressursid
Milliseid pShiressursse (fiitsiline, inim-, finants-, intellektuaalne, IT-tugi,
energiaeksperdid, veebileht jne) OSS vajab?

Kliendisuhtlus ja kanalid

Millised on kdige kulutéhusamad ja sobivamad kanalid klientideni judmiseks?
Naiteks: Uks-Uhele kohtumised, infopaevad ja sindmused, kirjalik suhtlus
(sotsiaalmeedia, veebileht, uudiskiri, reklaam), peamised partnerid.
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Teiste osapoolte roll

Loo drimudel

Energiatdhususe edendamisel voivad mitmed osapooled
olulist rolli mangida.

_

Arhitektid ja insenerid = Lihtsustatud analus ja soovitused
= Projekti kavandamine

= Pakkumus ja finantsplaan
= Kvaliteedi tagamine

Kasitoolised ja paigaldajad = Lihtsustatud analiiiis ja soovitused
Tehnoloogialahenduste pakkujad * Renoveerimistood

Pangad Finantslahendused
Energiaettevotted = Kommunikatsioon
= Tehnoloogilised lahendused
= Statistika ja jarelhindamine

HOMAB-ide katusorganisatsioonid = Hoonete andmestik

Turundus ja kommunikatsioon
Sidusriihmadega infovaheus
Uhishanked

Tehniline energiaalane tugi

Ulevaade ja probleemide tuvastamine
Turundus ja kommunikatsioon
Lihtsustatud analiiis ja soovitused

Avalik sektor ja
energiaagentuurid



5 Kaivitamine - nouanded

Kui planeerimis- ja korraldusfaas on [pule viidud, saab OSS-i
rakendama hakata. See hdlmab tegevuse kaivitamist, sealhulgas
tehnilise infrastruktuuri ja klienditeeninduse kontorite loomist. On
ulioluline protsessi edenemist jalgida ja OSS-i tohususe tagamiseks
vajalikke muudatusi teha.

Maara projektijuht, kes OSS-i rakendamise eest vastutab. Kehtesta
tooprotseduurid ja kvaliteedistandardid.

Loo vorgustik
Tee tugeva partnerlusvérgustiku loomiseks KOV-ide, ettevdtjate,
ehitusettevotete, energiaettevdtete ja pankadega koostood.

Varu aega

Korteriomanike kaasamine ja nende motiveerimine oma hoone
renoveerimiseks voib aega votta.

Alusta vaikeste ssmmudega ja kasva jark-jargult
Valdi olukorda, kus pusikulud on muiigimahuga vorreldes liiga suured.

Saa eksperdiks ja lahenda probleeme oskuslikult

Opi ja omanda padevus. OSS-il peaks olema téestatud oskus pakkuda
teenuseid planeerimisest kuni teostuseni ning projektide kaigus tekkivaid
probleeme lahendada.

Leia digete oskustega kohalikud toovotjad
Kvaliteedinduetele vastavate kohalike to6votjate leidmine v3ib aega
votta ja monikord on neid ka koolitada vaja. Suhete ja partnerluste
loomine nduab aega ja jarjepidevust.
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Loo usaldust ja jaa neutraalseks

0SS peab sihtriihma, investorite ja teiste osapoolte seas
usaldust tekitama, mida on voimalik jarjepidevate ja

kvaliteetsete tulemuste kaudu saavutada.

Suhete loomine klientidega on darmiselt oluline. Avatud ja aktiivne
suhtlus aitab usaldust suurendada ja kliendirahulolu parandada. OSS
peaks nii tehnoloogialahenduste pakkujatest kui ka teistest projekti
teenuseosutajatest neutraalseks ja sdltumatuks jaama.

Arenda veebiplatvorm
HOMAB-ide abistamiseks otsuste langetamisel ning teenuste
pakkumiseks on veebiplatvorm hadavajalik.

Turundus!
Leia sobivad kommunikatsioonikanalid ja loo usaldust!

Loo ja hoia suhteid avaliku sektoriga

Erasektori OSS-i puhul v8ib toetuste saamiseks kohalike vdi regionaalsete
omavalitsustega koostodd teha. Koostdo aitab avaliku sektori OSS-il
sOltumatut ja usaldusvaarset kuvandit kujundada. Mdlemal juhul véivad
ametiasutused turundus-, tegevus- ja poliitikatuge pakkuda.

Kaalu alternatiivseid tuluallikaid
Erinevatest teenustest saadud alternatiivsed tulud aitavad OSS-il
majanduslikult stabiilsem ja véahem haavatav olla.

Jalgi ja hinda tegevust
Hinda regulaarselt OSS-i tegevuste thusust ja vajadusel kohanda
tegevusi, et klientide ootustele ja vajadustele vastata.

Kaivitamine


JOLAN H. KODUVERE
Cross-Out


OSS-i pohielemendid

Erinevad elemendid, mis peavad kdikide vajaduste katmiseks OSS-i
koosseisu kuuluma.

Ulevaade ja seire

Turundus ja kommunikatsioon

Koolitamine

Koostoofoorumid

Tehniline tugi
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Ulevaade ja seire
Andmete ja teadmiste kogumine hoonefondi kohta. Informatsiooni
haldamine HOMAB-ide energiakasutuse ja sihtrihmade kohta.

Turundus ja kommunikatsioon

Teavitustoo ning teadlikkuse tdstmine turunduse ja
kommunikatsiooni kaudu. Heade naidete kogumine ja jagamine.
Teiste teenusepakkujate teenuste tutvustamine.

Viljadpe
Koolituste korraldamine sihtrihmadele. Teadmiste jagamine ja
teenuste tutvustamine fiitsilises kontoris vdi esinduses.

Koostoofoorumid
Koostoofoorumite korraldamine HOMAB-idele.

Tehniline tugi

Lihtsustatud analiius ja soovitused - tugi esialgse enesehindamise
tegemisel ning lihtsustatud analilsid standardiseeritud tilipide ja
arvutuste pohjal.

Audit ja projekti kavandamine - asjakohaste energiatdhususe
meetmete soovitamine, hoonete Ulevaatused ja energiaauditid,
energiamargised jms.

Usaldusvaarsete toovdtjate ulevaade - tugi lepingute

solmimisel ning koolitused to6votjatele.

Uldine ndustamine finantsvdimaluste osas - abi toetuste
taotlemisel ja investeeringute finantsplaani koostamisel.
Finantslahenduste pakkumine.

Renoveerimistoode teostamine.

Ehitustoode koordineerimine ja jarelevalve, kvaliteedikontroll.
Garantiid ja jareltegevused, sh hooldusteenuse pakkumine.



Hoonefondi lilevaade,
eesmarkide seadmine ja

sihtrihmade maaratlemine

Usaldusvaarsetele hooneandmetele juurdepdas on hoonefondi
parendamisel maarava tahtsusega. Andmed v6imaldavad
energiatohususe, renoveerimise ja jatkusuutlikkuse kohta teadlikke
otsuseid teha. Teave hoonetiiiipide ja energiakasutuse kohta aitab
otsustajatel hoonefondi parendamiseks eesmarke seada. Kvaliteetsed
andmed v6imaldavad tuvastada madala energiatohususega hooneid,
mille puhul saab suunatud parendusi rakendada, samal ajal heitmeid ja
tegevuskulusid vahendades. Tdiendatud hoonete energiatéhususe
direktiiv (EPBD) rohutab andmete kattesaadavust riiklike
hooneandmebaaside, digitaalsete hoonelogide ja paremate
energiamargiste kaudu.

Eesmarkide seadmine on iga koordineeritud tegevuse vo6i poliitika oluline
0s3, kuna see vdimaldab tulemusi md6ta ja jalgida. Hoonete puhul aitab
eesmarkide seadmine sidusamat poliitikat ja planeerimist kujundada.
Taiendatud EPBD rohutab eesmarkide olulisust hoonefondi tasandil.

Hea iilevaade ja teadmised OSS-i tegevuspiirkonna hoonefondi kohta on
l5htepunkt prioriteetsete sihtrilhmade tuvastamiseks ja nendeni
joudmiseks. Prioriteetsed vdivad olla nditeks suure energiatarbimisega
hooned, motiveeritud hooneomanikud, kindlad hoonetiiiibid v6i hooned,
millel puudub energiamargis (EPC).

Allalaaditav fail: juhendi viimaselt lehelt leiad taieliku juhendi
andmete haldamise ja energiatdhususe eesmarkide seadmise
kohta.
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Hoonefondi kohta andmete leidmine

Maara asjakohased andmed

Alustuseks tuleb selgelt maaratleda, millist titipi andmed hoonefondi
energiatdhususe hindamiseks ja sihtriihma tuvastamiseks olulised on.
Enamikul juhtudel on allolev nimekiri pigem ,soovinimekiri”, kuna
paljusid vajalikke andmeid voib olla keeruline leida.

= Hoonete arv

=  HOMAB-ide arv

= Hoone pindala (m?)

= Elamispind (m?)

= Ehitusaasta

= Korruste arv

= Hoonetes kasutatavad kiitte-, ventilatsiooni- ja jahutussiisteemid

*  Eluruumide omandi osakaal (%)

= Hoonete omandistruktuur

= Peamine energiaallikas

= Kasutatav energia (kWh/m?)

= Elektritootmise energiaallika tlup

= Hoonefondi l&plik energiatarbimine (kwh/m?/aastas sooja vee
ja ruumide kitte jaoks)

= Hoonete olemasolev energiatdhususe klass [tahis]

= Hoonefondi CO, heitmed [tonni]

= Paikeseenergia tootlikkus (kwh/m?)

Andmete leidmine

Jargmiseks tuleb valja selgitada, millised andmeallikad on olemas ja
millist teavet on vdimalik koguda. Allpool on toodud mdned
RenoWave'i pilootprojektidest saadud kogemused ja soovitused.

= Oluline on vdlja selgitada, kas andmed on kdigile vai ainult teatud
osapooltele kdttesaadavad.
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= Samuti on oluline maaratleda, millise geograafilise piirkonna
andmed on kattesaadavad, millistest allikatest need parinevad ning
kui usaldusvaarne ja ajakohane see teave on.
= Arvesta kohalikku konteksti ja voimalikke taiendavaid andmeallikaid.
Kulasta riikliku statistikaameti veebilehte ning tutvu tdiendavate
allikatega nagu riiklik hooneregister, energiamargiste andmebaas (EPC),
Eurostat, EL hoonefondi seirekeskus (EU Building Stock Observatory jms),
et valja selgitada, millist teavet hoonete kohta kogutakse. Samuti tasub
uurida, millist teavet kommertsallikad pakuvad ja kas sama andmestikku
on voimalik ka avalike asutuste kaudu saada.
- Vota arvesse sinu tegutsemiskeskkonna eriparaseid
hooneandmeid.
- Uuri nditajaid, mida riiklikes, regionaalsetes voi kohalikes
poliitikates kasutatakse, kui need andmed on kattesaadavad.

Onneks muutub andmetele juurdepass tulevikus lihtsamaks, sest EPBD
nduab, et liilkmesriigid hoonete energiatéhususe kohta riikliku
andmebaasi looksid. See voimaldab nii liksikute hoonete kui ka kogu
riikliku hoonefondi kohta andmeid koguda.

Méned EPBD kohustuslikud naitajad on jargmised.

= Hoonete arv ja kogupindala (m?)
— hoonettilbipde 5ikes (sh avalikud hooned ja sotsiaalelamud)
— energiatShususe klasside [5ikes
— liginullenergiahooned

— koige vaiksema energiatdhususega hooned (koos vastava
maaratlusega)

= Energiamargiste (EPC) arv

= Aastased renoveerimismaarad: hoonete arv ja kogupindala (m?)

= Primaarne ja loplik aastane energiatarbimine (ktoe)

= Energia saast (ktoe)

= Taastuvenergia osakaal hoonesektoris (paigaldatud MWh voi
toodetud GWh)

= Aastased KHG heitkogused (kgCO, ekv./(m?*-a))



=  Aastane KHG heitmete vdhenemine (kgCO, ekv./
(m*-a))
=  Turutdkked ja ebadnnestumised (kirjeldus)
= Energiavaesus (maaratlus)
= Primaarenergia tegurid
= Aastased renoveerimismaarad: hoonete arv ja
kogupindala (m?)
Méned EPBD vabatahtlikud naitajad
= Keskmine energiakulude véhenemine majapidamise kohta (EUR)
= Uute hoonete aastane olelusringi CO,-jalajalg (kgCO, ekv./m?*.a)

RenoWave'i projektis osalejad on loonud riiklikud teekaardid, mis
kirjeldavad andmeallikaid, nende kattesaadavust ja andmete kogumise
meetodeid.

Kui oled asjakohased andmeallikad tuvastanud ja nende kattesaadavust
hinnanud, siis saad puuduvad andmed kaardistada ning pakkuda valja
lahendusi nende asendamiseks.

Eesmarkide seadmine

Energia- ja kliimaeesmarkide seadmine hoonefondile aitab
koordineeritud ja ambitsioonikaid tegevusi ellu viia. Realistlikud
eesmargid annavad selge llevaate kavandatavate tegevuste mdjust ning
vdimaldavad nende tdhusust md6ta ja jalgida. Eesmarke saab kohalikul,
regionaalsel ja riiklikul tasandil seada.

Hoonefondi eesmarkide seadmine on eriti oluline avalike OSS-i
teenusepakkujate jaoks, kes teevad koostood kohaliku vGi regionaalse
poliitika kujundajatega. Uue EPBD raames on kohustus seada riiklikud
eesmargid aastateks 2030, 2040 ja 2050.

RenoWave'i projektis on katsetatud metoodikaid, kuidas energiatéhususe
eesmarke nii kogu elamufondi kui ka tksikute hoonete tasandil seada.
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Naitajad

Ambitsioonikad eesmargid on head, kuid need peavad realistlikud ja
saavutatavad olema. Eesmarkide seadmisel tuleks maarata sobivad
nditajad, nditeks:

= hoonefondi l6plik energiatarbimine;

= hoone energiatdhususe klass;

= kasutatav energia;

= primaarenergia tarbmine;

= hoonete kasutamisest tulenevad CO,-heitmed;

= energiasaastlike renoveerimiste maar.

Lisaks on mdistlik m&ningaid naitajaid ruutmeetri kohta hinnata, et
energiatdhususest parem ulevaade saada ja hooneid omavahel
vorrelda. Energiamargise klasse saab vorrelda naiteks selle alusel,
milline osa hoonefondist konkreetsesse energiatdhususe klassi kuulub.

EPBD kohustuslikud naitajad

Uus EPBD nduab eesmarkide seadmist kdige madalama
energiatohususega hoonefondi osale ning selle hindamist
primaarenergia tarbimise kaudu. Seet6ttu on oluline tuvastada
hoonefondi osa, millele esmalt keskenduda. Moned kohustuslikud

nditajad on jargmised.

= Aastaste renoveerimismaarade eesmérgid: hoonete arv ja kogupindala (m?)
- hoonetuupide ikes ja kdige madalama energiatdhususega hoonete puhul

= Eesmargid oodatava primaar- ja lopliku aastase energiatarbimise jaoks (ktoe)
- hoonetuupide ja energiakasutuse eesmarkide 6ikes

= Oodatava energiasaastu eesmargid - hoonetuulpide Gikes
= Eesmargid taastuvenergia osakaalu suurendamiseks
= Arvulised eesmargid paikeseenergia kasutuselevotuks hoonetes

= Eesmargid oodatavate kasvuhoonegaaside heitkoguste véahendamiseks
(kgCO, ekv./(m*-a), %)

= Oodatavad laiemad mdjud: energiavaesuses elavate inimeste arvu
vahenemine protsentuaalselt



Vordlusuuring Laanemere piirkonnas Samm-sammuline juhend

Vordlusuuringu eesmark on véimaldada lihtsustatud vordlust, et saada

tlevaade hoonefondi energiatShususest vorreldes teistega. See on

asjakohane ka uksikute hoonete puhul, et nende energiatdhusust Andmete madramine

hinnata ja vOimalikku energiasééstu Prognoosida. Kohaliku kentekst| arvestamine (rilklik, regionaalne, kahallk, linnaosa véi tinavatasand)
Qlemasolevate ja katbesaadavate andmete hindamine

e .. o . . . Kust leida vidi kuidas asendada puuduvad andmed? (EL-i. riiklikud vai
Laanemere piirkonna hoonefondi vordlusuuringu jaoks on valja pakutud regicnaalsed andmebaasid, kammertsallikad)

jargmised naitajad:
=  primaarenergia tarbimine (kWh/m? aastas);

= aastased renoveerimismaarad: hoonete arv ja kogupindala (m?); Andmete leidmine

JRT . .. 2 . Erinevate andmetiiipide valik, naiteks:

N = [6plik energlatarbllmlﬂne (kWh/m éastas), ) 3. \lnnacss andiad int baabkd. HosRERe Nl

= hoonefondi energiatohususe klassid (uus EPBD (ihtlustab = hoaneandmed [t aadress, karruste arv, kagupindala);

energiatShususe klassid liikmesriikide vahel) --T AT IR U A e

: h o h . Andmete kogumine
SI tru m a tuva Sta m I n e Liuiimistdh arhiiwides &
- . o ) cenavalitsustes -
OSS peab maarama dige sihtriihma, kellele oma teenuseid hooneandmed el ole sagel e .
. . i . ; Eesmarkide seadmine
pakkuda. Hea lilevaade hoonefondist on selleks oluline ldhtepunkt. syl ol A Hoenefondi 15plik energiatarbiming
R . - it S ane EP
Fookust saab erinevate tegurite pShjal maarata. e bt SO
Asjaturddja kaasamene, kes oskab Kasutataw energia
asjskchaseid andmeid teida f2 Primaarenergia tarbimine
~e . ~ kogudal
=  Kdige madalama energiatdhususega hooned e T I L R O
. . . . g~ . heited

Peamine kategooria, mille kaudu saab energiatdhususe eesmarke e O R R

saavutada
= Teatud geograafilises piirkonnas asuvad hooned Vardlusuuring

OSS voib tihe omavalitsuse piires voi m&nes muus piirkonnas tegutseda CONEYAIE pUIkRGAAE

. . . hoonefondide - vai dksikute

= Motiveeritud hooneomanikud hoonete - vardlemine aitab

Motiveeritud omanikke on lihtsam toetada standardeid seada ja vaimalikku

. . . oe energiasadstu hinnata.
= Kindla omandivormi vdi vastutusega hooned

OSS saab naiteks korteriomanike katusorganisatsioonidega koostood teha

" Spetsiifilised hoonetiiiibid Sihtrihma tuvastamine £3
Eriprogrammid v&i projektid, mis keskenduvad teatud tiiiipi hoonetele ja REIGE INACAIMRS SretiiicRUHE A0S oo 1A
. Teatud geegraafilises piirkonnas asuvad hooned 3\
nende energialahendustele Motiveeritud hooneamanikud
= Hooned, mis ei vasta energiamirgise nduetele e R RS
Sellistele hoonetele EPC-de pakkumine vdib olla hea véimalus esmase HbBES, sl it EriaglAnsltgIae rAkERAE

kontakti loomiseks
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NAIDE HEAST PRAKTIKAST

Dalarna piirkond analiilisib ja seab
kogu hoonefondile eesmarke

Rootsis asuv Dalarna piirkond on energiatdhusa ja vaheste heitmetega
hoonefondi saavutamiseks teekaardi koostanud. Koik kattesaadavad
andmeallikad kaardistati ning tootati valja andmekood, mis véimaldas
riikliku kinnistusregistri andmed energiamargiste andmebaasiga
uhendada. Tulemuseks koostati kdigist piirkonna HOMAB-idest, nende
suurusest ning energiamargiste pohjal kogutud energiakasutuse
andmetest loend.

Jargmises etapis tehti koostoos Dalarna likooliga pohjalik energiaalane
analids. Selgus, et 37% elamutest on korterelamud, millest enamik on
1960.-1980. aastatel ehitatud kdrge ehituskvaliteediga hooned. 32%
korterelamutest kuulub elanikele (HOMAB-id) ning Ulejaanud on
omavalitsuste vGi eraettevdtete Glirimajad. Ainult 17% HOMAB-idest
vastab uute hoonete energiatdhususe nduetele - tlejaanud jaavad
sellest Uks voi kaks klassi allapoole.

Kogenud hoonete haldurite ja ekspertidega peetud arutelude tulemusel
jouti jareldusele, et korterelamuid saab renoveerida nii, et nende
primaarenergia tarbimine oleks kuni 100 kWh kéetava ruutmeetri kohta
aastas, ilma et oleks pohjalikku renoveerimist vaja labi viia.
Energiasadstupotentsiaali Gldine hinnang erinevate meetmete Gikes.

Veesaastlikud | Ventilatsiooni-| Fassaadi
kraanid ja susteemide soojustus
dusiotsikud | optimeerimine

Termostaatide vahetus /
kittesusteemi juhtimine ja
optimeerimine

Uksed
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P&hjaliku renoveerimise peamine probleem on selle kdrge maksumus,
mida energiasaastu arvelt tagasi ei teenita. Lisaks vdivad paljud
pohjaliku renoveerimise meetmed pdhjustada suuremat kliimamaju, kui
on vdimalik energiasadstu kaudu saavutada.

Energiasaastupotentsiaali anallusiti koos taiendatud EPBD nduetega
ning jouti jareldusele, et direktiivi eesmargid on saavutatavad, kui
peaaegu kogu energiathususe potentsiaal realiseeritakse. Lisaks tehti
arvutused CO,-heite vahenemise kohta.

Kogu hoonefondi jaoks seati konkreetsed piirkondlikud
energiaeesmargid. Korterelamute puhul on eesmark, et nende
primaarenergia tarbmine oleks 2030. aastaks alla 100kWh koetava
ruutmeetri kohta. Enamiku Dalarna kaugkutet kasutavate hoonete puhul
tdhendab see, et reaalne energiatarbimine ei tohi tletada 150 kWh/m?,
samas kui soojuspumpadega hoonete puhul on piiriks 58 kWh/m?.
Lisaks kaivitati ka teavituskampaania pealkirjaga:

+Alla 100"

Teekaart hdlmab konkreetseid tegevusi, mida tuleb eesmarkide
saavutamiseks ellu viia. Need keskenduvad hoonete ja
renoveerimisprotsessi vaiksemale kliimamadjule, ehitussektori teadmiste
ja koost6o suurendamisele, olemasolevate hoonete tdhusamale
kasutamisele ning nutikate energiasiisteemide arendamisele.

Hoonefondi eesmarke sisaldav teekaart vGeti ametlikult vastu
piirkondliku energia- ja kliimapoliitika kdrgetasemelisel ndukogul, mida
juhib maakonnavanem.

Teekaardi valjatootamine oli osa andmehalduse metoodika
katsetamisest RenoWave'i projektis.



NAIDE HEAST PRAKTIKAST

Interaktiivne digitaalne tehnilise
hindamise tooriist Leedus

Atnaujinkime miestg (Amiestas) on vdlja tootanud interaktiivse GIS-
platvormil pdhineva digitaalse tooriista, mis aitab korterelamute
renoveerimist edendada. Tooriist pakub tdpset teavet hoone ildise

tehnilise seisukorra ning iga konkreetse tehnilise siisteemi (nt
vundament, seinad, kittestisteem jms) kohta.
Tooriist asendab paberipéhse aruandluse, vdimaldades hoonete

haldusettevotetel aastaseid ja hooajalisi tehnilisi levaateid digitaalsel
kujul koostada. See vdimaldab puuduste ja rikete kiiret tuvastamist,
fotode lisamist ning aruannete automaatset genereerimist.

EXTERNAL SYSTEMS
» 1.STAIRS

» 2. ENTRANCE RAMP

+ 3. ENTRANCE SITE/PLATFORM

+ 4, ENTRANCE ROOF

+ 5. COMMON USE DOORS

+ 6. COMMON USE WINDOWS

» 7. FOUNDATIONS / PLINTH
+ 8.PROPER GRADING

» 9. TERRACE

» 10 WALLS (supporting walls)
» 11. FRAMEWORK (carcass)

+ 12. BALCONIES AND LOGGIAS

Iga korterelamu tegeliku tehnilise hindamise kaigus kogutud andmed
salvestatakse andmebaasi ning visualiseeritakse geoinfoslisteemi
(GIS) platvormil, luues kogutud andmete kuvamiseks interaktiivse kaardi.

26

Interaktiivset korterelamute tehnilise seisukorra kaarti saab vaadata siin LINK.

Igat hoonet hinnati selle tehnilise seisukorra alusel ning maarati

hinne vahemikus 1-10 koos varviklassifikatsiooniga
(punane, kollane  vdi roheline). Kaardil kuvatakse linna  kdigi
hoonete tehnilise  seisukorra koondiilevaade.  Valides  konkreetse
hoone, saab  kasutaja tehnilisi hinnanguid, madratud hinnet ja

varviklassi ning vastavaid aruandeid vaadata.

%  DAUGIABUCIY NAMY TECHNINES BUKLES VERTINIMAS
iings)

ID Vilnius ~ (Assessment of the

Digitaalse tehnilise hindamise tooriista eelised

e Lihtsustab renoveerimist vajavate korterelamute andmete
haldamist, jagades hooned varviklassifikatsiooni ja
kiireloomulisuse alusel kategooriatesse.

e Pakub elanikele pidevat teavet nende hoone seisukorra kohta,
tostes teadlikkust ja soodustades ennetavaid
renoveerimisotsuseid.

e Parandab OSS-i t66 tohusust, muutes andmed kergesti
kattesaadavaks ning lihtsustades otsuste tegemist ja suhtlust
elanikega.


https://amiestas.lt/en/
https://atviras.vplanas.lt/portal/apps/experiencebuilder/experience/?id=eb58522675f04012be85e40e1c5bf475&page=page_0&views=view_3

NAIDE HEAST PRAKTIKAST VORU MAAKONNA
KORTERMAJADE ENERGIATOHUSUS

Voru maakonna reaalajas toimiv energiatohususe kaart :

Otsustajatel on keeruline tegevusi planeerida, kui puudub selge tlevaade hoonete e
energiamahukusest vdi renoveerimisstatistikast. Korteritihistutel puudub sageli motiveeritus, . T “
mistdttu on finants- ja tehnilise toe pakkumine vahem tohus. Selline (ilevaate puudumine
aeglustab kogu renoveerimisprotsessi. Probleemi lahendamiseks to6tati RenoWave ‘i projekti
raames valja reaalajas toimiv energiatShususe kaart, mis pakub visuaalset ja ajakohast tilevaadet

| setomaa
Y _vald

energiatdhususest ning renoveerimistegevustest omavalituse tasandil. See tooriist annab 1
sidusrihmadele kindluse ja voimekuse oma tegevusi paremini planeerida ja ellu viia. \ibigi
0 l u l i s u s na;.%.;g;:r?lse kmxﬁ% :{v:gzgfava w:z[:;%gt\l" ko:::::;r;é‘:lke
=  Piirkondlik fookus: kaart keskendub V&ru maakonnale, tuues esile hoonete energiathususe E =+ D
taseme omavalitsuste [Gikes (nt Rouge vald) ning pakkudes sidusriihmadele otsuste tegemiseks
praktilist ruumilist teavet. ool 800 400 Jasderedana
= Interaktiivne ja visuaalne: erinevalt staatilistest aruannetest on kaart diinaamiline ja [Hil] 300 i
kasutajasdbralik, kuvades olulisi tulemusnditajaid (KPI), nagu energiamargise klasside jaotus, 50% B 80 s,
renoveerimismaarade muutus ajas ning korterelamute jaotus. meckomesanitest ‘@‘ 2 et s korormaja
. N . [ . age . . .. . —_— LR ks 0n 80=120 borterk
= Automatiseeritud andmed reaalajas: tocriist on APl kaudu Eesti ehitisregistriga ihendatud, mis
tagab andmete automaatse uuendamise. Nii kuvab kaart alati kdige ajakohasemat teavet, — A —
véhendades inimlikke vigu ja halduskoormust. s i N i mm— Y
= Kaasatus: visuaalne lahendus aitab ka mittespetsialistidel hoonete renoveerimisvajadust mdista. ~ B W el
[ e—— 100 maja 202] oE—— 3maja
F —/—/m———— 200 maja 2020 ——— 2maja
Innovat"vsus G = 2nami:ja 2019 e |muiu
H o 50 maja 2018 a=m 1maja

= Strateegia elluviimine: to6riist muudab strateegiad ja tegevuskavad praktilisteks ssmmudeks,
kuvades renoveerimise edenemist reaalajas. See toetab koordineeritud tegutsemist ja aitab
omavalitsustel prioriteetsed piirkonnad maaratleda. - -

= 0SS-i mudeli osa: tooriist pakub labipaistvaid lshteandmeid ja pidevat seiret, voimaldades () .
erinevatel osapooltel oma renoveerimisalgatusi Ghtlustada.

interreg
Bt Sea Rogion the European Union

Kokkuvate

Reaalajas toimiv energiatdhususe kaart ei ole lihtsalt andmepdhine tooriist — see on téhus koostoo ja kaasamise vahend, mis kiirendab hoonete
renoveerimist. Kaart ihendab automaatselt riikliku registri andmed ning kuvab renoveerimise edenemist kasutajasdbralikul ja visuaalsel kujul, toetades
hoonete energiatdhususe suurendamist.
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Kommunikatsioonistrateegiad
ja turundusmaterjalid
teadlikkuse tostmiseks

Korterelamute renoveerimise OSS-teenuste loomine eeldab hasti
struktureeritud turundus- ja kommunikatsioonistrateegiat, et
hooneomanikke, otsustajaid ja teisi vétmeosalisi tdhusalt kaasata.
Arvestades, et renoveerimisprotsess hdlmab mitut etappi - planeerimist,
rahastamist ja teostamist -, on selge ja strateegiline kommunikatsioon
hadavajalik, et voimalikud kasutajad teenuse eeliseid mdistaksid ja end
kogu protsessi valtel kindlalt tunneksid. RenoWave'i projekt lahtub
tddemusest, et paljudel koduomanikel puuduvad teadmised, motivatsioon
vdi rahaline kindlus renoveerimisega alustamiseks. Sihtgrupip&hine
turundusstrateegia aitab neid takistusi uletada, pakkudes eesmargiparaseid
sonumeid, probleemipdhiseid lahendusi ja lihtsasti kattesaadavaid
infokanaleid.

Edukaks tegutsemiseks peab OSS pakkuma mitte ainult tehnilist ja
finantsndustamist, vaid ka usaldust ja pikaajalisi kliendisuhteid.
Turundusmoodul tegab, et OSS-teenuseid ndhakse usaldusvaarse,
[abipaistva ja kasuliku lahendusena nii koduomanikele kui ka kogukonnale
laiemalt. Kliendikeskne ja probleemipdhine turundus aitab peamised
sihtrihmad kindlaks teha, asjakohased sénumid luua ning nende
edastamiseks sobivad kanalid valida. Lisaks rohutab moodul
usaldusvaarsuse ja teadlikkuse suurendamist hariva sisu, reaalsete
renoveerimisedulugude ja interaktiivsete tegevuste kaudu, nagu
kogukonnaliritused ja konsultatsioonid.

OSS-i turunduse ja kommunikatsiooni moodul hdlmab jargmisi peatiikke:
1. kommunikatsiooni- ja turundusstrateegiad;

2. hindamine;

3. materjalid.

Allalaaditav fail: juhendi viimaselt lehelt leiad taieliku
turundusstrateegia juhendi ja tildised nGuandematerjalid.

)
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¥

TURUNDUS JA
KOMMUNIKATSIOON



Turundus- ja kommunikatsioonistrateegiad

Edukaks tegutsemiseks peab OSS kliendi vajadustele keskenduma, pakkudes
kohandatud lahendusi ja selget suhtlust. Kliendikeskne turundus loob usalduse
ja pikaajalised suhted, samas kui probleemip6hine turundus aitab otseselt
vastata hooneomanike muredele, mis on seotud kulude, otsuste tegemise ja
renoveerimisprotsessiga.

Sihtriihmade maaramine

Esimene samm OSS-i klientide m&istmisel ja turundustegevuste kohandamisel
on sihtriihmade maaramine. See aitab paremini mdista, kellele teenuseid
pakutakse ning véimaldab kommunikatsiooni- ja turundustegevusi erinevate
kasutajate vajaduste ja ootuste jargi kohandada. Sihtriihmi saab neljal viisil
jaotada: demograafiline, geograafiline, psiilhhograafiline ja kditumuslik. Neid
sihtrihmi arvestades saab uihtse OSS-i kasutajaprofiili luua.

Nouanne #1 Tunne oma klienti
Koosta nelja maaratluse alusel Ghtne OSS-i kasutajaprofiil.

1. Kellel on OSS teenuse vastu suurim huvi?

2. Keda on keerulisem kdnetada, kuid keda peaks siiski
kaasama?
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Sihtriihmad

Oluline on kahele sihtriihmale tahelepanu poorata.
1. Hoonete tiiiip ja omandivorm

= Uhistu omandis olev korterelamu

= Kooperatiivi omandis olev korterelamu
= Uhistuga korteriomand

= Uhistuta korteriomand

2. Otsustajad ja teised sihtriihmad, kes peaksid OSS-teenustest
teadlikud olema
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Nouanne #2 Kui piiiiad koiki konetada, ei koneta
sa tegelikult kedagi.




Turundus- ja kommunikatsioonieesmargid

Kui sihtriihmast on parem arusaam olemas, siis tuleb maarata, mida OSS
oma tegevusega soovib saavutada. Edukalt toimiva OSS-i turundus- ja
kommunikatsioonistrateegia eesmargid on jargmised.

Tuntuse suurendamine: tagada, et hooneomanikud ja teised
sidusrihmad OSS-i usaldusvaarse teenusepakkujana tunneksid.

Kaasatuse ja osaluse suurendamine: julgustada rohkem hooneomanikke
konsultatsioone kiisima ja OSS-i teenuseid kasutama.

Usaldusvaarsuse tugevdamine: pakkuda selget ja labipaistvat teavet, et
skepsist vahendada ja otsuste tegemist toetada.

Teadlike otsuste soodustamine: anda hooneomanikele vajalikke
teadmisi ja infot, et nad saaksid renoveerimisprojektidega algust teha.

Sisu- ja sdnumistrateegia

Kommunikatsiooni- ja sdnumistrateegia on eduka turunduse
lahutamatu osa. See hélmab peamiste sénumite maaramist ning
sobivaimate kommunikatsioonikanalite valimist, et voimalikult
tulemuslikult sihtriihmadeni jouda.

P&hisdnumid peavad selged ja lihikesed olema ning sihtrihma
probleemidele ja vajadustele vastama.

Erinevad sihtriihmad eelistavad eri kanaleid - seet6ttu on oluline valida
need kanalid, mis kdige paremini soovitud inimesi kdnetada ja kaasata
aitavad.

Hasti kavandatud ja sihiparased kampaaniad aitavad OSS-il klientidega
pikaajalisi suhteid luua, usaldust ja lojaalsust suurendada ning neile
toelist vaartust pakkuda, samal ajal nende vajadustele ja muredele
vastates.

Kommunikatsioonikanalite naited:

= infomaterjalide jagamine elanike postkastidesse;
= sotsiaalmeedis;

= hoonete haldurid;

= stindmused ja avalikud arutelud;

= kohalik meedia - televisioon, ajalehed;

= otsesuhtlus ukselt-uksele.

Efektiivsete kampaaniate elluviimine

1. Maara kampaania eesmargid ja eelarve.

2. Tuvasta sihtriihm ja otsusta, millised kanalid neid kdige tohusamalt
konetavad.

Loo kampaania idee ja kontseptsioon.

Koosta levitusstrateegia, et nahtavust ja usaldusvaarsust suurendada.
Loo kaasahaaravat ja vaartuslikku sisu.

Planeeri ajakava ja tegevuste kestus.

Koosta kampaaniakalender, mis aitab kdigil tegevuste ja
tahtaegadega kursis pusida.

Kaivita turunduskampaania.

9. Jalgi kampaania tulemusi ja mdddikuid ning hinda edu.
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Nouanne #3 Keskendu selgetele eesmarkidele,
kaasahaaravale sisule ja pidevale tagasisidele -
nii tagad pikaajalise edu ja lood tdeslist moju.



Kampaania edu hindamine

Kommunikatsioonikampaania hindamine on hadavajalik, et selle
tulemuslikkust seatud eesmarkide saavutamisel mdista. Selged ja
md&ddetavad eesmargid aitavad hinnata, kas kampaania joudis
sihtrihmani, edastas pShisdnumid ning mdjutas hoiakuid voi kditumist.

Hindamise kaigus tuleks vorrelda planeeritud ja tegelikke tulemusi,
kasutades nii kvantitatiivseid naitajaid (nt veebilehe kiilastatavus,
sotsiaalmeedia kaasatus, OSS-i klientide arvu kasv) kui ka kvalitatiivseid
nditajaid (nt sihtriihma tagasiside, sisu asjakohasus). Tagasiside
kogumine aitab strateegiat taiustada ja tulevaste kampaaniate kvaliteeti
parandada.

Olulised hindamiskriteeriumid on eesmarkide tapsustamine,
vGtmenaitajate (KPI-de) jalgimine, sihtrihma kaasatuse analuds,
klientide rahulolu hindamine ja pikaajalise moju médtmine.
Struktureeritud jarelanallius aitab tuvastada dnnestumised ja
parendusvajadused, tagades tulevikus tdhusamad turundustegevused.
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NAIDE HEAST PRAKTIKAST

Turundus- ja kommunikatsioonimaterjal
»Kohandage oma maja paremaks tulevikuks"”

See materjal on suunatud aktiivsetele tlrnikele, omanikele, juhatuse
likmetele ja hoonete halduritele. Materjali eesmark on pakkuda
pohjendusi ja argumente hoonete renoveerimise vajalikkuse toetuseks.
Fookuses on hoone tehnilise seisukorra parandamine, energiatarbimise
vahendamine, siseruumide kliima parandamine ning kinnisvara vaartuse
suurendamine. Nduandematerjal koosneb kaheksast teemast, mis
sisaldavad praktilisi strateegiaid ja veenvaid argumente, aidates
hooneomanikel ja teistel osapooltel renoveerimise vajadust mdista ning
toetada.

1. Teie maja hakkab pensionile jaama. Kas hoolitsete tema eest?

Hooned, nagu kdik ehitised, kuluvad ajas. Ilma regulaarse hoolduse ja
renoveerimiseta halveneb nende konstruktsiooniline seisukord, mis toob
kaasa suurema energiatarbimise, ohuriskid ja ebamugavuse. Kestliku
tuleviku esimene samm on oma kodu seisukorra hindamine - soojustuse,
energiatdhususe ja konstruktsiooniliste kulumismarkide analuiiis annab
vajalike parenduste kohta vaartuslikku teavet. Hasti hooldatud hoone
tagab mitte ainult turvalisuse, vaid sdilitab ka kinnisvara turuvaartuse ning
aitab pikaajalisi energiakulusid vahendada.

2. Kodu on parim koht - kas see ikka on nii?

Sageli votame kodu iseenesestmdistetavalt - eeldades, et see pakub
piisavalt mugavust ja turvalisust. Tegelikkuses v&ib ebapiisav hooldus
ebatervisliku sisekliimani viia - naiteks pdhjustada hallitust, liigset niiskust
vOi tuuletdmmet. Halvas seisukorras hooned vdivad tekitada ka
konstruktsioonilisi ohte, mis toovad kaasa ootamatuid ja kulukaid
remonte. Energiasaastlik renoveerimine aitab neid probleeme ennetada,
parandades elanike heaolu ja turvalisust ning samal ajal pikaajalisi kulusid
vahendades.




3. Kodu pole ainult koht, see tdhendab ka emotsioone ja heaolu

Kodu on enamat kui pelgalt varjualune - see on keskkond, mis mdjutab nii
vaimset kui ka fuisilist tervist. Hasti soojustatud ja korralikult ventileeritud
kodu tagab mugava sisekliima, vahendades hingamisteede probleemide ja
allergiate riski. Energiasaastlikud renoveerimistood aitavad optimaalset
toatemperatuuri hoida - valtides suvel lilekuumenemist ja talvel liigset
kilma. Tervislik sisekliima parandab elanike heaolu, tdstab produktiivsust,
toetab kvaliteetset und ning loob igas vanuses inimestele paremad
elutingimused.

4. Kas hoone renoveerimine tasub end pikas perspektiivis dra?

Uks levinumaid kisimusi renoveerimisprojektide puhul on nende rahaline
tasuvus. Kuigi algkulud véivad tunduda markimisvaarsed, on renoveerimine
investeering, mis toob aja jooksul margatavat kasu -vaiksemad
energiakulud, kinnisvara vaartuse kasv ja madalamad hoolduskulud.
Energiasaastlikud hooned vajavad vahem kiitet ja jahutust, mis tshendab
pikaajalist kokkuhoidu. Lisaks pakuvad riik ja omavalitsused sageli toetusi,
soodsaid laene ning maksusoodustusi, mis renoveerimisprojektid
taskukohasemaks ja kattesaadavamaks muudavad.

5. Kuidas suhelda nendega, kes on kortermaja renoveerimise vastu?
Koduomanike ja titirnike veenmine renoveerimisprojektide toetamiseks vdib
olla keeruline, eriti kui nad on kulude ja kasu suhtes skeptilised. Tohus
kommunikatsioon pdhineb selgetel faktidel, usaldusvaarsetel
kogemuslugudel ja realistlikel finantsprognoosidel, mis renoveerimise
pikaajalisi eeliseid nditavad. Murede aus ja labipaistev kasitlemine ning
kogukonna kaasamine otsustusprotsessi aitab usalduse luua ja suurendab
tdendosust, et projekt viiakse edukalt ellu. Oluline on ka mitterahalisi eeliseid
rohutada - nagu mugavam elukeskkond ja parem sisedhu kvaliteet.
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6. Kogukondlik lahenemine hoone renoveerimisele

Mitme hoone renoveerimine samas piirkonnas voib tuua kaasa
markimisvaarse kulude kokkuhoiu ja suurema téhususe. Uhise ldhenemise
korral saavad koduomanikud kasu hulgiostude

soodustustest, lihtsustatud haldusprotsessidest ja thise tehnilise padevuse
jagamisest. Kogukonnapdhised renoveerimised muudavad elukeskkonna
atraktiivsemaks ja kestlikumaks, suurendavad kinnisvara vaartust ning
tugevdavad elanikevahelist Uhtekuuluvustunnet. Koost66 naaberhoonetega
aitab uhist vastutustunnet ja pikaajalist pihendumust energiathususele
kujundada.

7. Ka iiks inimene saab palju ara teha!

Kuigi suuremahulised renoveerimised eeldavad kogukonnalilest koostdod,
saab igaliks energiatdhususe parandamisse markimisvaarse panuse anda.
Lihtsad sammud, nagu aknapragude tihendamine, energiasaastlike valgustite
kasutamine ja kittestisteemi optimeerimine, vdivad oluliselt energiatarbimist
vahendada. Ka vaikesed kaitumisharjumuste muutused - naiteks termostaadi
reguleerimine ja teadlik ruumide tuulutamine - parandavad sisekliimat ja
toetavad kestlikkust. Kui sellised vaikesed ssmmud kogukonnas tavaparaseks
praktikaks muutuvad, vdib see hoone energiatdhusust margatavalt tosta ja
selle 6koloogilist jalajalge vahendada.

8. Saastlik maja - saastlik maailm!

Hoonete renoveerimine ei ole kasulik tiksnes tksikisikule, vaid toetab ka
laiemate keskkonnaeesmarkide saavutamist. Energiasaastlikud kodud
vahendavad susinikuheidet, sdltuvust fossiilkitustest ning soodustavad
taastuvenergiaallikate kasutamist. Kestlik renoveerimine tshendab
keskkonnasdbralike materjalide kasutamist, rohetehnoloogiate integreerimist
ja jaatmete tekke vahendamist. Kestlikesse hoonetesse investeerides annavad
nii koduomanikud kui ka kogukonnad olulise panuse kliimamuutuste
leevendamisse ja tervislikuma elukeskkonna loomisse tulevastele
pélvkondadele.

Otsus hoonet renoveerida on investeering paremasse tulevikku!

Materjali ,Kohandage oma maja paremaks tulevikuks” saab alla laadida siit.


https://vorumaa.ee/projekt/renowave/kohandage-oma-kortermaja-paremaks-tulevikuks/

Sihtrithma ja OSS-i
vorgustiku osapoolte
koolitamine

Turundus- ja teavituskampaaniad suurendavad energiatdhususe
parandamise vdimalustest teadlikkust. Need kampaaniad tekitavad

huvi, annavad ideid ja loovad motivatsiooni tegutsemiseks.

Jargmine samm on teadmiste sivendamine - liilkumine pelgast
informeeritusest tegeliku arusaamani, mis véimaldab konkreetseid
samme astuda. Seda on vdimalik p&hjalikuma teabe ning sihitud
koolituste kaudu saavutada.

Kuigi Uldist infot energiatdhususe ja taastuvenergiaallikatele Glemineku

kohta leidub palju, voib see mdnikord infotulvana tunduda. HOMAB-ide
omanikud vajavad tuge, et selles infokiilluses orienteeruda ning just
nende olukorra jaoks asjakohane ja praktiline teave leida.

OSS-i roll on sihtriihmale sobivaid teabematerjale ja koolituslahendusi
pakkuda.

Koolituste sihtriihmaks vdivad olla nii HOMAB-ide omanikud kui ka
teised OSS-i vorgustiku osapooled, kes aitavad 6ppsihtgrupini jduda.
Lisaks vdivad koolitustegevused olla suunatud ka omavalitsustele,
eesmargiga motiveerida neid OSS-i teenuseid siisteemselt korraldama.

Allalaaditav fail: juhendi viimaselt lehelt leiad taieliku
koolitusjuhendi ja viite heade praktikate naidetele.

KOOLITAMINE



Koolitusprogrammid

Sihtotstarbeliste koolituste korraldamine teadliku teadmiste jagamise
raames tagab, et peamised sidusriihmad - naiteks omavalitsused,
kinnisvarahaldurid, ettevétjad ja elanikud - omandavad
energiatohusate lahenduste elluviimiseks vajalikud oskused ja
teadmised.

Koolitused annavad neile tooriistad ja teadmised, mis aitavad t6husalt

OSS-i tegevusse panustada ja sellest kasu saada. Arusaamise ja koostoo

suurendamine tagab energiatdhususe renoveerimisprojektide eduka
elluviimise, tuues kasu nii kogukondadele kui ka keskkonnale.

Kuidas edukat koolitust korraldada?

Efektiivsete koolituste korraldamine nduab pohjalikku ettevalmistust ja
strateegilist [3henemist. Kuidas koolituse mdju ja dige sihtrihmani
joudmine tagada?

Samm 1: vali 6iged teemad

Erinevatel sidusriihmadel on erinevad huvid ja vajadused. Vali teemad,

mis on sihtriihmale asjakohased ja huvitavad.

Elanikud vdivad vajada taiendavat teavet energiatdhususe
pohialustest ja sellest, kuidas nad paremast energiamajandusest
kasu saavad.

Hoonete haldajad vdivad olla rohkem huvitatud p&hjalikematest
strateegiatest, mis aitavad korterelamutes energiakasutust
optimeerida.

Samm 2: vali sobiv koolitusformaat
Koolituse llesehitus mangib selle tulemuslikkuses olulist rolli.
Métle labi jargmised aspektid.

Formaadid: interaktiivsed to6toad, kohapealsed naidiskoolitused ja
virtuaalsed koolitused voimaldavad erinevate 6ppimisviiside ja
ajakavadega arvestada.
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= Koolitajad: veendu, et koolitajatel oleks vajalik padevus ja kogemus.
Hoonete haldurid saavad naiteks kdige enam kasu koolitustest,
mida viivad labi OSS-i praktikud, hoonete energiandustajad,
finantskonsultandid ja elamumajanduse regulatsioonide eksperdid.

= Metoodikad: Ghenda teoreetiline osa praktiliste harjutustega, et
osalejad aktiivsena hoida ning &pitu parem omandamine tagada.

Samm 3: suurenda nahtavust ja kaasatust
Osaluse suurendamiseks keskendu sihiparasele teavitustoole ning
tihedale koostoole partneritega.

= Tee koostodd asjakohaste partneritega — nditeks omavalitsuste
koolitamisel tasub kaasata kohalike omavalitsuste liite, et
koolituse usaldusvaarsust ja haaret suurendada.

= Kohanda sdnumit - rohuta konkreetseid eeliseid, nagu kulude
kokkuhoid, regulatiivsete nduete tditmine ja positiivne
keskkonnamdju, et koolitus sihtriihmale atraktiivsemaks muuta.

= Kasuta mitut kommunikatsioonikanalit - teavita sihtrihma
sotsiaalmeedia, uudiskirjade ja sindmuste abil.

Hoolikalt valitud teemade, labimdeldud koolitusvormi ja sihiparase
teavitustegevuse kombineerimine voimaldab luua
koolitusprogramme, mis toovad kaasa reaalseid tulemusi.




NAIDE HEAST PRAKTIKAST

Energiatohususe koolitus omavalitsustele
Matopolska piirkonnas Poolas

Matopolska piirkonna omavalitsuste liit korraldas omavalitsustele
suunatud avalike veebiseminaride sarja, mis keskendus energiatGhususe
juhtimisele.

Samm 1: teemade valimine

Eesmark oli anda pohjalik iilevaade OSS-i kontseptsioonist ning pakkuda
praktilisi juhiseid, kuidas omavalitsused saavad sellise algatuse kaivitada.
Selle saavutamiseks viidi labi neli umbes tunniajalist veebiseminari, mis
kasitlesid jargmisi teemasid:

=  kuidas hoonete energiatdhusat renoveerimist toetads;

= tanapdevaste ehitus- ja energiatGhususe nduete taitmine
renoveerimisel;

= 0SS —terviklik teenustepakett tihest kohast;

= OSS-i kontseptsiooni roll energiatdhususe edendamisel ja
renoveerimisprotsesside toetamisel.

Samm 2: koolitusformaadi tdiustamine

Selleks, et koolitused oleksid paremini kdttesaadavad ja tdhusamad, voeti
kasutusele jargmine Ulesehitus.

= |ga koolitus toimus tGhetunnise veebiseminarina, mis véimaldas ka
kaugemates piirkondades elavatel osalejatel holpsasti kaasa liua.

* |gal veebiseminaril osales kaks eksperti: energiatéhususe juhtimise
spetsialist (sageli ka ajakirjanik ja arutelu moderaator) ning
energiaaudiitor voi teenusepakkuja, kes praktilisi kogemusi jagas.

= Veebiseminarid ihendasid ekspertide ettekanded
interaktiivsete aruteludega, et osalejaid aktiivselt kaasata ja
teadmiste vahetust soodustada.

Samm 3: ndhtavuse ja kaasatuse suurendamine

Koolituse mdju suurendamiseks koostati omavalitsustele suunatud
eraldi juhendmaterijal, mis toimis koolituse taiendava abivahendina.
Juhend kasitles jargmisi teemasid.

= Holistiline lahenemine energiathususe juhtimisele korterelamutes
(HOMAB-id)

= Peamised sammud soovitud energiatdhususe saavutamiseks

= Kuidas omavalitsused saavad HOMAB-e protsessis toetada
= OSS-i kontseptsioon, sealhulgas selle erinevad vormid, pakutavad
teenused ja eelised

= Oiguslikud ja organisatsioonilised raamistikud OSS-i loomisel
omavalitsuse tasandil

Euroopa parimad praktikad OSS-i rakendamisel omavalitsuste
tasandil

Juhend avaldati digitaalsel kujul ja jagati koigile koolitusel osalenutele
tasuta. Lisaks saadeti osalejatele ka koikide veebiseminaride salvestused,
et nad saaksid materjale hiljem igal ajal uuesti vaadata.

Tulemused
Neljas seminaris osales kokku 945 osalejat:

= veebiseminar 1: 294 osalejat;
= veebiseminar 2: 306 osalejat;
= veebiseminar 3:194 osalejat;
= veebiseminar 4:151 osalejat.
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Sihtrihmale suunatud
koostoofoorumite
korraldamine

Eesmark on majaomanike ja asjakohaste sidusriihmade koost6od

soodustada. See vdib olla vaartuslik kohtumispaik, eriti siis, kui liikmed
kavandavad ja rakendavad sarnaseid energiatdhususe meetmeid voi -
investeeringuid taastuvenergiasse.

L X J L X J
Koostoofoorumite tegevustes vdivad osaleda piirkondlikud véi kohalikud KO 0 STO O F O O R U NI I D

omavalitsused, vabaiihendused, energiaagentuurid, valdkondlikud
asutused, eraettevdtted ning teised huvilised.

Foorum pakub platvormi teabe jagamiseks, aruteludeks ning heade
praktikate, kogemuste ja teadmiste vahetamiseks liikmete vahel. See
loob osalejatele tervikliku ja tulemusliku keskkonna hoonete
energiatohususe parandamiseks. Teadmiste kasvu toetatakse ekspertide,
ametiasutuste, energiaettevotete ja teenusepakkujate kaasamisega, kes
olemasolevaid haid praktikaid ja lahendusi tutvustavad ning edendavad.

Foorumi liikmed osalevad tegevustes vabatahtlikult ning foorumil
puudub ametlik voi juriidiline staatus.

Foorum voib ka flisiliselt toimuda.

Allalaaditav fail: juhendi viimaselt lehelt leiad taieliku juhendi
koostoofoorumite korraldamise kohts, sh riigipdhised eriparad.




Koostoofoorumid

Samm 0 — Foorumi eesmargi maaramine

Maara foorumi p&hieermark ja vali korraldajad.
Kaardista olemasolevate foorumite vdi foorumimudelite
kogemused ning &pi neist.

Kaasa protsessi loomisesse asjakohased sidusriihmad.

Samm 1 - Sihtriihmade maaramine

Tapsusta, kuidas HOMAB-id ja nende juhatuste liikmed saavad
koostoofoorumiga liituda. Uuri, kas HOMAB-ide kontaktandmed on
kattesaadavad monest andmeallikast ning veendu, et see ei rikuks
GDPR-i ndudeid.

Reklaami foorumit e-posti, veebilehe, sotsiaalmeedia, sindmuste ja
uudiskirjade kaudu ning osale asjakohastel sindmustel.

Suhtle kohalike sidusrihmadega: energiaeksperdid,
teenusepakkujad,

linnad ja omavalitsused, ametiasutused, tihingud, hoonete haldurid,
energiaettevotted ning energia- ja kliimavaldkonda edendavad
organisatsioonid.

Samm 2 — Foorumi planeerimine

Veendy, et esimesel foorumil oleks piisavalt osalejaid.

Kaalu alamgruppide moodustamist kas tehniliste nditajate (nt
ehitusaasta, hoone pindala, peamine energiaallikas, [dppenergia
tarbimine) v&i huvivaldkondade p&hjal (nt geograafiline asukoht,
hoonete haldus, vee- ja jagtmekaitlus, valisruumide kujundus, roheline
ja atraktiivne elukeskkond, majandus, energiapuudus).

Métle 1abi, kuidas vajadusel enne sindmust osalemise kinnitus
koguda.

Otsusta, kas siindmus toimub flsiliselt, hiibriidvormis voi veebi teel.
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Samm 3 — Esimene kohtumine

= Palu kdikidel osalejatel end ja oma rolli lihidalt tutvustada.

= Koosta kokkuvote iga osaleja taustast ja huvidest energiatdhususe
valdkonnas, sh nende kogemustest, teadmistest, plaanidest ja
energiaalastest eesmarkidest.

=  Arutle osalejatega eesmarkide ule ning aita neil maaratleda viisid
nende saavutamiseks.

Algse kisimustiku abil on voimalik osalejaid paremini mdista ja
eesmarkide maaratlemist toetada.

Kontaktandmed

Hoonete pohiteave

Korterite koguarv ja pindala (m?)

Hoonete kirjeldus ja olulised detailid

Renoveerimis- ja energiatdhususe plaanide kirjeldus

Head (voi halvad) praktikad ja ndited

Soovid ja ettepanekud foorumi edasiste tegevuste osas

NOo Uk wWwN =

Esimese kohtumise kava naidis:

Foorumi tutvustus

Foorumi idee ja eesmark. Ulevaade energiatdhususest
Osalejatega tutvumine

Ootused ja soovid. Hoonete praegune seisund
Energiaekspertide esitlused

Jargmise kohtumise kokkuleppimine

Ok wWwN =

Arutage ja otsustage, kas protokollide koostamine ja/v&i kohtumiste
salvestamine on vajalik, ning maara vajadusel vastutaja ja
jagamismeetod.

Samm 4 — Tegevuste jatkamine
Leppige kokku, kuidas koostoofoorumi tegevustega edasi minna, nditeks:

1. jargmise kohtumise korraldaja maaramine;
2. kohtumiste sagedus;
3. sobiv kellaaeg kohtumiseks jms;



jargmise kohtumise kindel aeg;

energiaekspertide ja teenusepakkujatega kohtuda.
foorumi tegevustega seotud kulude katmise viis.

4. tulevased teemad ja esinejad/eksperdid; Ole valmis ka selleks, et foorumiliikmete leidmine nduab sageli isiklikke
5. kohtumiste vorm - veebis voi fuisiliselt'; kontakte ja otsest suhtlust.

6. suhtlus ja teavitustegevus; Esinejate leidmine (eksperdid ja teenusepakkujad)

7. materjalide jagamise kord; Laienda oma v&rgustikku, osaledes teistel sindmustel, kus saad

8.

o.

Foorumi aktiivsuse ja elujoulisuse tagamine
Valjakutsed ja nende iiletamine Selleks, et foorum piisiks elav, kutsu likmeid haid (v6i ka ebadnnestunud)
nditeid ja praktikaid jagama - naiteks energiatdhusast renoveerimisest voi
uuenduslikest meetmetest, millel on olnud konkreetsed tulemused. Uuri,
kas foorumiliikmete seas on huvi energiatéhususe meetmeid
thishangete mudeli alusel rakendada.

Uks peamine viljakutse on leida ,diged” inimesed ehk HOMAB-ide
otsustajad, kes oleksid valmis foorumi tegevustes osalema ja
aktiivselt panustama. Teavita sidusriihmi veebilehtedel,
sotsiaalmeedias, sindmuste kalendrites ja uudiskirjade kaudu ning
osale asjakohastel siindmustel, kus on vdimalik potentsiaalsete
foorumiliikmetega kohtuda.

Kogu ja jaga teavet
kohalike teenusepakkujate
ja ekspertidega
Kutsu eksperte ja Uhishanked ehk
ettevotteid haid ,grupihanked”
lahendusi jagama

Tegutsemine
usaldusvaarse partnerina
omavalitsustele ja
ettevotetele

Jaga haid praktikaid
ja edulugusid

Edenda head ja 0SS anne_lb nduandeid ja
materjale tegevuse

energiatdhusat eluviisi FOORUMI TEGEVUSED alustamiseks

Koostoofoorumi idee ja tegevused
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NAIDE HEAST PRAKTIKAST

Omavalitsuste foorum Matopolska
piirkonnas

Poolas tegutsev Matopolska koostoofoorum jagab teadmisi, vahetab kogemusi
ning levitab parimaid tavasid hoonete energiatéhususe parandamiseks. Foorumit
korraldab Matopolska piirkonna omavalitsuste liit koostoos OSS
renoveerimiskeskusega. Esimesel tegutsemisaastal keskendus foorum
majaomanike ja hoonete haldajate kaasamisele, eesmargiga korterelamute
soojustamist ja renoveerimist toetada.

Foorumi raames korraldatakse fiiusilisi ja hiibriidvormis kohtumisi, kus
ettevotete, asutuste, organisatsioonide ja kohalike omavalitsuste esindajad
saavad koostodd teha, kogemusi jagada ning arutada haid praktikaid
energiatdhususe ja hoonete renoveerimise valdkonnas.

Uue algatusena on kaivitatud omavalitsustele suunatud platvorm
mojarenowacja.pl, mis edendab lihepereelamute, korterelamute ja avalike
hoonete soojustamist omavalitsuste tasandil. Sellega on foorumi fookus
nihkunud makrotasemelt (piirkondlikult) mikrotasemele (kohalikud
omavalitsused).

Peamised tegevused, mis platvormi tdhusust ja toetust tugevdavad:

= Regulaarsete kohtumiste (kohapeal vdi veebis) korraldamine, kus
omavalitsused saavad Uhiseid valjakutseid ja lahendusi arutada.

= Partnerluste loomine ettevétete ja teadusasutustega.

= Koolituste ja toctubade labiviimine elanikele.

= Regulaarsete veebisiindmuste korraldamine uuenduslikke lahenduste
tutvustamiseks.

= Juhendite ja petusvideote koostamine.

= Edukate renoveerimisprojektide dokumenteerimine koos analiitsiga.

= Teabe jagamine vdimalike rahastusallikate kohta.

Osaledes saavad omavalitsused igakdilgset tuge hoonete soojustusprojektide
elluviimiseks.
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NAIDE HEAST PRAKTIKAST

Foorum HOMAB-idele Vorus

Alates 2023. aastast on Eestis katsetatud maakondlikke
koostoofoorumeid korteritihistutele (HOMAB-id), mille algtajaks oli
V&rumaa Arenduskeskus. Iga foorum on toonud kokku 20-30
osalejat - peamiselt korteriomanikke ja aktiivseid korteriiihistute
juhatuse lilkkmeid.

Kohtumiste keskmes on praktiliste kogemuste jagamine,
renoveerimisetappide mdistmine ning juriidiliste, tehniliste ja
rahastusega seotud teemade arutelu. Osalejad on eriti hinnanud
pariselul pdhinevaid juhtumiuuringuid ja kogemusp&hiseid
nduandeid teistelt osalejatelt.

Foorumisse osalejate kaasamine nduab teadlikku pingutust. Osalus
on olnud stabiilne, kuid edukas kaasamine soltub mitmekesisest ja
jarjepidevast suhtlusest.

Soovitused korraldajatele

= Kohalik koost6: kaasa maakondlikud arenduskeskused ning
KredExi/EIS-i konsultandid, et foorumite sisu kvaliteet ja
struktureeritud Ulesehitus tagada.

= Mitmekesised infokanalid: kohalikud ajalehed, Facebook ja
isegi reklaamid toidupoodides aitavad sihtriihmani jéuda.

= Hubriidlahendused: kuigi flisilised kohtumised toimivad hasti,
voimaldab hibriidformaat osaleda ka neil, kellel on liikumis-
vOi ajapiiranguid.

Foorumid on tekitanud toelist huvi — osalejad hindavad véimalust
oppida ja teiste sarnas olukorras olevate inimestega suhelda.



Tehniline tugi

Tehniline tugi energiatdhususmeetmete praktilisel elluviimisel on OSSi
pohitegevus.

See koosneb jargmistest osadest:

lihtsustatud analils ja soovitused;
ndustamine ja auditid;

projekti kavandamine;

toovotjate valik;

finantsplaani koostamine;
finantslahenduste leidmine;

renoveerimistoode teostamine;
ehitustoode koordineerimine ja jarelevalve;
kvaliteedikontroll, garantiid ja jareltegevused.

Allalaaditavad failid: juhendi viimaselt lehelt leiad kdik
terviklikud juhised.

Juhend laiendatud energiatdhususe lepingute (EPC) kohta
Juhend eelvalmistatud lahenduste kohta

Juhend grupihanke labiviimiseks

Juhend naabruskonseptsiooni rakendamiseks

Juhend tarbija ja tootja rolli Gihendamiseks

Juhend teenusepakkujate kaardistamiseks ja hindamiseks

+ parimate praktikate néidete lingid

£

/

TEHNILINE
TUGI



Lihtsustatud analiiiis ja
soovitused

OSS-i peamine lilesanne on aidata korterilhistutel saada esmane iilevaade
hoone seisukorrast, energiasaastu voimalustest ja edasistest ssmmudest.

Noustamine v&ib holmata jargmist.
= Tehniline ndustamine: hoone seisund, renoveerimisvajadus ja
vdimalikud energiatdhususmeetmed

= Majanduslik ndustamine: renoveerimise maksumus ja potentsiaalsed
energiasaastud

* Finantsndustamine: véimalikud rahastusallikad ja investeeringute
kavandamine

Korterilihistut tuleks toetada esmase hinnangu andmisel hoone
energiakasutuse, sadstupotentsiaali ja voimaluste kohta. Selleks voib
kasutada paberkandjal kiisimustikku v&i veebip&hist tooriista, kuhu
sisestatakse andmed hoone seisundi ja energiakasutuse kohta. Seejarel
saab korraldada individuaalse kohtumise, kus hinnatakse tulemusi ja
madratakse voimalikud edasised tegevussuunad.

OSS saab pakkuda ka lihtsustatud diagnostikat, mis pdhineb
standardiseeritud hooneliikidel ja arvutustel.

Oluline on aga meeles pidada, et madala kvaliteediga lihtsustatud
analius vdib hoopis kahjulik olla. Kui korteritihistu tugineb
ebausaldusvaarsele tooriistale ja jareldab selle pohjal, et
energiatohususe potentsiaal on vaike, voib hilisem veenmine marksa
keerulisem olla.

Parast esmase hinnangu tegemist annab OSS korteriiihistule ndu ja
soovitab edasisi samme.
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ESMANE NOUSTAMINE

Omavalitsuste kliima- ja energiandustajad, Rootsi

Riiklik programm, mis pakub omavalitsustele tasuta ja sdltumatut
ndustamisteenust. Teenus holmab individuaalset ndustamist, kohapealseid
kilastusi ning loenguid energiatdhususe ja kliimateemadel. Programmi
toetab riiklik platvorm, mis energianduandeid ja praktilist teavet koondab.
Regionaalne energiaagentuur, Riia, Lati Link

Avalik asutus, mille infopunkt annab energiasaastu, kiitte- ja
soojussusteemide ning omavalitsuste toetusprogrammide kohta teavet.
Agentuur pakub ka ndu, kuidas korterelamutes energiatéhususe meetmeid
rakendada.

Regionaalsed energiandustamisteenused, Lappeenranta, Soome Link
Neutraalne energiandustamisteenus kodanikele, omavalitsustele ja
ettevétetele, mida pakub Lappeenranta linn. Teenust toetab riiklik ettevote
Motiva, kes energiaeksperte nii omavalitsustes kui ka erasektoris toetab.

FUOUSILISED ENERGIANOUSTAMISKESKUSED

Omavalitsuse energiakeskus, Katowice linnavalitsus, Poola Link
Avalik infopunkt, mis pakub energiasaastu, (kivisoe)kiitteseadmete
valjavahetamise ja omavalitsuste toetuste kohta teavet. Kiilastajatel on
voimalus erinevate seadmete toopohimatete, Shukvaliteedi lahenduste
ja energiatdhususe meetmetega tutvuda.

ENERGIANOUSTAMISE VEEBITEENUS

Riiklik elamu-, ehitus- ja planeerimisamet, Rootsi Link
Boverket pakub pdhjalikke soovitusi hoonete
energiatdhususmeetmete rakendamiseks.

ENESEHINDAMISE TOORIISTAD

Co2online, Saksamaa
Digitaalsed enesehindamise tooriistad, nditeks todriistad, mis
aitavad hinnata, millised renoveerimismeetmed hoone jaoks
k&ige paremini sobivad.


https://renove.lv
https://greenreality.fi/en/citizens/energy-advisory-service
https://www.katowice.eu/dla-mieszka%C5%84ca/miejskie-centrum-energii
https://www.boverket.se/sv/energiguiden/energirenovera-smahus/5.valja_atgarder

Noustamine ja auditid

OSS peab tagama, et kliendid saaksid otsest ja pdhjalikku tehnilist néu
vdi juhised selle hankimiseks. N6u v&ib anda energiandustamise
teenuste, digitaalsete platvormide ja energiaettevdtete vahendusel.
Digitaalne platvorm hoonete tehnilise seisundi andmete kogumiseks ja
haldamiseks on projektide kavandamise alguses eriti kasulik.

Energiasaastu projektide kaivitamiseks on oluline alustada pdhjaliku
hoone iilevaatusega, et hoone seisukord ja vdimalikud energiatdhususe
meetmed valja selgitada. Ulevaatuse peaks séltumatu ekspert l3bi viima
ja see voib ka soojuspildistamist holmata.

K&ikide energiakasutuse aspektide ning taastuvenergia vajaduste
kaardistamiseks tuleb labi viia tdielik ja kvaliteetne energiaaudit. See
aitab kdik véimalikud energiatdhususe meetmed tuvastada ning nende
mdoju hinnata. Audit peaks sobivate energiasaastumeetmete,
tehnoloogiate ja materjalide kohta soovitusi andma. CO,-heitmete
arvutamiseks soovitatakse hoonete renoveerimise kliimakalkulaatorit
kasutada. Kui mitu korteritihistut plaanib auditit samaaegselt, saab OSS
uhise lepingu alusel grupihanke korraldada.

Laiendatud energiamargis (EPC) on kvaliteedilt energiaauditiga
vordvaarne. EPC-d saab edasi arendada renoveerimispassiks, mis
sisaldab samm-sammulist plaani ettepanekute elluviimiseks.

Hoone (levaatuse ja energiaauditi pohjal saab koostada pikaajalise
energiarenoveerimise plaani koos eesmarkidega. Plaan v&ib keskenduda
kas pohjalikule renoveerimisele voi samm-sammulisele l[ahenemisele.
Soovitatav on pikaajaline energiarenoveerimise plaan muude
hooldustoodega Gihendada ning see terviklikuks hoone haldamise
plaaniks koondada.

Planeeritud tegevused kajastatakse seejarel projekti plaanis.
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HOONE ULEVAATUS JA ENERGIAAUDIT

Kontrollnimekirjad energiaauditite sisule, Soome Link
Juhised energiaauditite sisule, mille on koostanud riiklik
ettevote Motiva.

POHJALIKUD PLATVORMID JA JUHENDMATERJALID

BeBo, Riiklik energiaagentuur, Rootsi Link

BeBo riiklik sidusriihmade foorum on koostanud samm-sammulise
juhendi korterelamute energiarenoveerimiseks.

Tehnoloogiliste lahenduste kalkulaatorid, Poola Link

Naiteks isolatsioonipaksuse kalkulaator.

Mittetulunduslik ndustamisteenus, Bremerhaven, Saksamaa Link
Bremerhaven Modernisieren pakub vanemate hoonete omanikele
ndustamist ja tuge: planeerimine, sobivate teenusepakkujate
leidmine ja lepingute s6lmimine, finantstoetused - nii tiksikute
renoveerimismeetmete kui ka p&hjaliku renoveerimise puhul.

POHJALIK TEHNILINE NOUSTAMINE

Energiekonsens, Bremeni liidumaa, Saksamaa Link

Bremeni liidumaal tegutsev organisatsioon, mis tegeleb kliimakaitse
ja energiatdhususe teavitustoo ning ndustamisega. Pakutakse
konsultatsioone kiitte, soojustuse, paikeseenergia ja renoveerimise
teemadel ning korraldatakse info- ja vorgustikusiindmusi.
Klimabauzentrum on info- ja ndustamiskeskus, mida véib kasitleda
kui ,teabepoodi.

Beks Energieeffizienz GmbH, Saksamaa Link

Pakub pdhjalikku tehnilist nGustamist ja renoveerimise planeerimist
ning avalikele asutustele, omavalitsustele ja ettevStetele
projektijuhtimist.

PIKAAJALINE ENERGIATOHUSUSE RENOVEERIMISPLAAN

Energiateenused ja planeerimine HOMAB-ide katusorganisatsiooni
poolt, HSB, Rootsi Link

HSB on korteritihistute liit, mis pakub terviklikku OSS-teenust.
Teenus hélmab mh pikaajaliste renoveerimisplaanide koostamist,
kus iihendatakse nii energiatohususe meetmed kui ka hoone
tavaparased hooldustood.


https://www.motiva.fi/koti_ja_asuminen/energiatehokas_taloyhtio/taloyhtion_energiatarkastus
https://www.bebostad.se/renovera-energieffektivt
https://kalkulatorczystepowietrze.kape.gov.pl
https://bremerhavener-modernisieren.de
https://energiekonsens.de/hauseigentuemer-in
https://beks-online.de/leistungen/
https://www.hsb.se/malardalarna/fastighetsforvaltning/energitjanster/

Laiendatud energiamargis (EPC) kui
oluline tooriist

Laiendatud energiamargis (EPC) vaib oluliselt korteriiihistute
(HOMAB-ide) otsuseid energiatohususe meetmete rakendamisel
toetada. Kogemused naitavad, et HOMAB-id, kes saavad selge
tegevusplaaniga energiamargise - nditeks juhised, kuidas kdrgem
energiatohususe klass saavutada - on margatavalt rohkem valmis hoone
renoveerimiseks reaalseid samme astuma.

Energiamargise kasutamine erineb riigiti, mistdttu tuleb aruande sisu ja
formaat vastavalt riiklikule kontekstile ja tavadele kohandada. Kaesolev
juhend ei paku universaalset mallilahendust, vaid toob valja erinevaid
haid naiteid elementidest, mida thus energiamargis sisaldada v&iks.

Lahendamist vajavad probleemid

Ka nendes liikmesriikides, kus HOMAB-idel on seadusest tulenev
kohustus energiamargist omada, ei ole seda tihti olemas vdi ei ndhta
selle praktilist vaartust. Sertifikaatide kvaliteet varieerub, kuna
sertifitseerijate padevus on erinev ja HOMAB-id tellivad energiamargise
sageli vaid minimaalseks nduete taitmiseks, eelitades madalaimat hinda.
Selle tulemusel valmib sageli dokument, mis ei anna selget tilevaadet
energiasaastupotentsiaalist ega sisalda konkreetset plaani kogu
renoveerimisteekonna labimiseks.

Motiivid kvaliteetse energiamargise omamiseks
Miks HOMAB peaks korgekvaliteedilise ja sisuka energiamargise tellima?

= Konkreetsem teave energiatarbimise ja kulude vahendamiseks.
= Lihtsamini mdistetav.

= Tagab seaduslike nduete taitmise.

=  Tohus argument pankadega labiraakimisel.

= Vastab rahastuse saamise kriteeriumidele.

43

HOMAB-i toetamine EPC tellimisel

OSS peaks pakkuma HOMAB-idele tuge energiamargise hankimisel nii
haldusprotsessis kui ka kvaliteedinbuete seadmisel. Peale tldiste
hooneandmete peaks tellimus sisaldama ka jargmisi aspekte.

= Kogu ostetud ja toodetud energia allika jargi — aastas ja kuus.
Taastuvenergia osakaal.

= K&ik mdddetud voi arvutatud energiatarbimine jaotatuna erinevateks
kasutusaladeks: kiite, jahutus, mehhaaniline ventilatsioon, valgustus,
pumpamine, vee soojendus jm.

= Graafikud, mis naitavad, kuidas energiaallikad on kasutusalade vahel
jaotunud.

= Energialihiku hind iga energiaallika kohta.

= Hooneseisundi ja sisekliima hinnang.

= Ventilatsiooni ja jahutuse kontrollide vastavus.

= Riiklikud energiatéhususe néuded.

= Hoone kogutdhusus: tegelik energiatarbimine ja primaarenergia
kasutus ruutmeetri kohta, sh vastav energiaklass ja CO, heitmed.

= Voimalikud energiameetmed koos arvutustega:
— meetmete kirjeldus, kohandatud kliendi teadmistele;
— investeeringu hinnanguline maksumus;
— energiakulu ja CO, sddstude arvutused, tasuvusaeg ja sisemine

tootlusmaar;

— lisandvaartuste kirjeldus, kui see on asjakohane.

= Vordlusvaartused teiste sarnaste hoonetega.

= Soovitused meetmete jarjekorra ja rakendamise kohta, sealhulgas
meetmete kombineerimine ning nende mdju visualiseerimine
hoone energiaklassile.

Praktiliselt tshendab see, et enamikul juhtudel voib laiendatud
energiamargis (EPC) olla vordvaarne v8i anda sarnast teavet nagu
energiaaudit. Laiendatud energiamargise raport on tdendoliselt mahukam
kui traditsiooniline energiamargis, mis voib ka suuremaid kulusid
tahendada.



Energiamargise esitamine arusaadavalt
Oluline on esitada teave nii, et korteriomanikud seda kergesti
mdistaksid ja et sisu neile vaartuslik oleks.

Mida teha
Kasuta selget ja lihtsat keelt

= Selgita tehnilisi termineid lihtsas keeles (nt ,soojakadu”, mitte
,so0justilekande koefitsent”).
Kasuta vajadusel vordlusi ja naiteid (nt ,Soojustuse parandamine on

nagu talvejope kandmine - hoiab sind soojas”).

Andmete visualiseerimine

= Kasuta oluliste punktide esiletoomiseks diagramme, graafikuid ja
varve.

= Margista energiatohususe klassid (A-G) varvidega, mis sarnanevad
kodumasinate energiamargistele.

= Naita sarnaste renoveerimisprojektide tulemusi visuaalselt. Finants-
ja mugavustegurid.

= Naita vdimalikku kokkuhoidu aastas eurodes voi protsentides (nt ,Sa
void kuttelt aastas saasta kuni 500 €").

= Rohuta mugavust, mdju tervisele ja kinnisvara vaartust (nt ,Vahem
tuuletdmbeid, hallitust, korteri vaartus tduseb”).

Vordle olemasolevat ja planeeritud stsenaariumi
= Naita kdrvuti energiatarbimise, kulude ja energiatdhususe

hinnangute vordlusi.
= Kasuta reaalseid naiteid v&i juhtumiuuringuid sarnastest
hoonetest, mis on juba renoveeritud.

Paku valja selged jargmised sammud

= Kirjelda korteritihistutele samm-sammult tegevuskava, mis
hélmab rahastamisvdimalusi, olemasolevat tuge ja
tahtaegu.
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Mida mitte teha

Valdi tehnilise info Glekullust

= Liiga palju valemeid, vdrrandeid vdi keerulisi energiatdhususe
termineid ilma selgitusteta.

= Liigne tabelite kasutamine koos suure koguse to6tlemata
andmetega.

Ara keskendu ainult numbritele

. Arakeskendu energiasaastule selgitamata, miks see
korterilihistutele oluline on.
Selle asemel, et lihtsalt 6elda ,Saast: 15%”", lisa kontekst, naiteks see
tahendab aastas 300€ vahem kiittekulusid”

Ara kasuta segaseid vdi arusaamatuid visuaale

= Valdi vaikeseid, segaseid graafikuid, mille tekstid on loetamatud.

Naide, kuidas meetmete Ulevaadet saab lihtsalt ja arusaadavalt esitada.

Energiatohususe skaala

Vaga halb Vaga hea
Hoone olukord Hoone olukord
tana tulevikus
Valisseinad

sh keldri valisseinad

Aknad
sh katuseaknad

o m . 6




Meetmete esitlemine paketina

Kui otsustajad energiatdhususe meetmeid tikshaaval hindavad, on oht
ainult kdige kasumlikumaid lahendusi eelistada, samas kui mitmed
muud tdhusad meetmed jadvad tahelepanuta. Selle riski
vdhendamiseks kasutatakse Total Concept (terviklahenduse)
meetodit. Selle meetodi puhul kombineeritakse meetmed thtseks
terviklikuks paketiks. Kdige tasuvamad meetmed toetavad vahem
kasumlikke, nii et kogu pakett vastab kinnisvaraomaniku
tasuvusnouetele. Paketi hindamine véimaldab kaasata ka neid meetmeid,
mis iseseisvalt ei oleks tasuvad olnud, kuid aitavad tervikuna suuremat
energiatdhusust saavutada.

Erineva tasuvusega meetmed (sisemise tootlusmaaraga) thtse
paketina, mis véimaldab kogu paketi keskmise tasuvuse arvutada ja
selgitada, milline kombinatsioon on kdige efektiivsem.

Stan  Economy Bulding Mesuesdits Graohs  HidePravCopy Help  Dsta  Report-dita
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Olemasoleva ja potentsiaalse energiamargise vordlus
Hooneomanikele arusaadaval viisil energiamargiste esitamine
vdimaldab oma hoonet teiste sarnaste hoonetega vérrelda ning
energiatohususe parandamiseks eesmarke seada.

Naide: Bremerhaveni linnavalitsuse (Magistrat der Stadt
Bremerhaven) RenoWave ‘i projekt t66tas valja visualiseerimisviisi,
mis keskendus juugendstiilis korterelamutele, esitades nii
olemasoleva kui ka potentsiaalse energiatdhususe klassi selgelt ja
arusaadavalt.

Enggi;mg ré;— teekaa r?j a tdhusus

Energiasaastik maja

x renoveeri
7 SAMMU, KUIDAS ENERGIAMARGIST PARANDADA e e
{
0 o, ecnergiataroimine 400 kwhims)
H
_ = [ A
| kasuta paikesepaneele
—
’ﬁ' paigalda soojuspump Bl . : renoveerimata/imaagaas
—————————a oz i ]
e £ i o i Ola1 G T ST e » 100 KgKHG
—_— —l v
paigalda soojustagastusega o8 1o Energiasasstlik maja klass 40/elektrienergia
aknad =
_— e Energiasaastik maja
soojusta vilisseinad .—l_"‘ pABENTINE Klass 40 IBOoyEaiint
= D15} hiitlekaormus | 60 #1201 W/
 <ociusta keling e 64
= |
=
Aet et 2 kiite 75% soojusest saadakse keskkonnast
stiili § 100% e — L
(&) —_—
" (B) 5 VGIMSUS 5% hoone energiavajadusest
Hhal = kaetakse paikesepaneelidega

energia, - | Energiasaastik maja =
Klass 40 renoveerimata

100% \Semalar\!av;ls !!Iﬁ <5%1

|

Vasakul kujutatakse infograafikul hoone renoveerimist seitmes etapis: 1) keldrilae
soojustamine, 2) katuse soojustamine, 3) valisseinte soojustamine, 4) akende
vahetus, 5) siseruumide temperatuuri alandamine, 6) soojuspumba paigaldus, 7)
paikesepaneelide paigaldus.

Vasakpoolne osa nditab hoone renoveerimist vastavalt EL-i energiamargise
klassidele A-G. Parempoolne osa koosneb tulpdiagrammidest, mis kujutavad hoone
praegust energiatohususe taset ning vaartusi parast taielikku renoveerimist, mille
eesmark on saavutada energiamargis ,A".



EPC tulemuste arendamine renoveerimisteekaardiks

Uus hoonete energiatdhususe direktiiv (EPBD) réhutab, et
renoveerimisteekaardid on oluline vahend energiatdhususe meetmete
rakendamise suurendamiseks. Renoveerimisteekaardid peaksid
sisaldama teavet kavandatavate renoveerimismeetmete arvu kohta, iga
uksiku meetme Uksikasju ning nende meetmete optimaalset
teostamise jarjekorda. Lisaks vdivad need pakkuda p&hjalikku teavet
energia- ja kulusaastu kohta ning juhiseid rahastusvéimaluste
leidmiseks.

+samm-
sammuline

= renoveerimis-

Laiendatud EPC
teekaart

teostuskava

Samm-sammuline kava suurendab tdendosust, et kavandatud meetmed ka
tegelikult ellu viiakse. Seetdttu vdib renoveerimisteekaartide edendamine
oluline prioriteet olla.

Samm-sammulised esitlused

Energiasadstumeetmete samm-sammuline esitlus vdib toimuda erinevatel
viisidel, kuid edu v6ti on tagada, et iga samm oleks hooneomanikele
arusaadav ja labimdeldud. Uheks naiteks renoveerimisteekaardi esitamise
mudelist on Saksamaal kasutatav ,Mein Sanierungsfahrplan” (Minu
renoveerimisteekaart). Allikas: Lawrenz, Julia (2023).

(\ Minu KU
f F { \ renoveerimis-
teekaart

Renoveerimisteekaardi koostamine on hooneomanikule vabatahtlik,
kuid kaik liikkmesriigid peavad hiljemalt 2026. aasta maiks
renoveerimisteekaartide raamistiku looma. Renoveerimisteekaardi
kohustuslik sisu hélmab jargmist:

= hoone praegune energiatdhususe tase;

= graafiline esitlus;

= selgitus renoveerimisetappide optimaalse jarjestuse kohta;

= teave iga energiatdhususmeetme ja renoveerimisetapi kohta,
sealhulgas voimalikud energiaallikad;

= taastuvenergia osakaal enne ja parast renoveerimist;
= (ildteave erinevate rohelise hoone aspektide parendamise

setmepal M A... roibiid . Tl densriakulod:
voimaluste kohta, nagu CO,-heitmed, ringmajandus ja sisekliima; Meetmepakett 2 7 G'l"};‘l'?.’"‘.‘;h ¢ Plbeiabentel 4
~ H (1 il . alisseinia vimine Coz,helrned:
= teave rahastusvdimaluste kohta; e ADALATENPERATUURSE e S - Verlatsoonetece :
. ~ . . VALMISDLEKUGA HODH » Hoonete kittesisteem: niiskustal - v .
= kontaktandmed tehnilise ndustamise saamiseks. SINUHOONE TANA | mommanmerts poliato koos + Kt soohsamine e R 1 v
Tulevased : E;EDE"L:‘:::?:":“ ks i . Investeeringukulu :2 T"M Primaarenergia vajadus:
energiakulud: . Siseseinta soojustaming 7 ‘a\} Investeeringukulu f?““‘ prrr g
P CR . . . . 2300 €/aastas Investeeringukulu & 1o000e +o:€ussumma
Kui vorrelda renoveerimisteekaartide kohustuslikku sisu sellega, mida ottt 78 000 € R~ g .
i ) Toetussumma 4 uud maatmi
RenoWave i projekt juba energiamargise (EPC) sisu osas soovitab, 52 kal{m*ia) S +me et o it
o . ~ . - v . . Energiavajadus: — ~ Muud maetmed halikindiuse vahetus
voib jareldada, et enamik nduetest on juba taidetud. Siiski on tarvis 250 kWhi(m?) Muud meetiad e arandamine
.. . . .. . . Bri i + Kiltesaadmets - Ligipassatavad
tdiendada teavet renoveerimisetappide iiksikasjaliku plaani osas ning i eri aratn vanritoad
lisada selgemad juhised rahastusvdimaluste ja tehnilise toe 280 KWhi(m?) el \

kattesaadavuse kohta.
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NAIDE HEAST PRAKTIKAST

Laiendatud energiamargiste
rakendamine vaiksema majandusliku
riskiga

Rootsis on korteritihistutel seaduslik kohustus kehtivat energiamargist
(EPC) omada. Kuigi energiamargise eesmark on kinnisvaraomanikele
energiasaastu voimaluste kohta teavet anda, valivad paljud uhistud
odavaima ja lihtsustatud variandi, mis taidab kiill seadusnéude, kuid
mida harva tegeliku parendustooriistana kasutatakse. Selle probleemiga
tegelemiseks ning osana RenoWave i projektist kaivitasid Dalarna
Maakonnavalitsus ja Phja-Rootsi Energiaagentuur, OSS-ina tegutsedes,
suuremahulised programmid, mis julgustasid thistuid laiendatud
energiamargiseid tellima. Programm oli suunatud enam kui 200

uhistule, kellel oli aeg energiamargist uuendada, ja see hdlmas jargmisi
elemente.

= Otsepostituskampaania tutvustas inspireerivaid naiteid, laiendatud
energiamargiste eeliseid ning tdi valja pohjused, miks tasub
energiatdhususse investeerida.

= Laiendatud energiamargise mudel sisaldas p&hjalikke arvutusi
voimalike energiasaastumeetmete kohta.

= Kvalifitseeritud energiaeksperdid teostasid OSS-teenusepakkuja
tellimusel auditeid.

= Majandusliku riski jagamise pakkumine, mille raames kattis projekt
energiamargise koostamise kulud juhul, kui tasuvaid meetmeid ei
tuvastatud. Pilootuuringutes testiti kahte tasuvuse hindamise
meetodit: sisemise tasuvusmaara meetodit ja tasuvusaja meetodit.
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Tulemused ja 6ppetunnid

Turunduskampaania osutus tGhusaks, eriti siis, kui rohutati seadusest
tulenevaid ndudeid ning seoseid energiathususe, tasuvuse ja
kinnisvara vaartuse vahel. Programmi ulatus tekitas korteritihistute seas
laialdast huvi ja hoogu - paljud soovisid liituda lihtsalt seet6ttu, et
teised juba tegid seda.

Programm aitas haldus- ja auditeerimiskulusid vahendada.

Pakkumine pani paljud iihistud laiendatud energiamdrgist lihtsustatud
variandile eelistama. Pohjalikud auditid pdlvisid tunnustust, sest pakkusid
vddrtuslikumat teavet Samas konetas pakkumine eelkige energiateadlikke
Uhistuid, kelle hooned olid juba hea energiatohususega - ehk just neid,
kellel oli vdiksem téendosus tasuvaid parendusmeetmeid leida ja kes
seetottu pidid harvem ise kulusid katma. Iroonilisel kombel jdid kehvema
energiatéhususega (ihistud, kes oleksid laiendatud energiamdrgistest kdige
enam vditnud, pakkumisest eemale, sest neil oli suurem téendosus kulud
ise kanda. Uhiskondliku méju suurendamiseks véiks tulevikus kaaluda
toetuste pakkumist kehvema energiatohususega (histutele koos
hangetega seotud toe ja néustamisega, mis aitaks nii osalust kui ka
programmi téhusust suurendada.




Projekti kavandamine - eelvalmistatud
lahendused

Eelvalmistatud lahendused on kiire ja tdhus viis korterelamute
uuendamiseks Laanemere piirkonnas.

Eelvalmistatud renoveerimisel kasutatakse tehases toodetud
moodulkomponente - peamiselt fassaadielemente - aknaid,
soojustust, ventilatsiooni ja energiastisteeme. Selline [shenemine
vahendab ehitusaega objektil 20-50%, minimeerib elanike
ebamugavust ning véimaldab teostada pohjalikke renoveerimisi,
mis vastavad EL-i energiatGhususe eesmarkidele, nditeks
liginullenergiahoonete (nZEB) standardile.

Erinevates Euroopa riikides (nt Itaalias, Eestis, Saksamaal jne) lbi
viidud juhtumiuuringud naitavad, et eelvalmistatud lahendused
voivad hoonete primaarenergia tarbimist kuni 89% vahendada,
samal ajal ka elanike mugavust parandades. Peamisteks
takistusteks on siiski suured alginvesteeringud ja piiratud turuareng.

Juhend pakub mitmesuguseid tooriistu sellise lahenemise
edendamiseks, sealhulgas sidusrihmade kaardistamist,
turuanaliiiisi ja kohandatud kommunikatsioonistrateegiaid. Uheks
esiletdstetud nditeks on paneelelamu edukas renoveerimine
Ludwigsfelde linnas Saksamaal, mis t&estas nii majanduslikku
tasuvust, elanike rahulolu kui ka lahenduse skaleeritavust.

Eelvalmistatud renoveerimine on strateegiline lahendus nii
omavalitsustele, arendajatele kui ka OSS-teenusepakkujatele, kes
soovivad téhusalt EL-i renoveerimise ja kliimaeesmarke saavutada.

NAIDE HEAST PRAKTIKAST

Pilootprojekt Ludwigsfelde linnas Saksamaal on esimene eelvalmistatud
renoveerimise lahendus viiekorruselises 85 korteriga paneelelamus (titip WBS70).
Projekti algatas linnale kuuluv elamumajandusettevéte Markische Heimat,
[3htudes vajadusest rédud asendada ja fassaadid renoveerida. Renoveerimine viidi
ellu KfW 55 energiatdhusa hoone programmi raames. Elanikud jaid renoveerimise
ajaks, mis kestis vaid kuus kuud, oma kodudesse ning toodest tulenevad hairingud
olid minimaalsed. Elamufirma teatel oli elanike ja naabrite rahulolu vaga kdrge.
Pilootprojektist saadud kogemused vdimaldavad tulevikus sarnaste hoonete
renoveerimist kiirendada, lahenduste skaleeritavust parandada ning ehitussektoris
t60joupuudust leevendada.

Eelised elanikele renoveerimise ajal ja parast seda:

= elanikud ei pea kolima ning kogevad ebamugavusi vaid ihe vdi kahe
paeva jooksul akende parendamise ajal;

= luhike renoveerimise aeg - 6 kuud;

= vdhem mdra ehitusplatsil;

= vdiksem ja puhtam ehitusplats;

= kiittekulud vdhenesid kuni 0,40 €/m?

= (ilritdus vahenes 2 €/m? vérra (maksimaalne 7,40 €/m?);

= elanike rahulolu kasvas nii hoone valimuse kui ka mugavuse osas.
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Projekti kavandamine - grupihange

Grupihange vaib olla eriti kasulik siis, kui mitu HOMAB-i (enamasti
samavanadest hoonetest) sarnaseid renoveerimis- ja
energiatdohususmeetmeid vajavad.

Uksikiihiku hinda on véimalik véhendada, kui OSS kogu protsessi
toetab. Koostoo eelised (naiteks hoonete haldajatega) vdivad olla

markimisvadrsed vorreldes olukorraga, kui samu samme hoone kaupa
teostataks.

RenoWave i projekt on valja to6tanud samm-sammulise juhendi
grupihanke protsessiks, mis hdlmab jargmisi etappe.

Samm 1 Tuvasta ja otsusta, kas grupihange vdiks hoonete grupile, mida
OSS toetab, huvi pakkuda.

Samm 2 Otsusta, kas HOMAB-id tuleks grupihangesse kutsuda.
Samm 3 Toeta HOMAB-e otsuse tegemisel.
Samm 4 Aruta ja otsusta, kas energiaaudit on vajalik.

Samm 5 Toeta HOMAB-¢, et nad saaksid auditis pakutud meetmed
hoolikalt labi vaadata ja otsustada, kuidas edasi liikuda.

Samm 6 Toeta HOMAB-e otsuse tegemisel, kas jatkata meetmete
planeerimise faasi.

Samm 7 Toeta HOMAB-e planeerimisfaasi tulemuste hindamisel ja
edasiliikumisel elluviimisfaasi.

Samm 8 Toeta HOMAB-e rakendatud meetmete hindamisel.
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NAIDE HEAST PRAKTIKAST — grupihange Lappeenrantas

RenoWave ‘i projekti raames on juhendit Soomes (Lappeenrantas)
pilooditud ja testitud. Linn pakub energiandustamisteenuseid OSS-
ina kogu Lduna-Karjala piirkonna jaoks.

Kutteperioodil 2023-2024 viidi labi energiaauditid 13 HOMAB-i
jaoks, keda kutsuti ka koostoofoorumiga liituma. To6tubade kaigus
anti neile teavet grupihanke kohta ning nad said nelja grupihanke
taielikus planeerimisfaasis osaleda.

= Paikesepaneelide paigaldus

= Valjatdbmbedhu soojuspumpade paigaldus

= Mootoriga katuseventilaatorite paigaldamine
= Soojusvahetusseadmete uuendamine

0SS esitas iga meetme kohta ligikaudsed investeerimiskulude ja
tasuvusarvutuste hinnangud. Hankeprotsessi tulemused esitati koos
rahastamis- ja elluviimisvéimalustega.

Pakkumiste hindamise jarel otsustasid kolm HOMAB-i elluviimisega
jatkata. Ulejadnud HOMAB-id ei |6petanud protsessi peamiselt madala
majandusliku sddstupotentsiaali ja teiste prioriteetsemate
investeeringute tottu.

Grupihanke tulemusena vahenes investeeringu uksikutihiku hind 1-9%
vorra. Lisaks saavutati kokkuhoid ka halduse ja koordineerimise pealt.



Projekti kavandamine - naabruskontseptsioon

Naabruskonna renoveerimise kontseptsioon on strateegiline tooriist, mida
peamiselt Saksamaa omavalitsused elanike sotsiaalse, keskkonna- ja
majandusolukorra parandamiseks ning piirkonna susinikuneutraalsuse
edendamiseks kasutavad. See holmab arhitektuuri, hoone struktuuri,
energiatdhususe, energiatarbimise piiramise, klimamuutustega kohanemise ja
vastupidavuse, regulatiivse raamistikuga (nt ehitusmaarused vai ehitusdigus),
samuti elanike demograafia, sotsiaalmajanduslike tingimuste ja kditumisega
seotud meetmeid.

Kontseptsiooni etapid

1. Integreeritud naabruskonna renoveerimisteekaardi koostamine

2. Meetmete elluviimine renoveerimise juhtimise ja piirkondliku OSS-i
toel

Eelised:

Elanike ja hoonete ldheduse t&ttu on OSS-il lihtsam teenuseid pakkuda ja
kinnisvaraomanikel kohandatud tuge saada. Renoveerimistegevuste
stinkroniseerimine loob véimalusi kohalike toovotjate tohusamaks
kasutamiseks, grupihankeks ja energia jagamiseks, mis kokkuvotteks
renoveerimiskulusid vahendab. Renoveerimise nahtavus naabruskonnas
loob tdiendava motivatsiooni kinnisvaraomanikele oma
renoveerimisteekonna alustamiseks.

Valjakutsed:

See ldhenemine on (ks téhusamaid, kuid samas ka keerukamaid viise
renoveerimismadrade tdstmiseks. Paljud erinevad sidusriihmad
muudavad projekti keeruliseks ja nduavad suureparaseid
projektijuhtimise oskusi. Omanike kaasamine, sobivate
rahastusvéimaluste leidmine ning valja tootatud lahenduste kvaliteetse
kordamise tagamine on lisavaljakutsed, millega tuleb arvestada.
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Projekti kavandamine -
paikeseenergia tootja-tarbija

HOMAB-il, kes plaanib kohapealsesse paikeseenergia tootmisse
investeerida ja paikeseenergia tootja-tarbijaks saada, tuleb mitmete
aspektidega arvestada. Otsustusprotsess on keerulisem, kuna tuleb nii
tehnilisi kui ka majanduslikke tegureid hinnata.

Ldunasse suunatud pdikesepaneelid toodavad kdige rohkem energiat,
kuid keskpaeval voib elektritarbimine madalam olla. Idasse suunatud
paneelid toodavad rohkem hommikul, [ddne poole suunatud paneelid
aga ohtul, kui elektritarbimine on tavaliselt suurem. 1 kW siisteem, mis
paigaldatakse lduna poole 30-50° kaldega, v&ib toota umbes 1000 kWh
aastas.

Koéige kasumlikum on siisteemi suurus kohandada vastavalt oma
elektritarbimisele suvel, nii et toodang vastaks peamiselt enda vajadusele.

Iga katusel on oma kandevdime, mille peab ekspert kindlaks tegema.

Pakkumisi tuleks mitmelt ettevottelt koguda. Koik elektritood peab
kvalifitseeritud elektrik teostama.

Elektri jagamine hoonete vahel voib aidata elektrijaama suurust
optimeerida ja enda tarbitava energia osakaalu suurendada.

Akuenergia salvestamine nduab suurt investeeringut, kuid véimaldab
enda toodetud elektrit parast paikeseloojangut kasutada ning soodsalt
ostetud elektrit salvestada. Aku aitab véimsuse tippe véhendada ja
vBimaldab isegi vorgu katkemise korral iseseisvat tootmist (islanding).



Teenusepakkujate kaardistamine ja
hindamine

Igas renoveerimisprojekti etapis tuleb mitmeid sidusrihmi kaasata.
Pohivaljakutse on nende etappide sujuv koordineerimine, sest
probleemid v&i ebaefektiivsus tihes etapis vBivad projekti hilinemist,
kulude kasvu ja kvaliteedi langust pdhjustada. Iga OSS-i jaoks on kaks
peamist sammu: anallisida renoveerimisprojekti erinevaid etappe ning
tuvastada votmetahtsusega teenusepakkujad ja maarata vajalikud
tegevused ning suutlikkus OSS-i piirkonnas teenuseid pakkuda.

Samm 1 Renoveerimisprojekti elutsiikli mdistmine

Esimene samm on analiitsida, millistest etappidest renoveerimisprotsess
koosneb, kes on protsessis osalevad sidusriihmad ning milline on nende roll
projekti nnestumises.

Tooriist teenusepakkujate kaardistamiseks

Renovation Pathway and Stakeholder Significance Assessment Tool on
MS Exceli p&hine tooriist, mis aitab OSS-il ja teistel sidusrihmadel
erinevate aspektide tahtsust renoveerimisprotsessis hinnata. See koosneb
jargmistest pohikomponentidest.

1 Sidusriihmade kategooriate maaramine

= Oigusloome organid (nt reguleerijad, toetuste haldajad)

= Tehnilised teenusepakkujad (nt audiitorid, arhitektid, insenerid)
= Elluviijad (nt alltoovotjad, projektijuhid)

=  Finantssidusrihmad (nt finantsasutused, kommertspangad)

= Turu hélbustajad (nt MTU-d, kinnisvaramaaklerid)

2 Sidusriihmade hindamiskriteeriumid

* Energiasaastu mdju: kui palju sidusrihm energiatdhususe
tulemuste saavutamisele kaasa aitab.

= Projektiedu tahtsus: sidusrihma mdju (ldisele renoveerimisprojekti
onnestumisele.
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3 Hindamissusteem
= |ga sidusrihma hinnatakse kahe m&ju kriteeriumi alusel numobriliselt,
et nende uldine tdhtsus maarata.

Tulemuste télgendamisel tuleks poorata tahelepanu sidusriihmadele,
kes mdlemas kategoorias kdrgeid punkte saavad. Kategooriate
vahelised erinevused naitavad valdkondi, kus v3ib tdiendav tugi voi
poliitiline sekkumine vajalik olla. Naiteks sidusriihmad, kelle md&ju
projekti dnnestumisele on kdrge, kuid energiatdhususe moju madal,
voivad taiendavat koolitust vajada. Kdrge energiatdhususe mdju, kuid
madal dnnestumise hinnang vdib logistilistele vdi finantsilistele
kitsaskohtadele viidata.

Samm 2 Planeeri tegevused

Tulemuste pdhjal saab tagada, et vétmetahtsusega sidusrihmad on
kaasatud, olemasolevad liingad taidetud ning projekt tdhusalt ellu
viidud.

See hdlmab ka suurima mdjuga sidusriihmade tuvastamist.

— Sidusrihmad, kelle tulemused on kdrged nii energiatdhususe
kui ka projekti dnnestumise osas, tuleks renoveerimisprotsessi
aktiivselt kaasata.

Poora tahelepanu sidusriihmadele, kellel on projekti
dnnestumisele suur moju, kuid energiatdhususele vaike maju.

— Kui nad on projekti sujuva elluviimise tagamiseks olulised, kuid
neil puuduvad energiateadmised, tuleks nad OSS-i
pohivaldkonda kaasata.

Tugevda vahesel maaral kaasatud voi madala tulemusega sidusrihm.

— Piiratud otsese m&juga osapooli saab teadlikkuse
tdstmiseks ja turu hdlbustamise toetamiseks kaasata.

Taida sidusrihmade maastikus tuvastatud lingad.
—  Kui olulistes valdkondades puudub sidusriihmade aktiivne kaasatus,
tuleks luua arimudeleid, mis vajaliku ekspertiisi kaasamise tagavad.
— Valitsused ja turu edendajad saavad vahem esindatud, kuid oluliste
sidusriihmade osalust rahaliste stiimulite, poliitikameetmete voi
pilootprojektide kaudu soodustada.



Kvaliteetsete teenusepakkujate valik ja
esiletdstmine

Uks peamisi takistusi hoonete rekonstrueerimisel, eriti vahem asustatud
ja maapiirkondades, on kvaliteetsete teenusepakkujate puudus. Edukaks
ja 6igeaegseks renoveerimisprojektiks peab OSS tagama, et t60 teostajad
on kvalifitseeritud, usaldusvadrsed ja kdttesaadavad. Sidusriihmade
parem koordineerimine ja kommunikatsioon suurendab projekti
kvaliteeti ja jatkusuutlikkust.

OSS peab pakkuma nimekirja kvaliteetsetest toovotjatest, mis loob
teenustele standardtaseme. Mdnel OSS-il on oma to6votjad ja voimekus
renoveerimistoid ise teostada. Lepinguosalised peavad tdendama, et neil
on teatud alamtodde teostamiseks oskused ning tehniline ja
finantsvdimekus.

Kvaliteetsete teenusepakkujate esiletostmine

Avalikult kattesaadav hindamissiisteem on tugev meetod kvaliteetsete
teenusepakkujate esiletdstmiseks, sest see suurendab usaldust,
labipaistvust ja konkurentsi renoveerimissektoris.

Miks avalik hindamisslisteem toimib?

= Suurendab nahtavust: kvaliteetsed teenusepakkujad saavad
tunnustust, mis lihtsustab klientide jaoks nende leidmist ja
suurendab usaldust.

= Soodustab konkurentsi: teenusepakkujad on motiveeritud kdrgeid
standardeid hoidma, et paremaid hinnanguid saada.

= Vahendab riske: kinnisvaraomanikud ja arendajad saavad paremaid
otsuseid teha, tuginedes tdendatud tulemusnaitajatele.

= Toetab turu kasvu: [3bipaistev slisteem meelitab uusi kvalifitseeritud
spetsialiste ning vahendab madala kvaliteediga teenuste pakkumist.

OSS tootab valja standardmallid ja -nduded teenusepakkujate
pakkumistele ja lepingutele, kontrollib pakkumisi ning aitab pakkujate
valikul.
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Seda saab teha ilma teenusepakkujatega otsese lepingulise suhtets,
sailitades neutraalse rolli ja tegutsedes HOMAB-i nimel volituse alusel
lepingute s6lmimiseks voi otsuste tegemise toetamiseks.

Koolitused on t6hus viis renoveerimise uldiseks kvaliteeditasemeks
standard kehtestada ning uute energiatohusate tehnoloogiate ja
ehitusmeetodite kohta teadmisi arendada. OSS vdib koolitusi ise
korraldada vdi koolituskeskuste ja ehitusiihingutega koost6od teha,
koolitades nii lepingupartnereid kui ka paigaldajaid.
Teenusepakkujate sertifitseerimine vdi margistamine vdib nende
kvaliteeti oluliselt tosta.

Head naited

TEENUSEPAKKUJATE ANDMEBAAS

Energiakonsultantide ja -ndustajate platvorm, Poola Link

Poola Energy Efficiency Experts veebilehel on véimalik tutvuda
renoveerimise tehniliste ekspertidega. Eksperte saab asukoha, valdkonna
ja konkreetsete kvalifikatsioonide jargi otsida.

TEENUSEPAKKUJATE KOOLITUSTE ANDMEBAAS

Quality Network - Energie Experten, Saksamaa Link

Saksamaa Energiekonsensil on kataloog spetsialistidest, sh
kasitoodlised, insenerid, planeerijad ja arhitektid. Vorgustiku
liikmed osalevad regulaarselt koolitustel, et oma teadmised
ajakohasena hoida ning uusimate energiatdhususe meetodite ja
regulatsioonidega kursis olla.


https://www.peee.gov.pl/pl
https://energiekonsens.de/bau-fachleute

NAIDE HEAST PRAKTIKAST Leedus viiakse kdik korterelamute renoveerimisprojektid ellu riigi
. o o o . rahalise toetusega. 2024. aasta augusti seisuga on valitsus
P|kaajal|se energiasaastu renoveerlmlsplaanl uuendanud renoveerimisprojektide toetuse tingimusi jargmiselt.

véljatbbtamine koos ﬁnantsplaaniga = Riik tagab keskmiselt 36% suuruse toetuse.

Atnaujinkime miesta (lihidalt Amiestas) on avalik mittetulunduslik = Ulejaanud kulud katavad kinnisvaraomanikud igakuiste

asutus, mis loodi 2007. aastal Vilniuse linna omavalitsuse poolt. Asutus on osarT‘1-aI'<s'ete'na, k.asute-)des finantsasutuste pakutavaid soodsaid
maaratud Vilniuse linna energiatdhususe programmi elluviimise krediiditingimusi kuni 20 aastaks.
administraatoriks, holmates valitud naabruskondade ja nende Hetkel sisaldab toetusstruktuur jargmist.

territooriumite renoveerimist ja uuendamist. = Projekti ettevalmistuse ja halduskomponentide jaoks (sh

Detsembris 2019 alustas Amiestas tegevust OSS-ina (vt allolevat joonist), épkumentatsfoonl haldamlnef tehniline pr(?Jektl ettevalmistus ja
kus kinnisvaraomanikud saavad kik vajaliku info ja teenused iihest Jareleval\{e parast edukat avalikku pakkumist
kohast, et korterelamute renoveerimisprojekte ellu viia. renoveerimistdddeks) on tagatud 100% toetus.
=  Ehitustoode toetused:
[ Riikli ‘ —  22% B-energiaklassi saavutamise eest;
0SS-1 PROTSESS LEEDUS i ° glacess! o
i} ) g — 26% A-energiaklassi saavutamise eest.
M ™ /" . . ~ . . . . . .
, ' Energiaklassist sdltumata peab iga renoveerimisprojekt kitte- ja
b Esimens Taotluse esitamine LA : T = P
el kmlé%gﬂ:i!ﬁega kredildlaautasals i ghanoe (o sooja vee tarbimisel vahemalt 40% energiasaastu saavutama.
: J L ) _ _ Vastavust kontrollitakse enne ja parast projekti [6ppu valjastatud
mlanikiet e | H : M | energiatohususe sertifikaadi (EPC) abil. Alloleval joonisel on
S Esi hailet | . . .
alusel (S0% + 1 i e attevalleieine ja | Lepingutésde kujutatud Leedu rahastamisskeemi.
haal). = in\.r:;‘l::::ﬂisszlkasani k’i’;&i&%ﬁ?lae ‘ (eostamine
v B i s T % _______ryaa
v - & = = _
Elanni(_t:’;m:"ad Inve?.teelzi_mi‘spiaani— Imeigg%iggmni E;?‘jgﬁ'}ké{.rlgjp?
romustilotne _ | (avaliirigihange) | __ _| Kegenomaniele > tagatid) > ~ 36% KOKKU (toetus)
haltest). L A X =
22% voi
26% \ 100% /
Peamised eesmargid on energiatéhususe edendamine, keskkonnasaaste
vahendamine ning elanike julgustamine nii oma kodu kui ka Ghiste e nai it projekti haldus b
avalike alade eest hoolitsema, samal ajal kogukonnatunnet tugevdades. 26% A-klassi eest (mltten::t;;ﬂaalne - kredi uised
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https://amiestas.lt/en/

Finantsplaan ja -lahendused

OSS-i tilesanne on HOMAB-ide majanduslikku ja finantsvoimekust
hinnata ning neid investeeringute finantsplaani koostamisel toetada.
0SS voib anda (ldist nou olemasolevate finantsvdimaluste kohta,
millele HOMAB on digustatud (toetused, maksusoodustused,
energiatShususe sertifikaadid jne).

OSS osaleb projektide rahastamises kas otse vdi vahendajana. OSS uurib
juba olemasolevaid rahastamisallikaid ja suunab need HOMAB-ile. Kui
olemasolevad vGimalused ei sobi (niteks kohalikud pangad pakuvad
ainult luhiajalisi voi kdrge intressiga laene vdi klientidel on halb
krediidistaatus), vbib OSS uute rahastamisallikate loomist hélbustada.

OSS aitab HOMAB-il olemasolevatest finantslahendustest (turupShised
laenud ja avalik toetus, nt toetused, maksusoodustused) parima
kombinatsiooni leida. Projekti ettevalmistuse osana vdib OSS toetada
avalike toetuste kasutamist, pakkudes teavet, optimeerides projekti
kavandi toetuste nduetele vastavaks, aidates taotluste taitmisel ning
vajadusel ka hinnaldbiradkimistel osaledes.

Laene v&ivad pakkuda partnerpangad (voimalik avaliku garantiifondi
toel) voi piirkondlike/riiklike asutuste loodud kaibefondid, mille
eesmark on hoonete energiasaastlikku renoveerimist toetada.
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Head nadited
FINANTSLAHENDUSED

Pank Gospodarstwa Krajowego, Poola Link

Pakub mitmeid kaasrahastamise vorme, mida konsultant voi
audiitor tutvustab ning aitab sobiva lahenduse valida, nt BGK,
valged sertifikaadid.

KredEx/EIS pank, Eesti Laenu link, laenugarantii link

Pakub rahalist tuge (toetust), mida saab laenugarantiiga kombineerida.
Annab vajadusel laene ka siis, kui kommertspank seda ei tee.
Reneco ESCO-mudel, Léti

Reneco pakub renoveerimist ESCO-mudeli alusel, sealhulgas
rahastamist. Link

AS Arengufinantseerimise Institutsioon ALTUM, Lati Link
Riiklik toetusprogramm korterelamute energiatGhususe
parandamiseks.

TOETUS FINANTSPLAANI KOOSTAMISEKS

Finantsnoustamine Bremer Aufbaubank, Saksamaa Link

Pank pakub juhiseid renoveerimisprojektide finantslahenduste
kohta.

Rekonstrueerimise kulude hindamise kalkulaator, Eesti Link
Kalkulaator tor aitab Ghistutel tildandmete abil
renoveerimistoode maksumust hinnata.

PROJEKTI JA EHITUSPLATSI KOORDINEERIMINE

Taielik projektijuhtimine Reneco, Latvia

Reneco pakub energiatdhususe projektide taielikku juhtimist. Link
Ehitustodde jarelevalve ndue, Eesti Link

Suuremad spetsialiseerunud ettevétted, nt Balti Vara, pakuvad
taisteenust, mis vastab KredEx-i finantstoe tingimustele.

KVALITEEDIKONTROLL, GARANTII JA JARELEVALVE

KredEx-i néutud energiatulemused, Eesti
KredEx nuab energiamargist (EPC), mis pohineb tegelikel

energiaandmetel, parast renoveerimistoode [6petamist.


https://www.bgk.pl/podmioty-rynku-mieszkaniowego/modernizacja-i-rewitalizacja/premia-termomodernizacyjna-z-opcja-grantu-termomodernizacyjnego/?extensionid=&gad_source=1&gclid=CjwKCAiArKW-BhAzEiwAZhWsIO5zAn9s9WhexRmHeEJMm1-vEGwDehVGMtTzR1jf5y-eMIUaqDkCwRoCy8AQAvD_BwE
https://kredex.ee/et/renoveerimislaen
https://kredex.ee/et/korterelamulaenu-kaendus
https://www.altum.lv/en/services/individuals/energy-efficiency-programme-of-apartment-buildings-2021-2027/
http://www.renesco.lv/services/renovating/en
http://www.bab-bremen.de/de/page/wohnraumfoerderung
https://eis.ee/rekonstrueerimise-kulude-kalkulaator-korteruhistutele/
http://www.renesco.lv/en
https://baltivara.ee/en/

ESCO-mudel

Uks véimalus energiatdhususe renoveerimise rahastamiseks on
energiatShususe leping (Energy Performance Contracting, EPC), mis on
kokkulepe korterelamu esindajate ja ESCO-ettevétte vahel, tagades
kindla energiasaastu.

Mudeli alusel kannab ESCO-teenusepakkuja renoveerimise tehnilise ja
finantsriski, samal ajal kui hoone elanikele garanteeritakse kindel

mugavustase ja energiasaast. Kdik renoveerimiskulud kaetakse
tulevastest energiasadstudest. ESCO teenib investeeringult kasumit,
kasutades saavutatud energiasaastu.

ESCO-mudel on laialdaselt kasutusel Soomes ja Rootsis ning levib tha
enam ka teistes riikides. EFFECT4building projekti raames tootati valja
uksikasjalik juhend ja mallid ESCO-mudeli rakendamiseks:
https://www.effect4buildings.se/toolbox/energy-performance-

contracting/

Renoveerimistood. Ehitustoode
koordineerimine ja jarelevalve

Renoveerimisprotsessi lihtsustamiseks vdib OSS renoveerimise
uldjuhtimise ja korralduse v&tta enda kanda. Sellisel juhul s6lmib OSS
toovotjatega lepingud ning vastutab toode ajakava ja materjalide
tarnete eest.

Médned OSS-id tegutsevad aga toovotjate ja HOMAB-i vahel
vahendajana — sellisel juhul suhtleb HOMAB mitme t66vé&tjaga
endiselt otse. OSS-i roll on seejuures toovotjate valikul tuge pakkuda,
kvaliteedikontrolli teostada ning klienti kogu protsessi valtel esindada.
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OSS vdib anda garantii t60 kvaliteedile, lubades parandada kdik vead,
mis plaanitud energiasadstu vahendavad.

Samuti v8ib OSS pakkuda garantiid tegelikele energiasadstudele,
kasutades selleks energiatdhususe lepingut voi sarnast kokkulepet.

Koordinaatorina tagab OSS, et totingimused on auditis ja projektis
selgelt kirjeldatud ning vajadusel koolitab t66vétjaid voi
teenusepakkujaid ning HOMAB-e nende nduete jargimisel.

Kvaliteedikontroll, garantii ja
jarelevalve

OSS vdib anda garantii t60 kvaliteedile, lubades parandada kdik vead,
mis plaanitud energiasaastu vahendavad.

Madned OSS-id kasutavad toovotjate ja klientidega suhtlemiseks ning
andmete haldamiseks veebip&hiseid tooriistu.

0SS voib kehtestada ehituse kvaliteedikontrolli protseduurid,
koordineerida teenusepakkujaid ja to6vétjaid ning kogu
renoveerimisprotsessi jalgida.

Taisteenust pakkuv OSS saab vajadusel tagada ka energiasiisteemide
hoolduse ning hallata kaebusi, et korteriomanike rahulolu ja
projektide pikaajaline kvaliteet tagada.


https://www.effect4buildings.se/toolbox/energy-performance-contracting/

OSS-i pakutavad teenused

OSS-i teenuste sisu ja ulatus véivad pakutavast teenustasemest séltuvalt erineda.

Erinevad tegevused vdivad olla PEAMISED, TOETAVAD vdi VAHEMTAHTSAD. Allolev mall illustreerib nende tegevuste suhtelist olulisust, kuid
voimalikud on ka alternatiivsed lahendused.

Noustamismudel

Andmed ja teadmised hoonefondist. Eesmérkide seadmine. PEAMINE

Teadmised HOMAB-i energiatdhususest ja sihtriihmast. PEAMINE

Teadlikkuse tdstmine/normide muutmine turunduse ja kommunikatsiooni
kaudu. Virtuaalne platvorm teabe jagamiseks. Heade ndidete kogumine ja PEAMINE
tutvustamine. Teiste pakkujate teenuste tutvustamine.

Energiateemaliste koolituste ja teabe pakkumine HOMAB-idele. PEAMINE
Info ja teenuste tutvustamine fiilsilises asukohas, kuhu HOMAB-id saavad 6ppima tulla. TOETAV
Energiavaesuse ja teiste hiskondlike tegurite kasitlemine. TOETAV
HOMAB-ide huvigruppidele koostoéfoorumite korraldamine. PEAMINE

Noéustamine (tehnilised aspektid, finantsaspektid, tasuvus, toetused)

HOMAB-i esmase otsuse tegemiseks, nditeks:

= toetus eelhinnanguks, sealhulgas energiatdhususe,
sdastupotentsiaalide, kulude jms hindamine; PEAMINE

= toetus eelhinnanguks ja enesehindamiseks - veebip&hine tdoriist;.

= lihtsustatud analiilsi pakkumine, mis p&hineb standardiseeritud
tlipoloogiatel ja arvutustel.

Asjakohaste energiasadstumeetmete soovitamine. PEAMINE

Hoonete (ilevaatus. VAHEMTAHTIS
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Noustamismudel

Energiaaudit. TOETAV

Meetmete prioriteetide masramine ni iatdh imis- j < «

Meetmete prioriteetide masramine ning energiatShususe renoveerimis- ja VAHEMTAHTIS

investeerimisplaani koostamine koos eesméarkide seadmisega.

Energia renoveerimisteekaartide valjatoStamine. VAHEMTAHTIS
enoveerimis- ja mvestee'ru?‘nspla'anl u 'endam'lne teiste VAHEMTAHTIS

hooldusmeetmetega terviklikuks juhtimisplaaniks.

Kvaliteetsetest toovotjatest ilevaate hoidmine ja nende nimekirja TOETAV

ajakohastamine (nt digitaalne platvorm toovotjatest).

Kvaliteetsete to0votjate nimekirja koostamine, standardsete mallide ja

nduete véljatootamine toovStjate pakkumiste ja lepingute jaoks, pakkumiste TOETAV

kontrollimine ning to0vétjate valimisel abistamine.

Kvaliteetsete to0votjate pakkumine renoveerimistodde teostamiseks. VAHEMTAHTIS

Toetus grupihangete korraldamisel. TOETAV

Kohalike to6vétjate koolitamine. PEAMINE

Toovotjate sertlfltseerl.mlsskeem jalvai valitud t66votjate margistamine, kes VAHEMTAHTIS

tagavad oodatud kvaliteeditaseme.

Uldine ndustamine olemasolevate rahastamisvdimaluste osas. PEAMINE

Toetus avalike toetuste kasutamisel, nt teabe jagamine, projekti PEAMINE

vormistamine nduetele vastavaks ning taotlustega abistamine.

HOMAB-i majandus- ja finantsvdimekuse hindamine ning toetus TOETAV

investeeringute finantsplaani koostamisel.

Rahastamisvdimaluste pakkumine, nditeks ettemakstud liihiajalised laenud VAHEMTAHTIS

(tagasimakse igakuiselt vdi parast toetuse eraldamist).
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Noustamismudel

Lepingute korraldamine ja allkirjastamine HOMAB-i nimel. VAHEMTAHTIS
Renoveerimistédde teostamine. VAHEMTAHTIS
Abi té6vatjate ja renoveerimistodde koordineerimisel. VAHEMTAHTIS
Renoveerimistodde kvaliteedi kontrollimine ja kdrvalekalletega tegelemine. VAHEMTAHTIS
Teostatud 66 kvaliteedi tagamine. VAHEMTAHTIS
Garantii tegelikele energiasadstudele, kasutades energiatdhususe lepingut VAHEMTAHTIS
v0i sarnast kokkulepet.

Energiakasutuse ja -tGhususe jalgimine ning jarelevalve. VAHEMTAHTIS
HOMAB-idele koolituste pakkumine paigaldatud seadmete kasutamiseks. VAHEMTAHTIS
Hoolduse tagamine. VAHEMTAHTIS
Kaebuste haldamine ja korteriomanike rahulolu tagamine projekti jooksul. VAHEMTAHTIS
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0OSS-i mudelid Laanemere
piirkonnas

RenoWave i projekt tutvustab erinevaid One-Stop Shop

(OSS) lahendusi, mis on loodud elamute energiatohusa
renoveerimisee toetamiseks kogu Laanemere piirkonnas. Need
0OSS-mudelid aitavad koduomanikel, korteritihistutel ja
omavalitsustel renoveerimisprotsessi lihtsustada, pakkudes tehnilist
ndustamist, rahastamisalast tuge ja sidusriihmade koordineerimist.

Projekti raames kaivitati neli uut 0SS-i pilooti:

= Eestis pakub V&rumaa OSS ndustamisteenuseid ja koostoovdimalusi
korteriiihistute ja kohalike omavalitsuste toetamiseks.

= Poolas pakub FEWE OSS tehnilist ja finantsndustamist enam kui 250
hoonele, samal ajal kui OSS krk HubRenowagji kasutab osalemise
soodustamiseks ja teabe jagamiseks digitaalseid platvorme ja
piirkondlikke foorumeid.

= Latis pakub Vidzemes EnergoGids konsultatsioone, tehnilist hindamist

ja rahastamisalast ndu 11 omavalitsuse piirkonnas.

Projekt tugineb ka kahele pikaajalise OSS-i kogemusele:

= Soomes on Lappeenranta Energy Advisor Services pakkunud
piirkondlikku tuge juba alates 2012. aastast.

= Leedus tegutseb Vilniuse Amiestas alates 2019. aastast OSS-ina,
korterelamute renoveerimist hallates ja protsessi elanikke kaasates.
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Need kuus ndidet annavad selge Ulevaate, kuidas OSS-i
mudeleid saab erinevate riikide konteksti ja vajadustega
kohandada - nii uute algatuste kui ka juba valjakujunenud
ettevotmiste puhul.

Jargmised lehekiiljed tutvustavad, kuidas iga OSS hoonete
renoveerimist toetab ja milliseid teenuseid nad pakuvad.




Eesti piirkondlik mudel, mis
renoveerimise voimalikuks muudab

Vorumaal loodi piirkondlik OSS elamute renoveerimiseks, et vananevate
korterelamute, suurenevate energiakulude ja keeruliste
renoveerimisprotseduuride valjakutsetele vastata. RenoWave i projekti
(Interreg Baltic Sea Region) toel kdivitas Vorumaa Arenduskeskus
praktilise ja kergesti ligipddsetava mudeli, mis kohalikest vajadustest
ldhtudes pohjalikku tuge pakub.

Noustamisteenused igas etapis

0SS toimib ndustamisplatvormina, pakkudes koduomanikele ja
korteritihistutele individuaalseid konsultatsioone juriidiliste ja
finantsekspertidega, toctubasid ning lihtsasti jargitavaid juhendeid. Platvorm
toetab kogu renoveerimisprotsessi, alates teadlikkuse t6stmisest kuni
rahastuse kasutamise ja sobivate tehniliste lahenduste valikuni. Eriti
pannakse réhku elanike toetamisele avalike toetuste kasutamisel, et
renoveerimine vdimalikult paljudele koduomanikele kattesaadavaks muuta.

Kohaliku vorgustiku tugevdamine

Koost6o parandamiseks 16i OSS Koduomanike Kogu ehk huvigruppide
foorumi, mis kinnisvaraomanikke, finantsasutusi, energiaeksperte ja
poliitikakujundajaid iihendab. See tagab renoveerimisprotsessi
téhusama kulgemise.

Kogukonnale suunatud kommunikatsioon

Kuigi OSS tegutseb praegu Vérumaal, on mudel kergesti laiendatav ja ka
teistes Eesti piirkondades ja Laanemere regioonis kohandatav. Peamised
teenused hdlmavad ndustamist energiatdhususe parandamisel, abi
usaldusvaarsete teenusepakkujate leidmisel ja juhiseid sobivate
renoveerimisstrateegiate valikul. Sihtrihmad on korteriiihistud,
korteriomanikud, kohalikud omavalitsused ja sidusriihmad, kes on
hoonete renoveerimise algatamise ja elluviimisega seotud.

Kommunikatsioon sidusriihmadega toimub erinevate kanalite kaudu,
sealhulgas sotsiaalmeedia, avalikud foorumid, meililistid ja
konsultatsioonid.

Ekspertide meeskond ja jatkusuutlik rahastus

0OSS-i tegevust juhib pihendunud meeskond, kuhu kuuluvad
energiaeksperdid, finantsndustajad ja projektijuhid, kes teevad
kohandatud toe pakkumiseks tihedat koostood valisspetsialistidega.
Rahastus tugineb peamiselt EL-i toetustele ja kohalike omavalitsuste
panustele.

Valjakutsetest lilesaamine ja usalduse véitmine

0OSS-i rakendamine ei kulgenud probleemideta. Koduomanike esialgne
skeptilisus, burokraatlikud takistused ja véahene teadlikkus
rahastamisvdimalustest tekitasid valjakutseid. Kuid jarjepideva
teavitustdo, juhtumiuuringute labipaistva jagamise ja tugevate poliitiliste
toetusmeetmete abil vitis OSS jark-jargult elanike usalduse ning nditas
energiatdhusa renoveerimise konkreetset kasu. Tanaseks peetakse
V&rumaa OSS-i kogu Eestis heaks eeskujuks, kuidas piirkondlik mudel
saab hoonete renoveerimist edukalt toetada.

Loe ldhemalt: vorumaa.ee/projekt/renowave


https://vorumaa.ee/projekt/renowave/

Poola toetab iile 250 hoone

Poola Energiatohususe Sihtasutus (FEWE) on hoonete energiatohususe
parandamise algatustega pikalt seotud olnud. Projektikogemused, nagu
EKO-Wspélnota z Zyskiem (ELENA) ja PolSEFF/PolREFF (EBRD), nitasid,
et korteriiihistud ja korterelamute omanikud vajavad iiha enam
terviklikku tuge. Paljud seisid silmitsi raskustega
moderniseerimisprojektide labiviimisel, eriti rahastuse tagamisel. See viis
0SS-i loomiseni, et energiatdhususe renoveerimise protsessi lihtsustada
ja toetada.

Integreeritud lahendus keerukate takistuste iiletamiseks

OSS loodi selleks, et lahendada probleeme nagu piiratud tehnilised
teadmised, keerukad rahastamisprotseduurid ja koordineerimise
puudumine. FEWE lahendus Gihendab tehnilise, finants- ja
organisatsioonilise ndustamise, juhendades kliente
energiamoderniseerimise kdikides etappides, alates audititest kuni
rakendamiseni (valja arvatud ehitustodd). Tihe koostoo peamiste
osapooltegg, sealhulgas Linnahaldusasutus (MZBM) ja Sosnowieci linn,
voimaldas téhusa ja kergesti korratava mudeli valja tootada.

Sajad hooned iile Poola

OSS tegutseb peamiselt Loduna-Poolas, kuid on kattesaadav kogu riigis,
toetades umbes 250 hoonet. Teenused hdlmavad esialgseid
konsultatsioone korterilihistutele ja haldajatele, kohapealseid hindamisi
ja energiaauditeid, energiatdhususe sertifikaate ja
projektidokumentatsiooni. Samuti aitab OSS taotluste vormistamisega ja
hoiab rahastamisasutustega projekti elluviimise ajal kontakti.

Suhtlus nendega, kes seda kdige rohkem vajavad

Peamised sihtriihmad on korteritihistud, kinnisvarahaldurid ja
elamuihistud. Suhtlus toimub seminaride, to6tubade ja MZBM:-i
vahendatud otsese kontakti kaudu, sealhulgas kiirndu telefoniliin. Kuigi
otsene suhtlus eraisikutest omanikega on haruldane, on OSS jatkuvalt
informatiivsete konsultatsioonide jaoks kattesaadav.
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Vaike meeskond, suur moju

FEWE pdhimeeskonda kuulub kolm tdiskohaga tootajat, keda toetab 25
konsultanti ja eksperti ning umbes viis MZBM-i esindajat, kes teavituse
ja koordineerimisega aitavad. Teenused rahastatakse ELENA programmi
toetuse ning avaliku ja erasektori investorite panuste kombinatsioonist,
sealhulgas riiklikest ja EL-i allikatest saadavatest toetustest ja laenudest.

OSS-il tuli silmitsi seista mitmete valjakutsetega - alates MZBM-iga
protseduuride valjatodtamisest, dokumentatsiooni standardiseerimisest
ja ebaselgete maaruste tdlgendamisest, kuni madala teadlikkuseni
hoonete haldajate seas.

Tugeva sidusriihmade koost66, paindlike lahenduste ja usalduse loomise
kaudu suutis FEWE edukalt luua OSS-mudeli, mis Poola
energiatohususse panustab.

Loe ldhemalt: https://fewe.pl/en/
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Poola: kuidas OSS renoveerimise
targemaks muudab

0SS krk HubRenowacji on praegu ainus omalaadne OSS Poolas, pakkudes
terviklikku renoveerimistoetuse mudelit korterelamutele.

Lduna-Poola Cleantech Klaster koos Matopolska omavalitsuste ja maakondade
assotsiatsiooniga (SGiPM) arendas OSS-i RenoWave ‘i projekti (Interreg Baltic Sea
Region) raames. Mudel lihtsustab soojusmoderniseerimise protsessi kahe
veebiplatvormi (www.spcleantech.com; www.mojarenowacja.pl) ja dinaamilise
koostoofoorumi abil, lahendades keerukuse, mis mitmete asjaosaliste
koordineerimisega kaasneb.

Keeruka protsessi lihtsustamine

Korteriomanikud ja -haldajad saavad tugineda tihele kontaktpunktile, mis
pohjalikku analiitsi, renoveerimisplaani ja protsessi koordineerimist pakub. Selle
asemel, et iseseisvalt mitut toovatjat hallata, vahendab mudel halduskoormust,
saastab aega ja voimaldab projekti kuluefektiivselt ellu viia - pikaajalistele
partnerlussuhetele tuginedes ja vahendajate arvu vahendades.

Koigi kaasamine

0SS krk HubRenowac;ji tegutseb L&una-Poolas, hdlmates Matopolska, Sileesia,
Podkarpacie ja Swietokrzyskie piirkondi - kokku iile 12 miljoni elaniku. Teenindatav
sidusriihmade Okostisteem holmab kinnisvaraomanikke, omavalitsusi, maakondi,
panku, to6vatjaid, konsultante ja kohalikku kogukonda.

Enam kui néuanded: haridus, innovatsioon ja strateegia

0SS keskendub teadlikkuse tostmisele, haridusele, sidusriihmade koostoole,
teadmiste jagamisele, kohalike energiastrateegiate arendamisele ja uuenduslike
tehnoloogiate tutvustamisele. Oluline to6riist on mojarenowacja.pl, omavalitsuse
platvorm, mis Uksikelamute, korterelamute ja avalike hoonete
soojusrenoveerimist toetab.
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Vdike meeskond, suur visioon

Suhtlus sihtrihmadega toimub veebiseminaride, sotsiaalmeedia
(Facebook, LinkedIn), to6tubade ja piirkondliku teavitustegevuse
kaudu. Meeskond kdlastab aktiivselt piirkonna kogukondi, tutvustades
parimaid praktikaid ja edukaid projektijuhtumeid oma veebilehtede ja
sindmuste kaudu. OSS tegutseb praegu kolmeliikmelise meeskonnana
SPCleantechi sees ning tegevust rahastatakse klastrite enda
vahenditest. Tegevuse laiendamiseks on plaanis avalik rahastus tagada.

Olulised valjakutsed on olnud finantsilise jatkusuutlikkuse tagamine,
sidusriihmade usalduse loomine, avalikkuse teadlikkuse tostmine
energiatdhususe kasulikkusest ning tehniliste ja kaitumuslike takistuste
uletamine.

0SS krk HubRenowacji jatkab arengut Poola hoonete renoveerimise
okosiisteemi keskse osalejana, olles teerajaja skaleeritava ja koosto6l
pohineva lahenemisega energiatdhusale moderniseerimisele.

Loe ldhemalt: https://sgpm.krakow.pl/
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Lati julgustab naabreid

renoveerimisest raakima

Vidzeme EnergoGids on piirkondlik OSS, mille Vidzeme
Planeerimispiirkond korteriomanike, haldurite ja omavalitsuste
toetamiseks kaivitas. RenoWave ‘i projekti raames loodud OSS, mida
rahastatakse Interreg Baltic Sea Region programmi kaudu, vastab Lati
vananeva elamufondi moderniseerimise kiireloomulisele vajadusele, eriti
Vidzemes piirkonnas, kus paljud hooned energiatdhususe ja struktuursete
paranduste meetmeid vajavad.

Miks tugi vajalik on

Eraomanikele vdib hoonete renoveerimisprotsess ule jou kaia.
Oiguslikud ja tehnilised keerukused, finantsplaneerimine ning
otsustusprotsessid takistavad sageli tegevust. Vidzemes EnergoGids
taidab seda liinka, pakkudes usaldusvaarset, kergesti ligipaasetavat ja
personaalselt kohandatud juhendamist igas etapis. Teenus aitab elanikel
renoveerimise alustamisel kindlust tunda ning nditab, kuidas protsessi
téhusalt ellu viia.

Toetuse viimine inimesteni

Tootades 11 omavalitsuses, pakub Vidzemes EnergoGids tasuta
konsultatsioone, koolitusi ja teadlikkust tostvaid kampaaniaid, et
kohalikke kogukondi tugevdada. Vaike, kuid pihendunud meeskond -
sealhulgas juhtkonsultant, tehniline ekspert, PR-spetsialist ja projektijuht
- tagab ekspertndu kattesaadavuse. Teenused hélmavad
energiauuringuid, rahastamisvdimaluste kaardistamist ja nduandeid, mis
on iga hoone vajaduste jargi kohandatud.

Toeline tegevus labi pilootprojektide

Teadlikkuse tdstmiseks ja tegevusele innustamiseks valiti Vidzemes
piirkonnas pilootprojektideks valja kuus korterelamut. Iga hoone sai
pohjaliku energiauuringu, mille tulemusi avalikes aruteludes elanikega
kasitleti. Kohtumised suurendasid nii tehnilist arusaamist kui ka elanike
aktiivset kaasatust otsuste tegemisel.
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Termopiltidest reaalse muutuseni

Silmapaistev algatus oli kampaania ,Kuhu kaob soojus?”. Termopiltide
abil ndidati, kus hooned energiat kaotavad, mis kohest huvi tekitas ja
elanike ning ekspertide vahel dialoogi algatas. Edulood ja kogemuste
jagamine jaavad jatkuvalt algatuse keskseks osaks.

Koos tootamine tootab

Edu saavutamiseks on darmiselt oluline koostoo kohalike omavalitsuste,
hoonete haldajate ja rahvusvaheliste partneritega. Meeskond on
RenoWave i partneritega aktiivselt koostood teinud, et parimaid
praktikaid kohandada ja toetav raamistik luua. Teiste OSS-mudelite
kogemus on Vidzemes EnergoGidsil aidanud oma
kommunikatsioonivahendeid ja teenuste Ulesehitust tdiustada. Seni on
ule 80 majapidamise individuaalseid konsultatsioone saanud ning huvi
kasvab pidevalt.

0SS-ist on saanud Vidzemes piirkonnas usaldusvaarne kontaktpunkt
koigile, kes soovivad energiatohusa renoveerimise suunas esimese voi
jargmise sammu teha.

Loe ldhemalt: www.vidzeme.lv
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Soome: ndustamisest tegudeni

Louna-Karjala energiandustamisteenuste lugu sai alguse 2012. aastal.
Sellest ajast alates tegutseb teenus piirkondliku 0SS-ina, mida
koordineerib Lappeenranta linn. See loodi vastusena selgele vajadusele
elanikele, omavalitsustele ja ettevotetele pohjalikku ja erapooletut
energiandustamist pakkuda. Algset arengut toetas Euroopa
Regionaalarengu Fond (ERDF), mis voimaldas teenusemudeli luua. Parast
projekti loppfaasi on jatkurahastus tulnud Lappeenranta linnalt, Motivalt
ja Soome Energiavoimult (Energiavirasto).

Koikide sektorite toetamine energiateadlike sammude tegemisel
Lduna-Karjala energiandustamisteenuse pdhieesmark on pakkuda
erapooletut, mitte-kaubanduslikku ndu, keskendudes saastvale
energiakasutusele ja tohususele. Teenus toetab laia kasutajaskonda -
alates peredest, kes soovivad energiakulusid vahendada, kuni
omavalitsusteni, kes rohelist Gleminekut planeerivad, ning ettevéteteni,
kes soovivad energiatShusust parandada. Ndustamismeeskond korraldab
regulaarselt tootubasid, seminare ja infokampaaniaid, mis aitavad
piirkonnas energiateadlikkuse kultuuri kasvatada ja annavad inimestele
ning organisatsioonidele vdimaluse motestatud samme teha.

Oppimise ja kogemuste jagamise foorum

2021. aastal loodi kohalik koost66foorum, mis annab korterithistutele
regulaarse platvormi kogemuste vahetamiseks ja energiatéhususe
edendamiseks. Foorum on osutunud eriti kasulikuks Ghistutele, kellel on
sarnased renoveerimis- vOi taastuvenergia eesmargid. 2023. aasta [6puks
tehti 13 vabatahtlikule korterelamule energiakontrollid, mille pdhjal
algasid 2024. aastal grupihanke tegevused.
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Termokaameratest isikuparastatud ndustamiseni

Uks populaarsemaid teenuseid on tasuta termokaamerate laenutus,
mida hoonetes tekkivate soojakadu kohtade tuvastamiseks kasutatakse.
Laenutamiseks on kaks kaamerat, mida saab telefoni/e-posti teel voi
kohapeal broneerida. Kasutusjuhendid tagavad seadmete t6husa
kasutamise. Lisaks on energiandustajad valmis labi viima esitlusi,
kohandades sisu vastavalt sihtrihma vajadustele. Omavalitsuste ning
vaike- ja keskmise suurusega ettevotete puhul keskendub néustamine
peamiselt energiatdhususe lepingutele, energiakontrollidele ja
finantseerimisvdimalustele.

Louna-Karjala piirkondlik energiandustamisteenus pakub praktilist ja
madjuvat tuge, aidates Lappeenrantal saavutada ambitsioonikat eesmarki
2030. aastaks siisinikuneutraalseks saamisel. Mudel inspireerib jatkuvalt
sarnaste teenuste valjatootamist ka teistes piirkondades.

Loe ldhemalt: https://greenreality.fi/hankkeet/renowave
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Leedu: Vilniuse OSS toetab
korterelamute uuendamist
innovaatiliste lahendustega

Traditsiooniline renoveerimisprotsess oli killustatud ja keeruline, kaasates
mitmeid osapooli, nagu kinnisvaraomanikud, administraatorid, toovotjad,
pangad ja ametiasutused. Need tegurid p6hjustasid sageli viivitusi,
ebaefektiivsust ja kulude suurenemist, mis elanikke heidutasid.

Koik teenused iihest kohast

Probleemi lahendamiseks hakkas Vilniuse linna poolt 2007. aastal
asutatud avalik-8iguslik mittetulundusiihing V3§ Atnaujinkime miesta
(Amiestas) arenenumat ja tsentraliseeritud tugisiisteemi valja tootama.
Alates 2019. aasta detsembrist tegutseb Amiestas tervikliku OSS-ina,
pakkudes elanikele juurdepaasu kogu vajalikule infole ja teenustele
hest koordineeritud kohast.

Abi elanikele igas etapis

Amiestas toimib projekti toetus- ja koordineerimisplatvormina - projekte
kavandades, tarnijatega suheldes ja koduomanikke erinevates ettapides
juhendades. Kuigi Amiestas ei teosta renoveerimistoid, tagab organisatsioon,
et iga etapp, alates esialgsetest teostatavusuuringutest kuni projekti [8puni,
vastab kvaliteedi-, regulatiivsetele ja elanike ootustele. Amiestas pakub
tehnilist projektijuhtimist, haldusabi laenude tagasimaksete korraldamisel
ning holbustab juurdepaasu finantsinstrumentidele ja
renoveerimistoetustele.

Amiestase l[dhenemise keskmes on avalik kaasamine. Regulaarsete
teadlikkuse tostmise kampaaniate, otseurituste ja haridusurituste kaudu
saavad elanikud renoveerimise ja energiatdhususe kohta vaartuslikku
infot. Kommunikatsioon toimub ka Facebooki ja LinkedIni kaudu, et nii
elanike kui ka spetsialistideni jouda.
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Digitaalsed tooriistad teadlike otsuste tegemiseks

Amiestas avaldab artikleid ja pressiteateid nii kohalikes kui ka riiklikes
véljaannetes, jagades uuendusi, edulugusid ja saavutusi. Uheks
uuenduslikuks tooriistaks on avalik energiasaastu simulaator, mis aitab
elanikel energiasaastu voimalusi uurida ja tulemusi visualiseerida, muutes
otsuste tegemise labipaistvamaks ja interaktiivsemaks.

Tugev meeskond, tugev missiooni

Asutuses tootab 48 kvalifitseeritud spetsialisti, sealhulgas projektijuhid,
juristid, tehnilised ndustajad, kommunikatsioonispetsialistid ja
klienditeenindajad. Nende (ihine eesmark on jatkusuutlikku linnauuendust
toetada ja kliimaneutraalsuse saavutamist edendada. Amiestase peamine
rahastus parineb Vilniuse linnaeelarvest, samas kui EL-i rahastatud
rahvusvahelised projektid toetavad uute tooriistade ja metoodikate
véljatootamist. Renoveerimiskulud jagunevad Leedu riigi (35%) ja elanike
(65%) vahel, pakkudes elanikele soodustatud laenude ja pikaajaliste
tagasimakseplaanide kaudu tuge.

Kahtluste iiletamine ja usalduse kasvatamine

Uks Amiestase suurimaid valjakutseid oli erinevate huvigruppide
koordineerimine. Erinevad huvid ja keerulised regulatsioonid aeglustasid
protsessi. Selle iiletamiseks loodi koostoofoorumid, mis véimaldasid avalikku
dialoogi ja thiste eesmarkide kujundamist. Teine valjakutse oli elanike
motiveerimine. Aktiivse kaasamise, digitaalsete todriistade ja individuaalse toe
abil suurendas Amiestas elanike huvi ja usaldust.

Tana on Amiestasel Vilniuse vananeva hoonestuse uuendamisel keskne
roll, muutes selle moodsaks, energiatohusaks ja kliimakindlaks
elukeskkonnaks - parandades elanike elukvaliteeti ning aidates kaasa
linna pikaajalistele jatkusuutlikkuse eesmarkidele.

Loe ldhemalt: https://amiestas.lt/renowave/
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RenoWave i tulemused ja kasulikud lingid
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Ulevaade ja seire

e Andmete haldamise juhend — Link
e Hea praktika - Interaktiivne digitaalne
tehnilise hindamise to6riist Leedus — Link

Turundus ja kommunikatsioon

e Turundusstrateegia juhend - Link
e Nouandematerjal ,Kohandage oma maja
paremaks tulevikuks” — Link

Koolitamine

e Koolitusjuhend - Link

e Hea praktika - Energiatdhususe koolitus
omavalitsustele Matopolska piirkonnas Poolas —
Link
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Koostoofoorumid

Juhend koostoofoorumite korraldamise kohta —
Link

Tehniline tugi

Juhend laiendatud energiatdhususlepingute (EPC)
kohta - Link

Hea praktika - Laiendatud energiamargiste
rakendamine vaiksema majandusliku riskiga - Link
Juhend eelvalmistatud lahenduste kohta - Link

Hea praktika - Eelvalmistatud lahenduse
kasutamine Ludwigsfelde linnas Saksamaal - Link
Juhend grupihanke labiviimiseks - Link

Juhend naabruskonseptsiooni rakendamiseks — Link
Juhend tarbija ja tootja rolli ithendamiseks - Link

Juhend teenusepakkujate kaardistamiseks ja
hindamiseks - Link


https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Best-practise-Promoting-Energy-Performance-Certificate-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Data-Availability-and-Setting-EE-Targets-for-the-Building-Stock-RenoWave-1.pdf
https://atviras.vplanas.lt/portal/apps/experiencebuilder/experience/?id=eb58522675f04012be85e40e1c5bf475&page=page_0&views=view_3
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/04/Guide-Marketing-and-Communication-RenoWave.pdf
https://vorumaa.ee/projekt/renowave/kohandage-oma-kortermaja-paremaks-tulevikuks/
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Training-programs-OSS-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Best-practise-Trainings-for-Municipalities-on-Energy-Efficiency-in-the-Malopolska-Region-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Collaborarion-forums-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Extended-EPC-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Best-practise-Promoting-Energy-Performance-Certificate-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/04/Guide-Prefubricated-solutions-RenoWave.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=I7nbQryd9zA
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Prosumerism-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-mapping-and-assessing-solution-providers-RenoWave.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Group-Procurement-RenoWave-1.pdf
https://interreg-baltic.eu/wp-content/uploads/2025/05/Guide-for-Neighbourhood-concept-RenoWave.pdf




Koik-iihes (One-Stop-Shop) laiendatud mudel, et
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http://www.interreg-baltic.eu/project/RenoWave



